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O Leksykonie

Zastanawiajgc sie nad problemem fake newséw, a w konsekwencji nad wspdétczesnymi ktopotami
z pojeciem prawdy, wybraliSmy forme leksykonu. Szybko zdali$my sobie sprawe z powagi zada-
nia. Wtasciwie na nowo trzeba zdefiniowac niektore pojecia. Obok tych nowych, ktorych tatwos¢
ujecia okazata sie bardziej mozliwa do wykonania, najwiekszg trudnoscig okazaty sie te stare,
dobrze znane jak dziennikarz czy odbiorca. Poczgtkowo nie do konca wiedzieliSmy, na co sie
porywamy, ale powaga sprawy sktaniata nas do coraz czestszych spotkan i dyskusji. Okazato sie,
ze pracujemy nad porzgdkiem podstawowych termindéw, ktore okreslajg naszg prace akademicka,
dziennikarskg i medialng. DotkneliSmy jakiej$ podstawowej etyki w komunikacji spotecznej. Spo-
séb, w jaki pracowalismy podczas spotkan zespotowych, kolezenskich, twérczych i wielogodzin-
nych, nauczyt nas drogi, czyli metody. Bez odpowiedzi na wazne pytania, bez wspotpracy nie
pojdziemy dalej.

Hasta, ktore Panstwu prezentujemy, sg réznorodne, ale tez potgczone jakgs niebywatg wspdlnotg
myslenia. Sg rézne, bo do wspotpracy zaprosiliSmy autorow o odmiennych doswiadczeniach za-
wodowych, sposobie myslenia i wrazliwosci. W hastach odnajdg Panstwo akademikow, dzienni-
karzy, specjalistébw ds. marketingu, a niekiedy tez osoby, ktore tgczg w sobie bardzo rézne funk-
cje publiczne. Ta niejednorodnosc podejscia to warto$¢ dodana naszego Leksykonu. Towarzyszy
temu préba nowego spojrzenia na to, co nowe i zdefiniowania na nowo starych pojeé¢, podstawo-
wych dla medioznawstwa niezaleznie od sposobu jego uprawiania.

Niesamowite, ze w autorach haset spotkaty sie takze rézne instytucje medialne i edukacyjne.
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie, Uniwersytet Humanistycznospo-
teczny SWPS, Fundacja Wolnos¢ i Demokracja (inspirator i organizator Leksykonu), media: Pol-
skie Radio Program lll, TVP Bietsat, Radio Wnet i wiele innych podmiotow towarzyszgcych.

Oddajemy Panstwu sto haset. Chciatoby sie dopisa¢, z okazji jakiej rocznicy ta liczba. Zapewne
wiedzg Panstwo, wiec nie trzeba dodawaé komentarza. Lepiej napisac, po co to zrobilismy. Sens
odbioru, tworzenia, uczenia sie mediéw wydaje sie by¢ w niespotykanym kryzysie. Nasze instytu-
cje majg problem, nasze panstwo i media przezywajg pewien krytyczny moment. Nie wynika to,
W naszej ocenie, z politycznych ktopotdéw czy sporéw, ale ze zmian technologicznych. Zadajemy
pytania, szukamy odpowiedzi, propozycji i wzorcow.

taczy nas wspdlna sprawa. Nie chcemy fake newsow. Brzydzi nas kazda posta¢ ktamstwa,
oszczerstwa, plotki, uszczerbku na osobach i instytucjach. Natura ludzka ma to do siebie, ze nie-
stety wychodzi z nas w roznych momentach historycznych. Wychodzi ponad miare i nieprzyzwoi-
cie ubrana. Nature poskramia kultura, stgd szukamy takiej formy wspolnego uprawiania mediow,
ktéra w jak najwiekszym stopniu bedzie zgodna, dla dobra nas wszystkich.

Redaktorzy
dr hab. Piotr Drzewiecki, prof. UKSW
dr hab. Barbara Giebicka-Giza, prof. USWPS



Wszystko, co chcielibyscie wiedzie¢ o fake news, ale wstydziliscie
sie zapytac!

Do pewnego momentu Swiat byt przewidywalny: jedni ktamali, drudzy mowili prawde; jedni
Sciemniali i uprawiali propagande, drudzy za$ przedstawiali nieupiekszone fakty. Potem przyszedt
fake news i wszystko staneto na gtowie. No nie, az tak Zle nie jest, sprobuje uprosci¢ kwestie, co
nie znaczy, ze zachowam sie prostacko. Fake to nieprawda, to oczywiste. Wiemy z dawnych mi-
nionych (tego do kohca nie mozna by¢é pewnym) czaséw, jakie hektolitry nieprawdy sgczyto nam
dziennikarstwo. Wowczas winni byli leniwi dziennikarze, ktérym nie chciato sie dochodzi¢ do dru-
giego albo i trzeciego zrédta informaciji. ,Winne” byty naciski redaktora, ktéry zyczyt sobie atrak-
cyjny i gteboki tekst ,na wczoraj”. Cos nie tak byto z nadzorem redakcyjnym, skoro nieopierzone-
go stazyste posytano na miejsce waznego zdarzenia. Nie ma sie co dziwic, ze ten — zestresowa-
ny i spanikowany — donosit o spotkaniu, w ktérym uczestniczyto ,okoto 5 oséb”. Tych winnych
byto sporo — ale to nie sg bynajmniej cechy fake newsa.

Leksykon, ktory trzymasz w tej chwili w reku — chociaz ta metafora ma coraz mniej wspolnego
z sytuacjg realnego odbioru czytelniczego — jest wazng pozycjg w ksztatceniu dziennikarzy. Pro-
jekt ,Fake news i jego spoteczne konsekwencje. Cata prawda o postprawdzie” (Fundacja Wol-
nos$¢ i Demokracja) sporo obiecuje i w duzym stopniu obietnice spetnia. Nie jest przegadany, ale
— przeciwnie — skondensowany dzieki zastosowaniu haset-kapsutek. Sam zas dobor haset
Swiadczy o tym, ze redaktorzy trzymali reke na pulsie, bo dzisiejszy dziennikarz — nawet z gornej
potki — wiedzie€¢ musi co to: patostreaming, influencer, niebieski wieloryb i trolling. Przy tym, nie
mamy do czynienia ze zwyktym leksykonem, ale takim, ktory znajduje sie w stanie niekonczgce-
go sie ruchu i dynamicznego rozwoju — mozna i trzeba nieustannie uaktualniac jego hasta.

Kierujgc sie trescig tytutowej frazy wzietej z filmu Woody’'ego Allena, warto zastanowi¢ sie nie
tylko, ,co” jest przedmiotem pytania, ale — a to wydaje mi sie wazniejsze — ,kogo” pytac. Wszyscy
widzimy, ze namnozyto sie ekspertéw: tytularnych, instytucjonalnych, profesjonalnych i pétprofe-
sjonalnych oraz ogolnie medialnych. Wrazenie prawdy w coraz wiekszej liczbie przypadkdéw nie
jest oparte na faktach, lecz spowodowane zostato dobrze ustawionym gtosem czy umiejetnoscia
— wyuczong i wytrenowang, a jakze — wciecia sie w wypowiedz interlokutora. A ten — jak mu sie
wydaje w tej sytuacji — musi wygtosic¢ zatosne ,ja panu nie przerywatem”.

1. Ot6z musimy uswiadomic sobie jedng z najwazniejszych cech fake’a. Mianowicie: pada on na
grunt juz dobrze przygotowany. Sprzyjamy jednej partii, okreslonej grupie Swiatopoglgdowej,
a ich przeciwnikow uwazamy za stado baranéw (to tagodne okreS$lenie z tego repertuaru). Wia-
domosci od bliskiej nam orientacji przyjmujemy z przekonaniem graniczgcym z prawdg, podczas
gdy rewelacje przeciwnika ujmujemy w zdystansowany nawias (oczywiscie istnieje rozlegta pale-
ta zachowan).

2. Tak wiec w istocie fake bardziej jest konstrukcjg odbiorczg niz nadawczg. Juz dostrzegam ta-
buny madrali, ktérzy pukajg sie w czoto, ustyszawszy takie dictum. Przeciez fake to jawna nie-
prawda! Dopowiem: fake’a mozna nie zauwazyc¢ i catkiem niezle z tym zy¢. Prawdziwy kfopot za-
czyna sie wtedy, gdy wszedzie widzimy proby oszukania nas. Tam, gdzie rzeczywiscie nie ma
fake’éw (kto i komu w to uwierzy!), jesteSmy gotowi dostrzec je w kazdej sekundzie materiatu te-
lewizyjnego, w kazdym zdaniu gazety.



3. Po trzecie, zjawisko, o ktorym mowimy, ma rozmaity status. Moze by¢ jawne, moze czesciowo
ukryte — roéznie bywa. Nie ulega natomiast watpliwosci, ze musi by¢ intencjonalne. Kto$, mowigc
celowo nieprawde — o ktorej nieprawdziwosci jest przekonany - osigga korzysci dzieki wzbudze-
niu catego procesu komunikacyjnego. Podkreslam — mowimy o dobrze przygotowanym, nasta-
wionym na cel procesie komunikowania sie. Ktopot w tym, Zze jako odbiorcy mozemy zaledwie
spekulowac¢ na temat intencji zrodta komunikacji. Moze nadawca chciat wprowadzi¢ nas w stan
nieprawdy, a moze nie chciat, ale tak sie stato niejako przy okazji w kanale komunikacyjnym: ktos
dostrzegt i umiejetnie rozpowszechnit.

Takiej drgajgcej niepewnosci nie ustrzegt sie wysmienity analityk komunikacji Umberto Eco.
Wioch, cztowiek ksigzki, na poczgtku ekspansji Internetu sformutowat zyczenie znakowania stron
www, dzieki czemu ustalona zostanie hierarchia jakosci. Eco wiedziat, po jakg ksigzke warto sie-
gnac¢, kierujgc sie jakoscig wydawnictwa, czyli znacznika. Kierunek przeniesienia tej zasady opi-
niowania wydaje sie oczywisty i mozliwy w dobie sieci. Ale jednoczesnie autor Imienia rozy nawo-
tywat do stosowania metody partyzantki semiotycznej. Wigze sie ona z brakiem wiary w site zro-
dta/nadawcy i jednoczesnym przekonaniem, ze nasz cztowiek na szczycie hierarchii medialne;j
moze zatatwi¢ duzo, ale nie wszystko. Widzowie potrafig interpretowac przeciwko nadawanym
znaczeniom. Trzeba by ustawi¢ przed kazdym telewizorem interpretatora obrazow — powiada
dowcipnie Eco. No c6z, piekny absurdalny pomyst, ktéry mozna traktowaé jako tworczg metafore.

Oto zdarzenie z konca listopada 2018 roku, a dotyczy opinii, jakg przestat na Twitterze Donald
Tusk do Jarostawa Kurskiego. Przewodniczacy Rady Europy pochwalit zespét gazety za obiekty-
wizm, na co wicenaczelny ,Gazety Wyborczej” bardzo serdecznie podziekowat (w sposob bliski
wazeliniarstwu). Tymczasem peany pod adresem gazety wystane zostaty z fatszywego konta —
nawet jesli opinia Tuska bytaby prawdziwa, to nie on byt jej nadawcag. Charakterystyczna byta
struktura sgdow internautéw. To koszmarna fraza, poprawiam sie: chodzi o 15-20 opinii napisa-
nych zaraz po zdarzeniu. Mianowicie, wedtug internautow winny byt bynajmniej nie oszust, pod-
szywajgcy pod Tuska, ale Kurski, jakkolwiek by byto, ofiara. Nie sprawdzit tozsamosci nadawcy,
a mogt to fatwo zrobic¢. Zachowat sie jak XIX-wieczny dzentelmen: szanowana przeze mnie osoba
pisze do mnie, to odpowiadam. ,Kurski z XXI wieku” zas powinien sprawdzic¢ i przeswietli¢ kore-
spondencje, powinien by¢ zasadniczo nieufny. Powinien zaprzeczy¢ podstawowej cesze dzisiej-
szej komunikacji: czyli sprawdzaé po wielekro¢ medium, ktore jednakze domaga sie czegos prze-
ciwnego — natychmiastowej odpowiedzi na korespondencje od naszych idoli. Bo dzieki temu me-
dium mozemy by¢ emocjonalnie bardzo blisko wielkich i waznych postaci. Tymczasem jakis mal-
kontent co chwile przypomina: Badz czujny i nieufny!, sprawdz i odczekaj! | tak oto medium za-
przecza swojej wewnetrznej logice.

Ci, ktorzy lubig dziennikarskie starocie, pamietajg pewnie poczgtek montazowego filmu TVP ,Ta-
ka byta telewizja”, zrealizowanego przez Ireneusza Englera. Na poczatku pojawia sie postac¢ Jac-
ka Fedorowicza, ktéry oznajmia: ,Ja wam powiem co$, w co nie uwierzycie, drogie dzieci. Kiedy$
TV w ogdle nie byto. | ja te czasy pamietam”. Co w istocie pamieta pan Jacek? Telewizja nie byta
zabawkg do orzekania o prawdzie. Dla wiekszosci jej dwczesnych widzow stata sie propagando-
wym betkotem. Pozostali zas, przyjmujgc w jakims stopniu te pierwszg ceche, zwracali uwage na
fakt poszerzania obszaréw poznawczych; na tatwos¢ zarbwno wyciskania tez, jak i gtebszego
oddziatywania emocjonalnego.

Admirator fake newsdéw znajdzie niewatpliwie ekscentryczny poglad badacza rynku medialnego,
Charliego  Becketta (zob. https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/fake-news-to-szansa-dla-
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https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/fake-news-to-szansa-dla-rzetelnego-dziennikarstwa-ale-potrzebna-edukacja-odbiorcow

rzetelnego-dziennikarstwa-ale-potrzebna-edukacja-odbiorcow. Jego teza brzmi tak: fake news to
szansa dla mediow tradycyjnych. Jest nadzieja, ze w krolestwie jakosci, potprawdy, przeinacze-
nia i ktamstwa zostang napietnowane i usuniete z obszaru rzetelnego dziennikarstwa. Wydaje mi
sie (w slad za powyzszg dyskusjg), ze nie jest to zadanie tatwe, kto wie, czy w ogdole mozliwe. Nic
nie wskazuje na to, zeby jako$¢ dziennikarstwa powalata innych na kolana i zwyciezata w komu-
nikacji miedzyludzkiej. Tym bardziej ze — wedtug tego przekonania — odbiorcy mediéw powinni
podlega¢ edukacji mozolnej i wyczerpujgcej chociazby dlatego, ze fake news tworzg rozdygotane
emocje, a nie racjonalnie pojmowane fakty.

Natomiast mysle, ze obecnie, dzieki fake’owi, powinnismy stac sie innymi telewidzami i uzytkow-
nikami Internetu. Bez wiary, lecz z duzg dozg niewiarygodnosci; w zasadzie pogodzeni z trescia-
mi ptyngcymi z ekrandw, a jednak buntujgcy sie. Chce, czy nie chce, a jednak sprawdze jakiegos
szejka, przed tym, gdy poprosi mnie (tylko mnie!) o skromng pozyczke; przed tym, jak w niedale-
kiej przysztosci wreczy mi pokazng sume pieniedzy. Wskutek oddziatywania fake news musimy
zmieni¢ nasze najgtebsze, filozoficzne podktady humanistycznego kontakiu ze sSwiatem ze-
wnetrznym. Swiety Pawet pieknie pisat o wystepowaniu trzech cnét: wiary, nadziei i mitosci.
Twierdzit, ze najwazniejsza z nich — wielu nie odgaduje — jest mitos¢. Coraz wiecej z nas wskaze
jednak na opacznie rozumiang wiare, jako cnote podstawowg. Majg sporo racji, wyznajgc takg
postawe. Przy tym nic gtebokiego nie majg na mysli: ot, chcg uwierzy¢, ze telewizyjny magazyn
informacyjny przedstawia zdarzenia zgodnie z tym, jak miaty miejsce w rzeczywistosci. Tylko tyle,
a w Polsce 2018 roku, az tyle.

prof. Wiestaw Godzic
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Agenda Setting

kolejnosci informacji prezentowanych odbior-

com danego dnia, np. w informacyjnym pro-
gramie telewizyjnym, radiowym czy w prasie, ma
znaczny wptyw na to, w jaki sposéb postrzegajg oni
range tych wiadomosci. Korzystanie z teorii agenda-
setting jest jedng z metod wywierania okreslonego
wptywu na grupy odbiorcéw mediow, czesto negatyw-
nego.

genda-setting, teoria ustanawiania agendy,
opiera sie na spostrzezeniu, ze sam uktad

Autorami teorii sg Maxwell E. McCombs i Do-
nald L. Shaw, ktérzy w 1972 roku jako pierwsi opisali
zaleznosci miedzy opiniami rozpowszechnianymi przez
media tradycyjne offline (bo tylko takich dotyczy teoria
agenda-setting w jej pierwotnym ujeciu) a opiniami od-
biorcéw tych medidéw. Badania prowadzone regularnie
w ramach klasycznych studiow agenda-setting na kaz-
dym kontynencie od potowy lat 70. XX wieku do dzi$
majg wykazac¢, jak media informacyjne wptywajg na
ksztattowanie opinii publicznej oraz czy i w jakim stop-
niu prawdg jest, ze tradycyjne media informacyjne na-
dal skutecznie wskazujg, ktére tematy i problemy sg
istotne.

Agenda-setting ma ogromny potencjat manipu-
lacyjny. Wykorzystanie tej teorii w sposdb budzgcy
watpliwosci natury etycznej polega na utozeniu zgod-
nej z intencjami nadawcy listy tematoéw najwazniej-
szych w danym czasie, czyli przygotowaniu swoistej
hierarchii priorytetow. Odbiorcy uwazajg za istotne tyl-
ko informacje omawiane w mediach, a — analogicznie
— najwazniejsze sg ich zdaniem osoby, problemy czy
wydarzenia, o ktérych w danym czasie mowi sie naj-
wiecej. Oznacza to, ze dla pewnych grup odbiorcow
wiele spraw, ktorym media nie poswiecajg uwagi, nie

ma zadnego znaczenia. Przekie-
rowywanie uwagi odbiorcédw na
wybrane przez redakcje problemy
prowadzi do obnizenia zdolnosci
samodzielnego myslenia i krytycz-
nego odbioru przekazéw medial-
nych, pogtebia sktonnos¢ do brania
udziatu w tzw. owczym pedzie.
Teoria stosowana byta i jest na
szerokg skale w krajach niedemo-
kratycznych, w ktérych wladza sta-
ra sie catkowicie kontrolowaé spo-
séb i kierunki myslenia obiorcow
mediow. (mb)
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Agitacja

gitacja nazywa sie zespot srodkdw mowio-
Anych, pisanych i wizualnych stosowanych w

celu zjednania zwolennikow dla jakiejs spra-

wy. W dawnej polszczyznie stowo to oznacza-
o ,poruszanie sie, zazywanie ruchu”, a takze ,zdener-
wowanie, wzburzenie emocjonalne”. Agitacja dotyczyé
moze haset, organizacji, pogladow politycznych. Ma
charakter dorazny, bezposredni, krotkookresowy i wy-
razisty, a jej srodkami sg przemowienia, plakaty, ulotki
oraz reklama. Agitacja czesto zestawiana jest z propa-
gandg, ktéra wszak jest nastawiona na dziatania dtu-
gofalowe, podczas kiedy w agitacji chodzi o pobudze-
nie, poruszanie, podburzanie. Obie byty jednak przed-
miotem refleksji sowieckiej mysli teoretycznej, a Lenin
uwazat je za rownowazne srodki oddziatywania spo-
tecznego. Uwazano, ze agitacja to emocjonalna forma
oddziatywania, a propaganda — racjonalna, naukowa.

Samo stowo propaganda pojawito sie w 1622
roku za sprawg papieza Grzegorza XV, a agitacja
upowszechnita sie w wieku XIX wraz z rozwojem de-
mokracji parlamentarnej i zwigzanej z nig walki wybor-
czej.

W demokratycznych systemach politycznych
stosuje sie agitacje wyborczg, czyli publiczne nakta-
nianie lub zachecanie do gtosowania w okreslony spo-
séb lub do gtosowania na kandydata okreslonego ko-
mitetu wyborczego. W Polsce prawnie dozwolona jest
agitacja zwigzkowa na terenie zaktadéw pracy, zabro-
niona zas agitacja polityczna w szkotach czy wyborcza
w szkotfach, urzedach administracji panstwowej, samo-
rzadu terytorialnego i w sgdach, jak rowniez na terenie

jednostek wojskowych. Istotng role
w procesie agitacji odgrywajg slo-
gany, ktore — wczesniej kojarzone
z socjalistyczng nowomowg -
obecnie stanowig narzedzie per-
swazji zaréwno w polityce, jak
i reklamie. Nalezy je rozumiec¢ jako
.emocjonalne impulsy”, czyli wy-
powiedzi krotkie, efektowne, lapi-
darne, majgce wywota¢ emocje,
reakcje i dziatanie, na przyktad ,Ti-
ry na tory” czy ,Sowieci do domu”,
,Badz czujny, wrog nie $pi!”. (bg)

/obacz wiecej
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klamie i polityce, Wydawnic-
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Alternatywny fakt

Iternatywny fakt to jedna z form zamierzonego

przedstawiania wydarzen w sposéb niezgodny

z prawda. Polega na wyolbrzymianiu znacze-

nia danej sprawy lub osiggniecia. Operuje hi-
perbolg, czyli przesadg, w opisie przedmiotu lub zjawi-
ska. Stosowany najczesciej przez politykdw, rzeczni-
kow prasowych, publicystow zaangazowanych w dang
ideologie oraz specjalistow ds. marketingu w celu two-
rzenia i upowszechniania interpretacji rzeczywistosci
zgodnej z wytycznymi ideologicznymi lub rynkowymi
zamierzeniami danego przedsiebiorstwa. Zjawisko
charakterystyczne dla wspotczesnej postmoderni-
stycznej polityki i biznesu, w ktorej granice miedzy
prawdg a ktamstwem staty sie ptynne, co ma swoje
odzwierciedlenie w sposobie komunikowania ze spote-
czenstwem, gtéwnie poprzez srodki spotecznego prze-
kazu. Tworzenie wyolbrzymionych przedstawien rze-
czywistosci ma podkreslac wielkos¢ danego sukcesu
politycznego lub ekonomicznego oraz stuzy¢ celom
propagandowym.

Alternatywny fakt operuje hiperbola, czyli przesa-

da, w opisie przedmiotu lub zjawiska.

Okreslenie zostato uzyte po raz pierwszy przez
Kellyanne Conway, doradczynie prezydenta USA Do-
nalda Trumpa, jako gtos w obronie rzecznika prasowe-
go Biatego Domu Seana Spicera. Na spotkaniu
z dziennikarzami oznajmit on, ze w inauguracji prezy-
denta USA 20 stycznia 2017 roku wzieta udziat znacz-
nie wieksza liczba osob niz podczas rozpoczecia ka-
dencji przez Baracka Obame, co nie zostato jednak
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potwierdzone w danych z pomiaru
liczby uczestnikow. Twierdzenie
Kellyanne Conway, ze podat on
Jfakt alternatywny”, spotkato sie
z krytykg mediow amerykanskich
| europejskich. Poréwnano je do
technik manipulacji przedstawio-
nych w Roku 1984, antyutopii poli-
tycznej George’a Orwella z 1949
roku. Spotecznym efektem tworze-
nia faktéw alternatywnych jest
podwzanie samej istoty faktu jako
przekazu zgodnego z danymi em-
pirycznymi. Prowadzi do niszcze-
nia poczucia obiektywizmu u od-
biorcow przekazow medialnych
I marketingowych. (pd)

/obacz wiecej

» A. Heyduk, Alternatywna
rzeczywistosc,
https://tiny.pl/tghgs

» Kellyanne Conway Says
Spicer Brought 'Alternative
Facts', https://tiny.pl/tghgv
(dostep 2.08.2018).

» G. Orwell, Rok 1984, Wy-
dawnictwo Literackie Mu-
za, Warszawa 2013.


https://tiny.pl/tqhgs
https://tiny.pl/tqhgv

Autorytet

utorytet (fac. auctoritas, ,powaga”, ,wtadza”)
Ajest Zjawiskiem psychospotecznym, majgcym

na celu podkreslenie doniostego wptywu wy-
wieranego przez osobe lub instytucje na psychologicz-
ne i socjologiczne stosunki miedzy ludzmi, przyjmuja-
cymi w sposob ulegty jej twierdzenia lub normy, przy
jednoczesnym odczuwaniu respektu wzgledem niej
I uznawaniu jej powagi, zwierzchnosci lub kompetencji.

Dwa najpopularniejsze rozumienia tego pojecia
to autorytet osobowy (personalny) i autorytet instytu-
cjonalny. Zrédtem pierwszego jest zaréwno wiedza, jak
i nieredukowalne psychologiczne, socjologiczne czesci
tozsamosci danej osoby. Autorytet personalny powia-
zany jest z posiadanymi przez jednostke specyficznymi
cechami osobowosciowymi (atrybutami), ktorych wy-
stepowanie jest skorelowane ze spotecznym (i indywi-
dualnym) aktualnym zapotrzebowaniem na nie. Sta-
nowi istotng wartos¢ w relacjach miedzyludzkich, gdyz
jest niejednokrotnie zrédtem wzoréw zachowan, po-
staw, sposobéw myslenia i dziatania. Autorytet instytu-
cjonalny z kolei reprezentowany jest przez rézne insty-
tucje i organizacje, a takze jednostki wypetniajgce
okreslone funkcje spoteczne, powigzane z pojeciem
wiadzy. Jest to tzw. autorytet funkcji, poniewaz jej po-
waga, szacunek i respekt pochodzi ze zrodet ze-
wnetrznych (na podstawie tego, co zostaje danej oso-
bie czy instytucji przydane lub odebrane w procesie
szeroko rozumianej specyficznej interakcji spoteczno-
instytucjonalnej). Tego typu autorytet opiera sie
gtéwnie na wypetnianiu obowigzkéw czy sprawowaniu
okreslonej wtadzy nad innymi z racji zajmowanego
stanowiska, petnionej funkgciji.

Inne popularne podziaty pojecia
,2autorytet”: moralny i intelektualny,
wewnetrzny i zewnetrzny, wyzwa-
lajgcy i ujarzmiajgcy, epistemiczny
i deontyczny. (tci)

/obacz wiecej

» EJ. Gockowski, Autorytety
Swiata uczonych,
Panstwowy Instytut Wy-
dawniczy, Warszawa 1984.

> J. Gockowski, Autorytet,
[w:] Encyklopedia socjologii,
t.1, (red.) Z. Bokszanski, A.
Kojder, Oficyna Naukowa,
Warszawa 1998, t. |, A-J, s.
48-50

» Zarzgdzanie. Teoria i prak-
tyka, (red.) A.K. Kozminski,
W Piotrowski, Wydawnic-
two PWN, Warszawa 2004.

> B. Marcirnczyk, Autorytet
osobowy: geneza i funkcje
regulacyjne, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slgskiego, Ka-
towice 1991



Badanie ogladalnosci

stacji telewizyjnych, polega na pozyskiwaniu
informacji, ilu widzéw oglgda dany program.
W Polsce prowadzi sie je od 1996 roku.

‘Badanie ogladalnosci, wykonywane na potrzeby

Od 2011 roku wszystkie polskie stacje TV, re-
klamodawcy i domy mediowe — wzorem podobnych
instytucji w innych panstwach europejskich — korzysta-
ja z jednej firmy badajgcej ogladalnos¢ - Nielsen Au-
dience Measurement. Probg do badania telemetrycz-
nego, tj. mierzgcego poziom oglgdalnosci danego ka-
natu czy programu, jest kazdorazowo grupa 2000 réz-
nych gospodarstw domowych. Ich dane pozyskiwane
sg z GUS. Wyniki badania ogladalnosci publikuje sie
wielokrotnie w ciggu roku, w zaleznosci od potrzeby.
Regularnie podaje sie informacje na temat ogladalno-
Sci serwiséw informacyjnych poszczegoélnych stacji TV,
co pokazuje poziom zaufania odbiorcéw.

Szczegolnie niepokojgce jest powotywanie sie
na niski poziom oglgdalnosci danego programu w sy-
tuacji, gdy juz zdecydowano o jego zdjeciu z anteny
lub 0 zmianie jego prowadzgcego/formuty/czasu emisji.
Wyniki ogladalnosci w takiej sytuacji majg bowiem sta-
nowi¢ formalne uzasadnienie decyzji podjetej niekiedy
z powoddw innych niz niska oglgdalnosé.

Na potrzeby Telewizji Polskiej badania prowadzi
tez Centrum Informacji TVP. W noc sylwestrowg 2017
roku Centrum podato informacje o bardzo wysokiej
ogladalnosci koncertu w Zakopanem. Opierajgc sie na
tych danych, prezes TVP Jacek Kurski informowat za
posrednictwem Twittera, ze wystepy Luisa Fonsiego
i Zenona Martyniuka oglgdato ponad 7 min widzéw.
Kontrowersje wzbudzito i zachowanie prezesa Kur-
skiego, ktory przechwalat sie wysokg ogladalnoscig

imprezy, i jakos¢ wystepu portory-
kanskiej gwiazdy muzyki pop.

Wyniki  badania teleme-
trycznego bywajg tez wykorzysty-
wane w dobrych celach. Rokrocz-
nie, od 15 lat, duzg popularnoscig
cieszy sie Mikotajkowy Blok Re-
klamowy emitowany 6 grudnia
w TV Polsat. Caty dochdd z emisji
reklam przykazywany jest na cele
charytatywne — pomoc chorym
dzieciom. Przy tej okazji badanie
ogladalnosci ma ogromne znacze-
nie — od liczby widzéw zalezy bo-
wiem wysokos¢ kwoty przekazanej
przez reklamodawcéw. (mb)

/obacz wiecej

> E. Nielsen Audience Meas-
urement, https://tiny.pl/tgh77
(dostep: 7.12.2018).

» M. Kurdupski, 5,16 min wi-
dzow Mikofajkowego Bloku
Reklamowego i 1,33 min zt
dla chorych dzieci,
https://tiny.pl/tgh79 (dostep:
7.12.2018).



https://tiny.pl/tqh77
https://tiny.pl/tqh79

Banka filtrujaca

sonalizowanego wyszukiwania w sieci, w ktérym

uzytkownik nie widzi wszystkich wynikow, lecz
tylko te, ktore zostaty dla niego wyselekcjonowane.
W podobny sposob tworzone sg spersonalizowane
.inteligentne kanaty informacyjne” w portalach spo-
tecznosciowych, ktére domysinie zastgpity wydarzenia
chronologiczne na Facebooku itp. Algorytm filtrowania
opiera sie na informacji o lokalizacji uzytkownika i hi-
storii jego wyszukiwan. Inteligentne kanaty informacyj-
ne sieci spotecznosciowych uwzgledniajg reakcje na
posty, wylgczajgc domysinie z nastepnych przeglgddow
te, na ktoére uzytkownik poprzednio nie zareago-
wat.Termin filter buble zostat wprowadzony w 2010
roku przez internetowego aktywiste Eli Parisera.

'Bahka filtrujgca (ang. filter bubble) to efekt sper-

Termin filter buble zostal wpro-
wadzony w 2010 roku przez inter-

netowego aktywiste Eli Parisera.

Od 4 grudnia 2009 roku Google ,personalizuje”
wszystkich uzytkownikow, ale mozna korzysta¢ z ,wy-
szukiwania zaawansowanego” (advanced search)
z samodzielnie ustawionymi filtrami. Jednak istniejg
wyszukiwarki, gdzie spersonalizowane wyszukiwanie
jest niemozliwe (na przyktad DuckDuckGo). W usta-
wieniach Facebooka mozna zmienié¢ ,inteligentny kanat
informacyjny” na chronologiczny, ale w nastepnej ses;ji
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ustawienia zostang przywrocone
do poprzedniego stanu. Eli Pariser
ostrzega, ze ,uzytkownicy, funk-
cjonujgc w »bankach informacyj-
nych«, majg blokady na nowe po-
mysty, obiekty i wazne informacije”.
Wedtug niego uzytkownicy sg odi-
zolowani od informacji, ktére nie
zgadzajg sie z ich punktem widze-
nia. (pb)

/obacz wiecej

» E. Pariser, The Filter Bub-
ble, rozmowe przepr. Lynn
Parramore, ,The Atlantic”
10.10.2010,
https://tiny.pl/tgh7b (dostep
29.07.2018).

» E. Pariser, Fun facts from
the new Facebook filter
bubble study, 7.05.2015,
https://tiny.pl/tgh7z (dostep
29.07.2018).



https://tiny.pl/tqh7b
https://tiny.pl/tqh7z

Bot

ermin bot pochodzi od stowa ,robot”; oznacza

I robota w sieci, czyli program komputerowy.
Stowo ,robot” pojawito sie w jezyku czeskim —
stworzyt je pisarz Karel Capek. Ludzkim odpowiedni-
kiem robota jest robotnik bgdz starostowianski rab,
czyli niewolnik. Robot to jedno z niewielu stéw pocho-

dzenia stowianskiego, ktére znalazto sie w powszech-
nym uzytku na swiecie.

Stowo ,bot” weszto do jezyka potocznego, poza
krag znawcow i mitosnikéw informatyki, w ostatnich
latach, wraz z rozwojem portali spotecznosciowych,
marketingu internetowego oraz narastania problemu
dezinformaciji, klamstw czy stronniczej propagandy w
Internecie. Boty spetniajg funkcje zaprogramowanego
rozsadnika pozgdanych tresci, czy to jako ich zrddto,
czy jako narzedzie do dalszego ich rozpowszechniania
i tworzenia sztucznego ruchu w Internecie wokoét jakie-
gos tematu. W odrdznieniu od internetowych trolli, czyli
najczesciej fatszywych kont i tozsamosci interneto-
wych, za ktérymi stojg zywi ludzie, boty sg zaprogra-
mowane.

Boty i trolle sie dopetniajg. Np. w ostatnich la-
tach organy scigania USA i Hiszpanii potwierdzity ma-
sowg aktywnos¢ trolli i botow powigzanych z petere-
burska firmg IRA (Internet Research Agency) podczas
wyboréw prezydenckich w USA w 2016 roku czy
w wydarzeniach zwigzanych z probg oderwania sie
Katalonii od Hiszpanii. To najbardziej znane i najlepiej
udokumentowane przyktady. Amerykanski osrodek
German Marshall Fund twierdzi, ze w ostatnich latach
w ten sposoéb rosyjskie panstwo mieszato sie w polity-
ke w kilkudziesieciu krajach, a problem, cho¢ jak na
razie przycicht, bedzie powraca¢ i dotyczy nie tylko
Rosiji.
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Sa tez i dobre strony botow.
Zapewniajg funkcjonalnos¢ wielu
programéw. Mogg by¢ wykorzy-
stywane jako narzedzie analitycz-
ne, np. jako skaner wyszukiwarek
internetowych. (mh)

/obacz wiecej

> J. Baluch, P. Gierowski,
Czesko-polski stownik termi-
now literackich, Wydawnic-
two Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, Krakow 2016.

> Za kulisami petersburskiej
Jfabryki trolli”,
https://kresy24.pl/za-
kulisami-petersburskiej-
fabryki-trolli/ (dostep

20.10.2017).

> B. Lété, P. Chase, Shaping
Responsible State Behavior
in Cyberspace,
http://www.gmfus.org/publica
tions/shaping-responsible-
state-behavior-cyberspace
(dostep 28.06.2018).



https://kresy24.pl/za-kulisami-petersburskiej-fabryki-trolli/%20(dostęp%2020.10.2017).
https://kresy24.pl/za-kulisami-petersburskiej-fabryki-trolli/%20(dostęp%2020.10.2017).
https://kresy24.pl/za-kulisami-petersburskiej-fabryki-trolli/%20(dostęp%2020.10.2017).
https://kresy24.pl/za-kulisami-petersburskiej-fabryki-trolli/%20(dostęp%2020.10.2017).
http://www.gmfus.org/publications/shaping-responsible-state-behavior-cyberspace%20(dostęp%2028.06.2018).
http://www.gmfus.org/publications/shaping-responsible-state-behavior-cyberspace%20(dostęp%2028.06.2018).
http://www.gmfus.org/publications/shaping-responsible-state-behavior-cyberspace%20(dostęp%2028.06.2018).
http://www.gmfus.org/publications/shaping-responsible-state-behavior-cyberspace%20(dostęp%2028.06.2018).

Celebryta

kreSlenie celebryta (ang. celebrity), obecne

w polszczyznie od konca lat 90. XX wieku,

odnosi sie do osoby czesto wystepujgcej
w srodkach masowego przekazu, wzbudzajgcej ich
zainteresowanie, powszechnie znanej, gtdwnie repre-
zentujgcej swiat szeroko rozumianej rozrywki.

Po raz pierwszy termin zostat uzyty w 1961 roku
przez amerykanskiego pisarza Daniela J. Boorstina
w jego ksigzce The Image: A Guide to Pseudo-events
in America w celu okreslenia osoby znanej z tego, ze
jest znana. Juz pierwsze wzmianki wskazujgce na to,
w jakich kontekstach stowa ,celebryt”, ,celebryta”
(rodz. meski) i ,celebrytka” (rodz. zenski) byty stoso-
wane, potwierdzajg, ze mianem tym okreslano osoby
nalezgce do szeroko rozumianego Swiata rozrywki,
amerykanskiego show-biznesu, kultury pop, sportu,
czyli budzgce zainteresowanie medidéw rozrywkowych.
Pozniejsze konteksty, w jakich pojawia sie wyraz ,ce-
lebryta”, ukazujg, ze staje sie on pojeciowo bliski m.in.
takim wspoétczesnym znaczeniom terminéw jak ,gwiaz-
da”, ,idol”, ,kona”, czyli osob traktowanych jako
bozyszcza, ale nie tylko ze wzgledu na ich zawodowe,
artystyczne czy spoteczne dokonania, ale takze z po-
wodu upowszechniania przez nie w mediach wagtkow
Ze swojego zycia osobistego, wyrazania sSmiatych
i emocjonalnych osobistych przekonan z zakresu roz-
nych dziedzin zycia publicznego, spotecznego, kultu-
ralnego, by tg wiasnie drogg zainteresowac¢ sobg uzyt-
kownikow mediow oraz zyskac szerokg popularnosé.

Popularnos¢ celebrytéw, wynikajgca z czesto-
tliwosci ich pojawiania sie w mediach, a takze emocjo-
nalnych wartosci przypisywanych im przez odbiorcow
tresSci medialnych, sprawia, ze stajg sie oni niejedno-
krotnie wzorcami osobowosciowymi, spotecznymi au-
torytetami w zakresie wyboru okreslonego stylu zycia,
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sposobu osiggniecia szeroko ro-
zumianego sukcesu, samorealiza-

cji. (tci)

/obacz wiecej

B W. Godzic, Znani z tego, ze
sg znani. Celebryci w kulturze
tabloidow, Wydawnictwa
Akademickie i Profesjonalne:
TVN, Warszawa 2007.

M. Mrozowski, Bohater na-
szych czasoéw, ,Kultura Popu-
larna” 2004, nr 3, s. 78-83.

R. Niczewski, J. Potrzebow-
ski, Celebryci w ataku. Ce-
lebrity effect jako skuteczne
narzedzie komunikacji marke-
tingowej, Agora, Warszawa
2010.

D. Piontek, Komunikowanie
polityczne i kultura popularna.
Tabloidyzacja informacji o po-
lityce, Wydawnictwo Naukowe
WNPID UAM, Poznan 2011



Cyberprzemoc

yberprzemoc (ang. cyberbullying) to obrazanie,
‘ oSmieszanie, straszenie lub nekanie ofiary,

ktére ma na celu skrzywdzenie danej osoby za
posrednictwem sSrodkéw komunikacji elektroniczne;j.
Uzywane sg roéwniez okreslenia cybermobbing, mob-
bing internetowy itp. W przypadku, gdy ofiarg jest
dziecko, a agresorem osoba dorosta, zjawisko w nie-
ktérych badaniach nazywane jest nekaniem cyberne-
tycznym.

Cyberprzemoc zwykle polega na wysytaniu ofie-
rze obelg czy grozb lub publikowaniu upokarzajgcych
ja zdje¢ i nagran wideo w sieciach spotecznosciowych,
a nawet tworzeniu fatszywych stron internetowych za-
wierajgcych informacje ponizajgce ja.

Cyberprzemoc zwykle polega na wysylaniu ofie-
rze obelg czy grozb lub publikowaniu upokarza-
jacych ja zdjec i nagran wideo w sieciach spotecz-
nosciowych, a nawet tworzeniu falszywych stron

internetowych zawierajacych informacje poniza-

jace ja.

Sprawcy publikujg swoje obelgi najczesciej
anonimowo, chowajgc sie za pseudonimem, ale mogg
tez dziata¢ pod wlasnym nazwiskiem, zwlaszcza jeSli
ofiara jest stabsza i nie stanowi zagrozenia dla agreso-
ra. Fatszywe profile w portalach spotecznosciowych
lub na stronach internetowych stworzonych w celu
zniestawienia ofiary sg rowniez klasyfikowane jako cy-
berprzemoc.

13

Cyberprzemoc moze sie wydostac
z Internetu do realnego Zzycia
w postaci innych form nekania,
jezeli sprawca i przedmiot przesla-
dowan funkcjonujg w tej samej
szkole, w tej samej dzielnicy lub
miescie. Z powodu cyberprzemocy
cierpig przede wszystkim dzieci
w wieku 9-12 lat, przy tym okoto
potowy z nich nie przyznaje sie
rodzicom Ilub nauczycielom (do
strachu przed przesladowaniem
dochodzi strach przed ewentualng
utratg dostepu do Internetu).

Sposoby powstrzymania
i zapobiegania cyberprzemocy ma-
ja po czesci charakter techniczny
(zablokowanie uzytkownika, usta-
wienia  prywatnosci, wniesienie
skargi do administratora sieci spo-
teczno$ciowej), ogdlnie sg jednak
podobne do walki ze zjawiskiem
przemocy poza Internetem. (pb)

/obacz wiecej

» R.M. Kowalski, S.P. Limber,
P.W. Agatston, Cyberbully-
ing: Bullying in the Digital
Age, John Wiley & Sons,
Hoboken 2012.



Cyberwojna

Cyberwojna to zorganizowane dziatanie jednego
panstwa wymierzone w system bezpieczen-
stwa i strategiczne struktury teleinformatyczne
innego panstwa przy uzyciu komunikacji elektroniczne;j
(operacje informatyczne, cracki). Jest to konflikt asy-
metryczny. Narzedzia potrzebne do przeprowadzenia
ataku sg tanie i powszechnie dostepne. Zrédto trudno
wykry¢é. W przeciwienstwie do wojny sieciowej (ang.
netwar) cyberwojna (ang. cyberwar) nie musi by¢ pro-
wadzona w cyberprzestrzeni. Termin wywodzi sie
z pojec: ,cyberprzestrzen” i ,wojna”.

Czestym btedem w literaturze popularnonauko-
wej i naukowej jest tgczenie lub stosowanie zamienne
terminu ,cyberwojna” oraz ,wojna informacyjna”.
Gtoéwny cel cyberwojny to paraliz sieci energetycznych
i komunikacyjnych. Poboczne cele to: przejecie danych
wywiadowczych (wywiad informatyczny) oraz rozpeta-
nie wojny informacyjnej na szerokg skale (wykorzysta-
nie cyberprzestrzeni do szerzenia propagandy) i wywo-
tanie paniki wsréd miejscowej ludnosci.

Pierwsze wzmianki dotyczgce cyberatakéw na
systemy rzgdowe pochodzg z lat 80. XX wieku, a ich
nasilenie obserwowano w latach 90. Amerykanscy
analitycy John Arquilla i David Ronfeldt juz w 1993 ro-
ku wprost méwili o zblizajgcej sie epoce cyberwojen.
Do takich wnioskéw doszli, analizujgc wnikliwie cybe-
rataki, ich przebieg, skutki oraz potencjalne cele mo-
gace im przyswieca¢c. Mianem pierwszej cyberwojny
natomiast okresla sie cyberatak na Estonie z 17 maja
2007 roku. Wowczas catkowicie odcieto na pewien
czas tgcznos¢ i zaatakowano sieci teleinformatyczne
parlamentu, rzagdu, a nawet witryny bankow oraz czo-
towych krajowych mediow informacyjnych. Przy obec-
nym postepie technologicznym cyberwojna daje nowe
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mozliwosci prowadzenia konfliktow
zbrojnych. W przeciwienstwie do
tradycyjnych dziatan wojennych
z uzyciem wojska znacznie szyb-
ciej ibez wielkiego ryzyka jest
w stanie doprowadzi¢ do catkowi-
tego paralizu militarnego, gospo-
darczego, a przede wszystkim in-
frastrukturalnego danego kraju. (pf)

/obacz wiecej

> J. Arquilla, D. Ronfeldt,
Cyberwar is coming!, Interna-
tional Policy Department,
RAND Corporation 1993 r.,
https://tiny.pl/tghdf (dostep:
18.07.2018).

> R.A. Clarke, R.K. Knake,
Cyber War: The Next Threat
to National Security and
What to Do About It, Ecco,
Nowy Jork 2010.

> P. tuczuk, Cyberwojna. Woj-
na bez amunicji?, Biaty Kruk,
Krakow 2017.

» M. Lakomy, Cyberwojna jako
rzeczywistoSc¢ XXI wieku,
~Stosunki Miedzynarodowe”
2011, nr 3/4, s. 141-161.


https://tiny.pl/tqhdf

Cyberzagrozenia

Cyberzagrozenia to zagrozenia zwigzane z cy-
berprzestrzenia i komunikacjg cyfrowg. Nie
dotyczg jedynie strategicznych systemoéw in-
formatycznych danego panstwa. W celu pozyskania
informacji i niejawnych danych hakerzy, cyberprze-
stepcy lub stuzby specjalne sg w stanie postuzyc sie
komputerami oséb postronnych, aby za ich posrednic-
twem zaciera¢ slady, myli¢ tropy, a co najwazniejsze
niepostrzezenie uzyska¢ dostep do pozadanych infor-
macji. Napastnicy majg do wyboru wiele narzedzi ata-
ku, m.in. tysigce wiruséw, robakéw oraz mechanizm
Distributed Denial of Service (DDoS), uzyty w ataku na
Estonie w 2007 roku.

Potencjat cyberprzestrzeni dostrzezono juz
w czasie zimnej wojny. W zasadzie cate lata 80. XX
wieku stanowity swoisty poligon doswiadczalny. Pro-
gramisci i hakerzy pracowali na zlecenie rzgdéw nad
skuteczng infiltracjg sieci informatycznych zantagoni-
zowanych panstw. W 1982 roku testowano w warun-
kach bojowych tzw. bombe logiczng (sabotazowa ak-
cja CIA na Syberii). W 1987 roku grupa hakeréow
z Niemiec wielokrotnie wtamata sie do amerykanskich
serwerow NASA oraz bazy w Rammestein. W latach 90.
przy uzyciu serii cyberatakdéw skutecznie zagtuszano
badz catkowicie blokowano systemy teleinformatyczne.

Ws$rdd najpowazniejszych cyberzagrozeh moz-
na wyrézni¢ m.in.: aktywizm (Internet stuzy wsparciu
prowadzonej kampanii), haktywizm (kombinacja akty-
wizmu i dziatan przestepczych w celu zniszczenia za-
sobdéw przeciwnika), cyberterroryzm (politycznie moty-
wowany atak lub grozba ataku w celu zniszczenia in-
frastruktury oraz zastraszenia lub wymuszenia realiza-
cji dziatan). Niezwykle powaznym rodzajem cyberza-
grozen jest tez uzycie Internetu do celdéw propagando
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wych i dezinformacji (patrz: Trol-
ling). Znany z czaséw zimnej wojny
wyscig zbrojen przeniost sie do
cyberprzestrzeni, a kolejne donie-
sienia 0 nowych rodzajach cyber-
zagrozen potwierdzajg, ze zagad-
nienia dotyczgce tego zjawiska
przeniosty sie z literatury naukowej
i rzeczywistosci wirtualnej do real-
nego swiata. (pf)

/obacz wiecej

» J. Chirillo, Hack Wars. Na
tropie hakerow, t. 1, Helion,
Gliwice 2002.

» D. Dorozinski, Hakerzy.
TechnoanarchiSci cyberprze-
strzeni, Helion, Gliwice 2001.

» A. Greenberg, This Machine
Kills Secrets: How WikiLeak-
ers, Cypherpunks, and Hack-
tivists Aim to Free the
World's Information, Dutton
Books, Valley Village 2012.

> K.D. Mitnick, W. L. Simon,
Sztuka infiltracji, Helion,
Warszawa 2006.

»  Toffler, Szok przysztoSci,
Wydawnictwo Kurpisz,
Przezmierowo 2007.



Czwarta wladza

Czwarta wtadza to okreslenie, jakiego uzywa sie
w odniesieniu do medidw w krajach, w ktorych
obowigzuje klasyczna Monteskiuszowska kon-
cepcja tréjpodziatu wiltadzy na witadze wykonawczg,
ustawodawczg i sgdowniczg — jest bezposrednim na-
wigzaniem do tego systemu. Media — majgce witadze
nad tym, co i o czym myslg ich odbiorcy oraz mogace
wywiera¢ w ten sposob wptyw na ich zachowania i po-
stawy — nazywane bywajg ,czwartg wtadzg”. Ich za-
kres kompetencji okreslic mozna jako wtadze opinio-
tworczg. Mediom przypisuje sie tak duzg site oddziaty-
wania, ze uwaza sig, iz mogg one dowolnie ksztatto-
wac nie tylko opinie publiczng, ale takze wptywac na
wszelkiego rodzaju procesy decyzyjne oraz dziatania
podejmowane przez przedstawicieli wiadz, a dzieki
temu ksztaltowac polityke oraz wywiera¢ wptyw na
ustawodawstwo i sgdownictwo. Realnie jednak okre-
Slanie medidéw mianem ,czwartej wtadzy” ma wymiar
czysto metaforyczny.

W 2. potowie ubiegtego wieku przyjeto sie takze
przekonanie, ze media mogg pomdéc w kontrolowaniu
pozostatych trzech rodzajow wtadzy w panstwie, gdyz
same sg niezalezne i obiektywne, a jako takie nie majg
interesu w ukrywaniu niewygodnej czy trudnej prawdy.
Tego typu bezgraniczng ufno$¢ poktadano np. w nie-
zaleznej prasie. Wpltyw na taki bezkrytyczny stosunek
do oceny roli prasy w spoteczenstwach demokratycz-
nych miato zaangazowanie dziennikarzy sledczych
w wykrywanie i nagtasnianie afer korupcyjnych w la-
tach 70. i 80. XX wieku, np. afery Watergate. Spotecz-
ne konsekwencje takiego mylnego przekonania byty
powazne: uspiona zostata czujnos¢ odbiorcow, ktérzy
do komunikatéw medialnych podchodzi¢ zaczeli cat-
kowicie bezkrytycznie i bezrefleksyjnie.
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Zniwo zbieraty wiec rozmaite tech-
niki manipulacji, jakich uzywa sie
w mediach — za prawdziwe uzna-
wano wszystko, co opisano w ga-
zecie lub pokazano w telewizji.
Gdy okazato sie jednak, ze ,media
ktamig”, a ich wiasciciele nie pracu-
ja spotecznie (bo o wielu rzeczach
piszg lub tez nie dla pieniedzy),
bardzo zachwiato to zaufaniem do
Srodkow spofecznego przekazu.
(mb)

/obacz wiecej

> P. Duzyk-Dyna, Media
,czwartg wtadzg”?,
https://reporterzy.info/2941,m
edia-czwarta-wladza.html
(dostep 10.10.2018).

> PAP-KK, Media jako czwarta
wfadza,
https://www.wirtualnemedia.p
I/artykul/media-jako-czwarta-
wladza (dostep 10.10.2018).

> W. Beres, Czwarta wtadza.
Najwazniejsze wydarzenia
medialne Il RP, Wydawnic-
two Proszynski i S.-ka, War-
szawa 2000.


https://reporterzy.info/2941,media-czwarta-wladza.html
https://reporterzy.info/2941,media-czwarta-wladza.html
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/media-jako-czwarta-wladza
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/media-jako-czwarta-wladza
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/media-jako-czwarta-wladza

Debata publiczna

ebata publiczna to dyskusja na wazny, kon-
D trowersyjny lub sporny temat dotyczgcy catego

spoteczenstwa lub duzej zbiorowosci. W de-
bacie publicznej zachodzi proces publicznego wyraza-
nia opinii przez rozmaite podmioty — proces ten ulega
transformacjom pod wptywem zmian w kulturze, men-
talnosci, obyczajach, wierzeniach. Zmianie ulega za-
tem i debata publiczna, i toczgce sie w jej ramach spo-
ry oraz ich przedmioty.

Poniewaz nie dysponujemy innymi dowodami
naukowymi, przyjmujemy, ze debata wyrosta z tradycji
retorycznej starozytnej Grecji (potem Rzymu) i spetnia-
ta istotng funkcje spoteczng, gdyz gwarantowata
uczestnikom mozliwos¢ publicznego przedstawiania
swoich stanowisk i racji, ksztatcgc w nich takze umie-
jetnosci polemiczne, wspoétzawodniczenia czy zwigza-
ne ze zmianami rol w czasie wymiany argumentow.
Sktonnos¢ do debatowania jest zatem jednym z wy-
réznikdw spoteczenstwa obywatelskiego, a umiejet-
nos¢ debatowania — sprawdzianem wiedzy i operowa-
nia nig oraz kultury dyskusiji.

Idealny model debaty publicznej zaktada rowny
dostep dla wszystkich uczestnikow, petny i rowny do-
step do informacji, weryfikowalnos¢ wysuwanych tez
i uzasadnien oraz stosowanie nierepresyjnych srodkow
komunikacyjnych. Debata publiczna jest interakcja
zorganizowang, zainicjowang przez jakis podmiot
sprawczy i uporzgdkowang (w znaczeniu udziatu w niej
réznych aktorow spofecznych) oraz majgcg charakter
rytualny, czyli powtarzalny, odbywajgcy sie wedtug
znanego kazdemu uczestnikowi porzgadku. Niemiecki
filozof Jlirgen Habermas, ktoéry rozwingt teorie debaty
publicznej, zaktadat, ze jej zasadg porzadkujacyg jest
racjonalnosé. W tym ujeciu uczestnicy nie narzucajg
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sobie w sposob represyjny kon-
kretnych wnioskow, ale sg zdolni
do uznania czyich$ racji, przedsta-
wianych w dobrze uargumentowa-
nej, rzeczowej dyskusji. W dzisiej-
szej przestrzeni medialnej wzorzec
ten nie jest jednak stosowany, po-
niewaz uczestnicy debaty nie majg
do niej rownego dostepu, a uzy-
wane w debacie tezy sg trudne do
zweryfikowania, co w efekcie pro-
wadzi do fragmentaryzacji i sptyca
wnioskowanie do ,za” lub ,prze-
ciw”. (bg)

/obacz wiecej

> J. Habermas, Teoria dziatania
komunikacyjnego, t. 1, Racjo-
nalnosc¢ dziatania a racjonal-
nos$c¢ spoteczna, PWN, War-
szawa 1999.

> Rytualny chaos. Studium dys-
kursu publicznego, red. M.
Czyzewski, S. Kowalski, A.
Piotrowski, Wydawnictwo Au-
reus, Krakow 1997.



Dezinformacja

ezinformacja jest to zamierzone wprowadzanie
Dw btad. Przekazywanie opinii publicznej lub

przeciwnikowi catkowicie fatszywych lub od-
powiednio zmanipulowanych informacji. Odgrywa klu-
czowe znaczenie w teorii wojskowosci i rozgrywkach
szpiegowskich. W ostatnim czasie jej uzycie rozpo-
wszechnione jest takze w mediach, a gtbwnym celem
dezinformacji stajg sie przedstawiciele opinii publicz-
nej. Zagadnienie Scisle zwigzane jest z fake newsami,
trollingiem oraz propagandg. Dezinformacje wykorzy-
stuje sie rowniez w marketingu, reklamie, polityce oraz
Srodkach spotecznego przekazu i masowego komuni-
kowania.

Pierwsze przypadki dezinformacji miaty miejsce
juz w starozytnosci. Za jej przejaw mozna uznac¢ cho-
ciazby opisany przez Homera fortel, ktory przeszedt do
historii jako ,kon trojanski”’. Dziatania dezinformacyjne
z powodzeniem prowadzono w czasach Napoleona
Bonapartego, a p6zniej w czasie | i Il wojny swiatowej.

Sporo do myslenia daje fakt, ze angielskie sto-
wo disinformation jest bezposrednim ttumaczeniem
rosyjskiego terminu dezinformatsiya (ae3nHdpopmauuns)
wywodzgcego sie wprost z nazwy jednego z departa-
mentow KGB odpowiadajgcego za tzw. czarng propa-
gande.

Teorig dezinformaciji przez lata zajmowat sie by-
ty major KGB, a nastepnie wspotpracujgcy z CIA Ana-
tolij Golicyn. Alarmowat on opinie publiczng o realnych
zagrozeniach zwigzanych z wdrozeniem zakrojonych
na szerokg skale planéw Kremla dotyczgcych strategii
dezinformaciji.
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Wsréd gtdwnych zatozen kampanii
dezinformacji jest rozpowszech-
nianie zmanipulowanych informacji
lub fake newséw w celu wywiera-
nia wptywu na opinie publiczng,
a co najwazniejsze, w celu dopro-
wadzenia w konsekwencji tych
dziatan do sktonienia spoteczen-
stwa lub jego czesci do konkret-
nych zachowan wpisujgcych sie
w strategie agresora. (pf)

/obacz wiecej

> B.R. Barber, Imperium stra-
chu. Wojna, terroryzm i demo-
kracja, Muza, Warszawa
2005.

> A. Golicyn, Nowe ktamstwa w
miejsce starych. Komuni-
styczna strategia podstepu i
dezinformacji, Antyk, War-
szawa 2007.

> A. Greenberg, This Machine
Kills Secrets: How WikiLeak-
ers, Cypherpunks, and Hack-
tivists Aim to Free the World's
Information, Dutton Books,
Valley Village 2012.



Dyskurs medialny

yskursem okreslamy stownikowo rozmowe,
Dkonwersacje, przemoéwienie, dyskusje lub wy-

miane informacji. Dyskurs jest normg oraz
strategig zastosowang w procesie tworzenia wypowie-
dzi, zalezng od wzorcow spotecznych i kulturowych.
Jego zadaniem jest przekazywanie idei i oddziatywanie
na odbiorcéw za pomocg jezyka, ktore z kolei zalezy
od statusu nadawcow i odbiorcéw, celow i potrzeb,
stanu wiedzy oraz hierarchii wartosci. Samym poje-
ciem dyskursu jako pierwsze zajmowaty sie w Polsce
jezykoznawstwo i socjologia, do medioznawstwa we-
szto ok. roku 2000.

Dyskurs medialny powstaje w réznych dziedzi-
nach, w réznych srodowiskach zawodowych, na rézne
tematy. Jest sposobem uzycia jezyka typowym dla
okreslonej sytuacji spotecznej, uksztattowanym w ob-
rebie konwencji i gatunkéw medialnych, zatem warun-
kiem zakwalifikowania danej wypowiedzi do dyskursu
medialnego jest jej wystgpienie w Srodkach masowego
przekazu (nalezy rozrézni¢ dyskurs medialny od dys-
kursu w mediach). Spotecznie istotne jest, by odbiorca
miat Swiadomosé, ze zaden przekaz medialny nie jest
.przezroczysty”, tzn., ze zawsze odzwierciedla hierar-
chie spoteczne oraz relacje wtadzy i podporzgdkowa-
nia w stosunkach miedzy ludzmi; odbija sposob my-
Slenia o swiecie, definicje waznych poje¢ i hierarchie
wartosci; ukazuje sposodb myslenia o odbiorcy i zato-
zenia co do relacji miedzy nadawcg i odbiorca.

Dyskurs medialny mozna bada¢ z punktu wi-
dzenia réznych perspektyw, np.: jezykoznawczej (spo-
sOb uzycia jezyka w prasie czy telewizji), socjologicz-
nej (jako wyraz zycia spotecznego), psychologicznej
(praktyki mentalne w umys$le odbiorcy), politologicznej
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(jako narzedzie dominacji). Jezy-
koznawca Teun A. Van Dijk nazy-
wa dyskurs zdarzeniem komunika-
cyjnym, w ktorym zachodzg proce-
Sy. uzywanie jezyka, przekazywa-
nie idei i spoteczna interakcja. Jak
uwazajg niektérzy badacze, jeste-
sSmy dzisiaj swiadkami narodzin
nowego dyskursu/stylu: jezyka
w mediach czy jezyka mediow,
w ktérym dominuje przekaz tabloi-
dowy z funkcjami fatyczng (stuzaca
podtrzymaniu kontaktu), impresyj-
ng, magiczng czy perswazyjng,
przy jednoczesnym  ostabieniu
funkcji poznawczej. (bg)

/obacz wiecej

» Dyskurs jako struktura i pro-
ces, praca zbiorowa pod red.
Teun A. van Dijk, ttum. Grze-
gorz Grochowski, red. nauk.
wyd. pol. Teresa Dobrzyriska,
Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2001.

» Maftgorzata Lisowska-
Magdziarz, Analiza tekstu w
dyskursie medialnym. Prze-
wodnik dla studentow, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Ja-
gielloniskiego, Krakow 2006.



Dziennikarstwo sledcze

ziennikarstwo Sledcze odkrywa to, co miato
Dbyc’: ukryte przed opinig publiczng. Ujawnia

informacje o skandalach, malwersacjach, ko-
rupcji i naduzyciach wtadzy. Powinno opiera¢ sie na
wiasnej pracy dziennikarza, a nie podrzuconych ,kwi-
tach” i tzw. hakach. Metody, ktorymi postugujg sie
dziennikarze sledczy, réznig sie od tradycyjnych. Sg to
m.in. prowokacja dziennikarska, dziennikarstwo wcie-
leniowe, uzycie anonimowych zrodet informacji, pod-
stuchow i ukrytej kamery. Amerykanscy medioznawcy
Bill Kovach i Tom Rosenstiel dzielg dziennikarstwo
Sledcze na trzy typy: oryginalne odkrycie afe-
ry/nieprawidtowos$ci przez dziennikarzy, dziennikarstwo
oparte na interpretacji dokumentow oraz reporterke
podgzajgcg za oficjalnym $ledztwem. Do pierwszego
mozna zaliczy¢ dziennikarstwo uprawiane przez tzw.
muckrakeréw (muckraking, ,rozgrzebywanie brudéw”)
w USA na poczatku XX wieku, do drugiego ujawnienie
i interpretacje dokumentéw Pentagonu (Pentagon Pa-
pers, tajnego raportu na temat m.in. wojny w Wietna-
mie), do trzeciego relacje z procesu sgdowego.

Pierwsze artykuty sledcze ukazaty sie w pierw-
szej amerykanskiej gazecie z roku 1690 ,Publick Oc-
currences Both Forreign and Domestick”. Najwiekszym
osiggnieciem dziennikarstwa sledczego byty publikacje
reporterow ,Washington Post”, Boba Woodwarda
i Carla Bernsteina, o aferze Watergate, ktére dopro-
wadzity do rezygnacji Richarda Nixona z urzedu pre-
zydenta USA.

W Polsce apogeum dziennikarstwa Sledczego
przypadto na przetom XX i XXI wieku. Z najbardziej
znanych dziennikarzy sledczych wymieni¢ mozna Je-
rzego Jachowicza, Tomasza Patore i Witolda Gadow-
skiego. Najwiekszy rozgtos zdobyta afera tzw. towcow
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skor ujawniona w 2002 roku przez
Tomasza Patore i Marcina Stelma-
siaka z ,Gazety Wyborczej” oraz
Przemystawa Witkowskiego z Ra-
dia todz, opisujgca usmiercanie
przez pracownikdéw todzkiego po-
gotowia ratunkowego pacjentow za
pomocg leku o nazwie Pavulon.

Skutki dziatalnosci dzienni-
karzy sledczych czesto prowadzg
do zmian w prawie, w strukturach
wiadzy, eliminujg z zycia politycz-
nego, spotecznego i zawodowego
nieuczciwych ludzi. (mp)

/obacz wiecej

» Dziennikarstwo Sledcze. Teo-
ria i praktyka w Polsce, Euro-
pie i Stanach Zjednoczonych,
red. M. Palczewski i M. Wor-
sowicz, Wydawnictwo Aka-
demii Humanistyczno-
Ekonomicznej, t6dz 2006.

» B. Kovach, T. Rosenstiel, The
Elements of Journalism. What
Newspeople Should Know
and the Public Should Expect,
Random House Inc., Nowy
Jork 2001.
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Dziennikarz

edtug polskiego prawa dziennikarzem jest

osoba ,zajmujgca sie redagowaniem, two-

rzeniem lub przygotowywaniem materiatow
prasowych, pozostajgca w stosunku pracy z redakcjg
albo zajmujaca sie takg dziatalnoscig na rzecz i z upo-
waznienia redakcji”. Forma zatrudnienia (etat, zlece-
nie) nie ma tu znaczenia, a warunkiem uznania osoby
pracujgcej w redakcji za dziennikarza jest wykonywa-
nie pracy tworczej, zatem dziennikarzem nie bedzie
sekretarka czy telefonistka ani pracownik techniczny
czy spiker. Dziennikarzem wedtug prawa nie jest takze
osoba, ktéra sporadycznie publikuje w mediach, ani
tez ktos, kto zbiera materiaty dla siebie, aby opubliko-
wac je nastepnie w ksigzce czy tez w postaci cyklu
artykutow. Dziennikarze sg zobowigzani do przestrze-
gania zasad etyki dziennikarskiej, ktora przede
wszystkim nakazuje przekazywanie rzetelnych i bez-
stronnych informacji oraz r6znorodnych opinii, co ma
umozliwia¢ odbiorcy swobodny udziat w debacie pu-
blicznej. Etyka dziennikarska zobowigzuje ich réwniez
do dazenia do prawdy, bezstronnosci i uczciwosci,
szacunku dla prywatnosci innych, niezaleznosci od
grup intereséw, poszanowania prawa i respektowania
dobrych obyczajow.

Karta Etyczna Medidéw z 1995 roku, ktora okre-
Sla siedem zasad, jakimi winni kierowa¢ sie dziennika-
rze, wymienia: zasade prawdy, zasade obiektywizmu,
zasade oddzielania prawdy od komentarza, zasade
uczciwosci, zasade szacunku i tolerancji, zasade
pierwszenstwa dobra odbiorcy oraz zasade wolnosci
i odpowiedzialnosci. Podpisato jg wowczas trzynascie
najwazniejszych stowarzyszen zawodowych i redakcji.
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Obecnie trwa debata nad kryzysem
dziennikarstwa, a wsrdd jego przy-
czyn wymienia sie rozwgj Internetu
i zalew informacji, nieprzestrzega-
nie standardow etycznych oraz
brak stabilizacji ekonomicznej
w mediach. (bg)

/obacz wiecej

» Ustawa z dnia 26 stycznia
1984 r. Prawo prasowe, art. 7
ust. 2 pkt 5, Dz.U. nr 5, poz.
24 ze zm., https://tiny.pl/tgh5d
(dostep 12.10.2018).

» Kodeks Etyki Dziennikarskiej
Stowarzyszenia Dziennikarzy
Polskich,
http://sdp.pl/s/kodeks-etyki-
dziennikarskiej-sdp (dostep
12.10.2018)

» Karta Etyczna Mediow,
https://tiny.pl/tgh5c¢ (dostep
12.10.2018

» J. Pleszczynski, Etyka dzien-
nikarska, Difin, Warszawa
2007.


http://sdp.pl/s/kodeks-etyki-dziennikarskiej-sdp
http://sdp.pl/s/kodeks-etyki-dziennikarskiej-sdp

Edukacja medialna

korzystania z mediéw. Moze dokonywac sie na

sposob formalny — postulowana edukacja me-
dialna w szkofach, lub nieformalny — wiasne préby po-
znawania mechanizmow funkcjonowania mediow, au-
torska tworczos¢ medialna, wyrabianie w sobie posta-
wy Kkrytycznej do przekazéw medialnych. W obecnych
warunkach edukacyjnych w Polsce wsparcia dla ruchu
edukacji medialnej udzielajg gtdwnie organizacje poza-
rzgdowe, instytucje kultury czy niektore podmioty pan-
stwowe jak Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji. Celem
edukacji medialnej jest pozyskanie kompetencji me-
dialnych (ang. media literacy). Stanowig one ztozony
zbior opisowo okreslonych kategorii, obejmujgcych
m.in. umiejetno$¢ wyszukiwania informaciji, znajomos¢
jezyka mediow, postawy kreatywne, zasady bezpie-
czenstwa w korzystaniu z medidw, aspekty prawne czy
ekonomiczne.

Edukacja medialna to ksztatcenie umiejetnosci

Rézne grupy spoteczne wymagajg innego ze-
stawu kompetencji medialnych. Inny jest tez program
ich ksztatcenia dla dzieci w wieku przedszkolnym, inny
dla studentéw. Oprécz rozréznienia wiekowego mamy
takze zawodowe Przedstawiciele poszczegdlinych pro-
fesji potrzebujg dedykowanych im programéw ksztat-
cenia w tym zakresie, np. dziennikarze.

O edukacji medialnej zaczeto méwié¢ w |. 30. XX
wieku w Wielkiej Brytanii, ale tez niektorzy badacze
podkreslajg tradycje rosyjskie w tym zakresie (I. 20. XX
w., Alexander Fedorov). Krajami, ktére uwaza sie za te
0 najlepiej upowszechnionej edukacji medialnej w spo-
teczenstwie, sg Kanada i Australia.
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Wynika to stad, ze cechuje je wy-
jatkowa rozlegtos¢ terytorialna, co
przyczynito sie do rozwoju medial-
nych srodkéw dydaktycznych, m.in.
telewizji edukacyjnej na odlegtosc.
Istotna jest tez odrebnosc¢ kulturo-
wa tych krajow wzgledem USA czy
Wielkiej Brytanii. Inne powody ma-
ja zwigzek z poczuciem zagrozenia
ze strony mediow, ktéry podkreslali
rodzice i nauczyciele. W Polsce
ruch ten jest stosunkowo prezny,
jednak ciggle pozostajacy w ob-
szarze edukacji nieformalnej. (pd)

/obacz wiecej

> Edukacja medialna definicja,
http://presscafe.eu/edukacija-
medialna-definicja/ (dostep
5.09.2018).

» Katalog kompetencji medial-
nych, informacyjnych i cyfro-
wych, Fundacja Nowoczesna
Polska, Warszawa 2014.

> O potrzebie edukacji medial-
nej w Polsce, red. M. Federo-
wicz, S. Ratajski, KRRIT, PK
ds. UNESCO, Warszawa
2015.


http://presscafe.eu/edukacja-medialna-definicja/
http://presscafe.eu/edukacja-medialna-definicja/

Etyka dziennikarska

wej (deontologii). Koncentruje sie na powinno-

Sciach, nakazach i zakazach odnoszacych sie
do praktyki wykonywania zawodu dziennikarza. Zawie-
ra normy, wartosci i zasady okreslajgce zachowania
dziennikarzy w konkretnych sytuacjach zawodowych.
Te zasady najczesciej zawarte sg w kodeksach etyki
dziennikarskiej stowarzyszen dziennikarskich i zwigz-
kéw zawodowych dziennikarzy oraz w regutach poste-
powania ustalonych dla poszczegdlnych redakciji.

Etyka dziennikarska jest rodzajem etyki zawodo-

Pierwszy lub jeden pierwszych zapiséw doty-
czgcych etyki dziennikarskiej pojawit sie w statucie
Towarzystwa Dziennikarzy Polskich we Lwowie z 1896
roku. Jednak najbardziej znany jest Code of Ethics or
Canons of Journalism Amerykanskiego Stowarzysze-
nia Redaktorow Gazet z roku 1923.

W Polsce najbardziej znanymi zbiorami dzienni-
karskich zasad etycznych sg: Kodeks etyki dziennikar-
skiej Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich, Dzienni-
karski kodeks obyczajowy Stowarzyszenia Dziennika-
rzy Rzeczypospolitej Polskiej, Zasady etyki dziennikar-
skiej w Telewizji Polskiej SA oraz Karta Etyczna Me-
didw.

Wspomniane kodeksy jako naczelne zasady
wymieniajg m.in. dgzenie do prawdy, niezaleznosc¢
dziennikarskg, unikanie konfliktu intereséw, zachowa-
nie bezstronnosci, uczciwosci i rzetelnosci, szacunek
i tolerancje wobec rozmdéwcdéw, wolnos¢ powigzang
z odpowiedzialnoscig, kierowanie sie dobrem odbiorcy,
minimalizowanie cierpienia i szkdd powodowanych
dziataniami dziennikarskimi. Zakazy obejmujg m.in.
kwestie zwigzane z manipulowaniem faktami, naru-
szaniem prywatnosci osob niepetnigcych funkcji pu
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blicznych czy przyjmowaniem ko-
rzysci majgtkowych. W kodeksach
podkresla sie rowniez obowigzek
zachowania tajemnicy zawodowej,
gdy informator zastrzega sobie
anonimowosc.

Stowarzyszenia dziennikar-
skie za naruszanie zasad kodek-
sow etyki dziennikarskiej przewidu-
ja kary orzekane przez sady dzien-
nikarskie. SDP natomiast przyzna-
je antynagrode ,Hieny roku” za
najbardziej nieetyczne zachowanie
wsréd dziennikarzy. (mp)

/obacz wiecej

» C.-J. Bertrand, Deontologia
mediow, Instytut Wydawniczy
Pax, Warszawa 2007.

» P. Czarnecki, Etyka mediow,
Difin, Warszawa 2008.

> J. Pleszczynski, Etyka dzien-
nikarska, Difin, Warszawa
2007.

> Kodeks Etyki Dziennikarskiej
SDP, SDP, https://tiny.pl/tgh5z
(dostep 20.10.2018).



Fabryka trolli

net Research Agency (IRA) z siedzibg w Peters-

burgu zajmujacej sie produkcjg i rozpowszech-
nianiem tresci w sieciach spotecznosciowych, a takze
organizacjg za ich pomocg imitacji wydarzen spotecz-
nych czy politycznych. Jej zatozycielem i sponsorem
jest rosyjski oligarcha Jewgienij Prigozyn, w przeszio-
Sci petnigcy funkcje kucharza Wtadimira Putina.

Fabryka trolli to niecficjalne okreslenie firmy Inter-

W Internet Research Agency pracuje na state
ok. stu osob. Poczagtkowo miescita sie w budynku przy
ul. Sawuszkina 55. Obecnie jej siedziba znajduje sie
w centrum biznesowym przy ul. Optikow.

Firma ma dwa obszary dziatania. Pierwszy to
rosyjskie media, gdzie pracownicy agencji angazujg
sie w obrone rosyjskich wtadz i zwalczanie jej przeciw-
nikow poprzez pisanie postow, udostepnianie tresci,
branie udziatu w dyskusjach na forach internetowych.
Drugi sytuuje sie poza granicami Rosji — obejmuje
gtéwnie USA i inne kraje Swiata zachodniego. | tam
firma wykonuje zadania, ktore wykraczajg poza zwykig
dezinformacje. Jak pokazato sledztwo rosyjskiej agen-
cji informacyjnej RBK, pracownicy ,fabryki trolli” orga-
nizowali w USA kampanie, w tym demonstracje
w sprawach szczegodlnie dzielgcych spoteczenstwo
amerykanskie, jak kwestie rasowe, dostep do broni,
aborcja, religia itp. Komisja ds. Wywiadu Senatu Sta-
now Zjednoczonych stwierdzita, ze IRA przynajmniej
raz, w maju 2016 roku, zorganizowata w Teksasie
w tym samym miejscu dwie konkurencyjne manifesta-
cje: pro- i antyislamskg. Firma jest tez oskarzana
o ingerencje w amerykanskie wybory prezydenckie
w 2016 roku poprzez manipulowanie opinig publiczng.
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Pracownicy ,fabryki trolli” testujg
rozmaite metody wptywania na
rzeczywistos¢. Jednym z najja-
skrawszych przyktadow wykrytych
przez BBC byt filmik, na ktérym
czarnoskéry mezczyzna ubrany
w mundur zotnierza USA testuje
karabin, strzelajgc do Koranu. Na-
granie dla niepoznaki byto poczat-
kowo dystrybuowane na profilach
amerykanskich mitosnikow broni,
skad trafito do odbiorcéw na Bli-
skim Wschodzie, gdzie wywotato
fale oburzenia. (jb)

/obacz wiecej

> [l. Pycsaesa, A. Saxapos, PBK:
KakK ,cbabpuxka mponned”
rnopabomaiia Ha eblbopax 8
CLUA,
https://www.rbc.ru/magazine/2
017/11/59e0c17d9a79470e05
a9e6c¢l (dostep 20.11.2018).



https://www.rbc.ru/magazine/2017/11/59e0c17d9a79470e05a9e6c1
https://www.rbc.ru/magazine/2017/11/59e0c17d9a79470e05a9e6c1
https://www.rbc.ru/magazine/2017/11/59e0c17d9a79470e05a9e6c1

Fact fiction

wersyjnego sposobu przedstawiania wydarzen,

polegajgcym na tgczeniu elementow fikcji literac-
kiej z przekazem faktograficznym. Ma podkresli¢ eks-
presje postaci i kontekst omawianej historii. Stuzy pre-
zentacji wkasnego punktu widzenia na przedstawiane
fakty. Technika charakterystyczna dla reportazu pra-
sowego. Kontrowersje budzi zakres stosowania przez
autora elementow opisu subiektywnych doswiadczen
i interpretacji w obiektywnym przekazie informacji
o0 wydarzeniach. Jest negatywnie oceniana, kiedy éw
zakres podwaza istote faktéw. Dopuszczalna, gdy do-
tyczy kwestii pobocznych, stuzgcych wyobrazeniu
przez odbiorce otoczenia, w ktérym dochodzi do dane-
go zdarzenia. Technike fact fiction stosujg gtéwnie re-
portazysci, rzadziej przedstawiciele innych gatunkow
informacyjnych, w ktérych jest ona przejawem nierze-
telnosci dziennikarskiej. Ze wzgledu na jej czeste uzy-
wanie zaleca sie traktowanie reportazu jako gatunku
pogranicza, miedzy informacjg a publicystykg i literatu-
ra.

Fact fiction jest okresleniem dotyczgcym kontro-

Technike fact fiction stosuja gldwnie reportazysci, rza-
dziej przedstawiciele innych gatunkéw informacyj-
nych, w ktorych jest ona przejawem nierzetelnosci

dziennikarskiej.

Fact fiction jest charakterystyczny dla nurtu No-
wego Dziennikarstwa rozwijajgcego sie w I. 60. i 70.
XX wieku. Z przedstawicieli kierunku warto wymienié
Toma Wolfe’a, uznawanego za jego twérce, autora
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antologii Nowe dziennikarstwo
(1975), oraz Trumana Capote’a,
jednego z najwybitniejszych przed-
stawicieli nurtu, autora m.in. Z zim-
ng krwig (1965). W Polsce do No-
wego Dziennikarstwa mozna zali-
czy¢ tworczos¢ Ryszarda Kapu-
Scinskiego, wybitnego reportazy-
sty. Stosowana przez niego tech-
nika fact fiction byta gtosno kryty-
kowana w monografii Artura Do-
mostawskiego Kapuscinski non-
fiction (2010). Niejasne wytyczenie
granicy miedzy przedstawieniem
faktow i fikcji prowadzi do proble-
mow z interpretacjg przekazu
przez odbiorce, stanowi narusze-
nie podstawowej umowy spotecz-
nej z audytorium, ktére powinno
mie¢ jasng $wiadomosé, co jest
informacjg, a co komentarzem.
(pd)

/obacz wiecej

» T. Capote, Z zimng krwig,
Dom Wydawniczy Rebis,
Poznan 2017.

> Domos/awsk,i, Kapuscinski
non-fiction, Swiat Ksigzki,
Warszawa 2010.



Fact-checking

da potwierdzenia lub obalenia stwierdzen poja-

wiajgcych sie w mowie, w mediach lub w Interne-
cie, w celu usuniecia btedow i umozliwienia rozpo-
wszechniania tekstu lub odrzucenia go, jesli nie uda
sie ich potwierdzi¢. Weryfikacjg faktéw zajmujg sie or-
ganizacje fact-checkingowe. Czesto po sprawdzeniu
pojawia sie pisemny raport o niescistosciach, czasem
z wizualnym wskaznikiem, przygotowany przez organi-
zacje weryfikujgca (np. Pinocchios z ,The Washington
Post” Fact Checker lub rankingi TRUTH-O-METER
z PolitiFact). Kilka organizaciji, takich jak
FactCheck.org i PolitiFact, zajmujg sie takze weryfika-
cjg postfactum.

Sprawdzanie faktow (ang. fact-checking) to meto-

PolitiFact, bedgcy niekomercyjng czescig Insty-
tutu Badania Mediow w Poynter (Poynter Institute for
Media Studies, https://www.poynter.org/), opublikowato
swoje kryteria wyboru wiadomosci podlegajgcych we-
ryfikacji: czy stwierdzenie jest faktem, ktéry mozna
zweryfikowac? Nie weryfikujemy opinii i uznajemy, ze
Swiat wypowiedzi politycznych i retoryka majg prawo
do hiperboli; czy stwierdzenie wprowadza w btad lub
brzmi zle?; czy stwierdzenie jest znaczace? Unikamy
drobnych ,btedow” w twierdzeniach, ktore zapewne sg
przejezyczeniami; czy wiadomos¢ zostanie rozpo-
wszechniona?; czy zwykly odbiorca wystucha lub
przeczyta oswiadczenie i zdziwi sie: ,Czy to prawda?”.

Organizacja non profit Benetech wspdinie
z miedzynarodowymi stowarzyszeniami Amnesty In-
ternational i Engine Room opracowata kompleksowy
przewodnik DatNav, ktéry ma pomdc obroncom praw
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cztowieka i dziennikarzom
w sprawdzeniu danych cyfrowych,
w tym fotografii i wideo, ktére po-
mogg w udowodnieniu tamania
praw cztowieka (wiecej na ten te-
mat na stronie:
https://benetech.org/benetech-
amnesty-international-and-the-
engine-room-announce-datnav/).

(pb)

/obacz wiecej

» A.D. Holan, The Principles of
the Truth-O-Meter: PolitiFact’s
methodology for independent
fact-checking, ,PolitiFact’,
12.02.2018,
https://www.politifact.com/truth
-o_
me-
ter/article/2018/feb/12/principl
es-truth-o-meter-politifacts-

methodology-i/ (dostep
29.07.2018).



https://www.poynter.org/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/
https://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2018/feb/12/principles-truth-o-meter-politifacts-methodology-i/

Fake news

jako fatszywa wiadomos¢, czesto o charakterze

sensacyjnym, publikowana w mediach z intencjg
wprowadzenia odbiorcy w btgd w celu osiggniecia ko-
rzysci finansowych, politycznych lub prestizowych.

Pojecie fake news najczesciej definiowane jest

Wyrazenie fake news zostato rozpropagowane
przez Donalda Trumpa w kampanii prezydenckiej
w 2016 roku. Polityk okreslat nim niekorzystne infor-
macje na swoj temat. Jednak najbardziej znanym fake
newsem z tamtego okresu byfa fatszywa informacja
0 poparciu wyrazonym przez papieza Franciszka dla
Trumpa w jego staraniach o prezydenture. W Interne-
cie klikneto na nig ok. miliona Amerykanéw. Innym gto-
Snym fake newsem byta wiadomos¢, ze Hillary Clinton
sprzedawata broh tzw. Panstwu Islamskiemu. Fake
news zostat wybrany na stowo roku 2017 m.in. w Sta-
nach Zjednoczonych i Belgii.

Na podstawie studiow przypadkéw mozna wy-
odrebni¢ nastepujgce kategorie fatszywych wiadomo-
8ci zaliczanych do fake newsow: nieprawdziwe, zmy-
Slone opowiesci; newsy wytworzone w celach propa-
gandowych, politycznych lub komercyjnych, bedace
celowym kfamstwem (deliberate deception); fake new-
sy oparte na czesciowo prawdziwych informacjach,
poddanych manipulacji; fatszywe wiadomosci o cha-
rakterze satyrycznym; prawdziwe wiadomosci uzna-
wane za fake newsy przez osoby lub instytucje z po-
wodu ich negatywnej dla tych osdb lub instytucji za-
wartosci.

Walka z fake newsami jest trudna, albowiem
czesto odpowiadajg one na psychologiczne czy poli-
tyczne oczekiwania odbiorcow. Niemniej jest koniecz-
na, gdyz fatszywe wiadomosci zagrazajg debacie pu
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blicznej, podkopujgc zaufanie do
mediow. Sposoby walki z nimi mo-
gg byC rozne, a sprowadzajg sie
one m.in. do starannego spraw-
dzania zrodet i ich wiarygodnosci,
weryfikacji faktéw, analizy struktu-
ralnej i kontekstowej newséw oraz
porownywania wiadomosci w wielu
zrodtach informacji. By¢ moze jed-
nak racje ma amerykanski medio-
znawca Paul Levinson, ze ich cal-
kowite wyeliminowanie nie bedzie
mozliwe, bo fake news jest wiru-
sem, ktéry stat czescig naszego
zycia spotecznego. (mp)

/obacz wiecej

> P. Levinson, Fake News in
Real Context, Connected Edi-
tions, 2017.

> B. McNair, Fake News: False-
hood, Fabrication and Fantasy
in Journalism (Disruptions),
Routledge, Londyn i Nowy
Jork 2017.

> M. Palczewski, Fake news. A
continuation or rejection of the
traditional news paradigm?



Fakt

ojecie ,fakt’ (fac. facio, ,robie, czynie” i factum,
P,,to CO uczynione”) w pierwszym znaczeniu od-

nosi sie do przeszitosci, czyli do zdarzen juz do-
konanych. W rozumieniu potocznym za fakt uznaje sie
zaistniaty stan rzeczy, zdarzenie, ktdre miato miejsce
w okres$lonym miejscu i czasie. Wszystkie fakty sg nie-
odwracalne z natury rzeczy, ale ich waga moze zale-
ze¢ od subiektywnego postrzegania (tzw. indywidual-
nej interpretaciji).

,» Im bardziej wyzwalamy sie z nawykow
scistego myslenia i wyjasniania kazdego
faktu, tym czujemy sie lepiej” — Ewa Szu-

manska (pisarka i publicystka)

Za jedno z najbardziej popularnych dziet filozo-
ficznych podejmujgcych tematyke ontologicznego zna-
czenia pojecia fakt” uwaza sie Tractatus logico-
philosophicus austriackiego filozofa i logika Ludwiga
Wittgensteina, ktory podkreslat w nim znaczenie fak-
téw jako elementdéw sktadowych swiata rzeczywistego.

Sposrod licznych grup tematycznych zwigza-
nych ze znaczeniem stowa ,fakt” wyrdznia sie przede
wszystkim: fakty naukowe, tj. okreslone uogdlnienia
powstate w oparciu o spostrzezenia poczynione pod-
czas prowadzonych prac badawczych, wchodzace
w sktad teorii naukowej. Przyjmuje sie, ze stwierdzanie
faktow naukowych jest tworzeniem lub zarazem roz-
szerzaniem teorii naukowej, zwtaszcza w odniesieniu
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do praw naukowych, czyli precy-
zyjnie okreslonych prawd nauko-
wych zwigzanych z opisem zjawisk
powtarzalnych; fakty praso-
we/medialne, tj. informacje rozpo-
wszechniane w mediach, niezgod-
ne z prawdg, ale posiadajgce
wptyw na opinie publiczng; fakty
prawne, tj. ogot okolicznosci okre-
Slonych przepisami prawa, ktére
wywotujg  powstanie  skutkow
prawnych; literature faktu (ang.
non-fiction), tj. zespot form literac-
kich (np. reportaz, raport, dziennik,
biografia, wywiad itp.), dokumentu-
jacych historyczng rzeczywistosc,
przedstawiajgcych autentyczne
postaci i wydarzenia. (tci)

/obacz wiecej

> B. Wolniewicz, Rzeczy i fakty.
Wstep do pierwszej filozofii
Wittgensteina, PWN, War-
szawa 1968.


https://pl.wikipedia.org/wiki/Stan_rzeczy
https://pl.wikipedia.org/wiki/Czas

Firehose or falsehood

prawdy i fatszu”, to okreslenie modelu rosyjskiej

propagandy po raz pierwszy uzyte przez anality-

kéow amerykanskiego think tanku RAND Corpo-
ration. Wedtug autoréw sporzgdzonego na ten temat
raportu rosyjska propaganda ma dwie podstawowe
cechy: ,ogromng liczbe kanatéw i komunikatow, z jed-
noczesnym bezwstydnym dgzeniem do rozpowszech-
niania potprawd lub kompletnych ktamstw”. Eksperci
wskazujg, ze rosyjska propaganda postuguje sie pet-
nym spektrum sposobow dotarcia do odbiorcy, takich
jak komunikaty tekstowe, fotografie, nagrania wideo,
audycje radiowe i telewizyjne, strony internetowe, me-
dia spotecznosciowe. Oprocz tego wykorzystywane sg
wielkie grupy ptfatnych ,trolli internetowych”. W efekcie
u odbiorcy powstaje wrazenie, ze dang informacje
otrzymuje z réznych zrédet, co jg w jego oczach uwia-
rygodnia. Potok fatszywek odcina go réwniez od in-
nych zrodet informaciji.

Firehose of Falsehood, czyli ,strazacki waz nie-

»strazacki waz nieprawdy i falszu”, to okre-

$lenie modelu rosyjskiej propagandy

Wzorcowym przyktadem zastosowania modelu
propagandy Firehose of Falsehood byto zachowanie
rosyjskiej maszyny propagandowej po zestrzeleniu
malezyjskiego boeinga 17 maja 2014 roku. Tuz po ka-
tastrofie rosyjskie media informowaty, ze to donbascy
separatysci trafili samolot transportowy ukrainskiej ar-
mii. Gdy kilkadziesigt minut pdzniej okazato sie, ze
chodzi o lot cywilny, informacje o katastrofie zaczety
sie ukazywac na twitterowym profilu nalezgcym rze-
komo do Hiszpana o imieniu Carlos, ktéry przedstawiat
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sie jako kontroler lotow na lotnisku
w Kijowie. Mezczyzna pisat, ze
przed zestrzeleniem w poblizu
boeinga wida¢ byto na radarach
dwa ukrainskie samoloty wojsko-
we. Wywiad z Carlosem przepro-
wadzita rosyjska telewizja RT i kol-
portowaty go rosyjskie media.
W sieci pojawity sie rzekome zdje-
cia satelitarne, na ktérych widac¢
byto, jak ukrainski samolot wystrze-
liwuje rakiete w strone cywilnego
boeinga. Okazato sie, ze na Ukrai-
nie nigdy nie pracowat hiszpanski
kontroler lotéw. Gdy teza o ukrain-
skim mysliwcu upadta, rosyjski
MON przedstawit kolejne zmanipu-
lowane zdjecia majgce dowiesc¢, ze
wyrzutnia rakiet, z ktorej zestrzelo-
no boeinga, nalezata do Ukrain-
cow. (jb)

/obacz wiecej

» C. Paul and M. Matthews, The
Russian ,Firehose of False-
hood” propaganda model.
Why it might work and options
to counter it,
https://www.rand.org/content/d
am/rand/pubs/perspectives/P
E100/PE198/RAND PE198.p
df (dostep 20.11.2018)



https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/perspectives/PE100/PE198/RAND_PE198.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/perspectives/PE100/PE198/RAND_PE198.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/perspectives/PE100/PE198/RAND_PE198.pdf
https://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/perspectives/PE100/PE198/RAND_PE198.pdf

Followers

pierwotnym zatozeniu termin followers
(ang. followers, ,osoba obserwujgca”) od-
nosi sie do osoby, ktéra sledzi poszczegol-

ne tresci, kanaty lub strony, gtbwnie za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych. Osoba obserwujgca
w kazdej chwili moze przesta¢ obserwowac polubione
wczesniej tresci.

Zjawisko zaczeto funkcjonowaé w blogosferze
w 1999 roku. Od strony naukowej badano je od ok.
2005 roku, kiedy zaczeto na wiekszg skale analizowac
zachowania spoteczne zwigzane z masowym powiek-
szaniem grona wirtualnych znajomych i ,dodawania”
do niego oséb, ktére czesto pozornie nie majg z nami
zadnych zwigzkow. Schemat ten wykracza daleko po-
za kragg znajomych naszych znajomych i osigga roz-
miary nieraz dochodzgce do nawet kilkudziesieciu ty-
siecy ,wirtualnych znajomych”.

Pozyskane grono followerséw niekoniecznie
wigze sie z pojeciem przyjazni w klasycznej jej defini-
cji. Termin followers nalezy tez odrozni¢ od pojecia
fana/uzytkownika, uzywanego w odniesieniu do stron
internetowych i poszczegolnych marek.

Dotaczenie do grona followersow w przypadku
poszczegodlnych serwisow wigze sie z dodatkowymi
przywilejami, np. mozliwoscig oglgdania i zamieszcza-
nia na swojej osi czasu informacji niedostepnych i nie-
widocznych dla oséb ,niewtajemniczonych”.

Kiedy uzytkownik internetowy ma juz setki,
a nawet tysigce znajomych, to taka presja rodzi po-
wazne spoteczne konsekwencje. Nowe pokolenia mu-
szg adaptowaé¢ sie do warunkéw funkcjonowania
w cyberprzestrzeni w sposob, jaki dotad znany byt je
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dynie celebrytom. Coraz czesciej
obserwuje sie réwniez zjawisko,
w ktorym uzytkownicy ograniczajg
grono followersow, tworzgc alter-
natywne konta, tylko dla ,prawdzi-
wych” znajomych.

Zjawiskiem dos¢ powszech-
nym, zwitaszcza w kontekscie pro-
mujgcych sie w mediach spotecz-
nosciowych marek, jest mozliwos¢
sztucznego podbijania wskaznika
followerséw poprzez tzw. kupowa-
nie lajkéw. Wieksza liczba follo-
wersdw moze mie¢ duze znacze-
nie z marketingowego punktu wi-
dzenia i znacznie podnosi prestiz
danej marki w oczach konkurencji,
a co najwazniejsze — reklamodaw-
cow. (pt)

/obacz wiecej

» Miotk, Skuteczne social me-
dia. Prowadz dziatania, osig-
gaj zamierzone efekty, Gliwice
2017.

J. Dijk, Spofeczne aspekty
nowych mediéw, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warsza-
wa 2010.



Gatunek medialny

G atunek medialny to forma produkcji medialnej
majgca podobne cechy kompozycyjne i este-
tyczne, utatwiajgca odbiorcom rozpoznanie
i klasyfikacje przekazow. To szerokie pojecie obejmuje
gatunki filmowe, telewizyjne, radiowe oraz powstate
w wyniku postepu technologicznego mediéw, np. ga-
tunki gier komputerowych. Gatunki pozwalajg uchwyci¢
relacje, w jakich produkty medialne pozostajg do siebie
nawzajem. Dajg mozliwos¢ ich grupowania w celach
analitycznych i marketingowych, przede wszystkim
jednak stuzg audytoriom w rozpoznawaniu typu prze-
kazu. Dla producentéw medialnych gatunki sg podsta-
wa organizacji przekazéw. Majg spetnia¢ oczekiwania
odbiorcow i zapewni¢ powodzenie komercyjne. Gatun-
ki podlegajg zmianom historycznym i kulturowym.
Czesto tez dochodzi do eksperymentéw gatunkowych,
tgczenia odmiennych dotgd typow przekazu, jak np.
w filmie — westernu i science fiction, zob. Kowboje
i obcy (2011), rez. Jon Favreau.

O gatunkach moéwiono juz w starozytnosci, naj-
pierw w odniesieniu do literatury. Ich podziatu dokonat
m.in. Arystoteles w Poetyce. Jednak rozwdj myslenia
gatunkowego o produkcjach medialnych przypada na
w. XX, wraz z rozwojem kina. Poczgtkowo koncentro-
wano sie na artystycznej wizji twércéw w analizie fil-
mow (auteryzm). Teoria gatunkéow umozliwita porow-
nywanie réznych produkgcji filmowych, niezaleznie od
stopnia ich poziomu artystycznego, ale ze wzgledu na
uktad zastosowanych elementéw wizualnych i ich zna-
czen (ikonografia filmowa). Dalszy rozwdj teorii gatun-
kow ma zwigzek z historig telewizji. Telewizja jest zbio-
rem réznogatunkowych przekazow, od informacji przez
publicystyke po rozrywke oraz film, niekiedy specjalnie
zaadaptowany na potrzeby tego medium. Umozliwia to
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odbiorcom oddzielenie poszcze-
golnych audyciji, np. sport, wiado-
mosci, serial, i przyjetych w nich
konwencji. Rozwdj telewizji gatun-
kowej doprowadzit w konsekwencji
do powstania odrebnych kanatéw
tematycznych. (pd)

/obacz wiecej

> Kowboje i obcy, rez. Jon Favre-
au, USA 2011 — zwiastun,
https://www.youtube.com/watch
?v=vl_KE_L5lhw (dostep
5.09.2018).

> L. Taylor, A. Willis, Medi-
oznawstwo. Teksty, instytucje,
odbiorcy, Wydawnictwo UJ,
Krakéw 2006, s. 61-70.

> J. Uszynski, Genologia telewi-
zyjna, w: Dziennikarstwo i Swiat
mediow, red. Z. Bauer, E. Chu-
dzinski, Wydawnictwo Universi-
tas, Krakow 2008, s. 281-300.


https://www.youtube.com/watch?v=vl_KE_L5lhw
https://www.youtube.com/watch?v=vl_KE_L5lhw

Graf spoleczny

G raf spoteczny (ang. social graph) to wykres
ilustrujgcy potgczenia wszystkich oséb w In-
ternecie, na ktorym wierzchotki sg obiektami
spotecznymi, takimi jak profile uzytkownikow, spotecz-

nosci, kontent medialny itp., a fgczgce je krawedzie to
powigzania spoteczne miedzy nimi.

Terminu tego w kontek$cie portali spoteczno-
Sciowych po raz pierwszy uzyt Mark Zuckerberg na
konferencji Facebooka F8 24 maja 2007 roku, by wy-
jasnic, w jaki sposob FB utrwala relacje miedzy ludzmi.

Teoria graféw jest czescig matematyki dyskret-
nej. Tutaj pod pojeciem graf nalezy rozumiecC zbior
punktéw (wierzchotkow), z ktérych niektére sg pota-
czone liniami (krawedziami). W sieci spotecznosciowej
chodzi o odzwierciedlenie relacji offline (przyjacidt, ro-
dziny, kolegow, przyjaciot, wspotpracownikow itd.),
a takze o utrwalenie powigzan profili uzytkownikow, ich
interakcji, reakcji na tresci.

,Co nie jest pozyteczne dla roju,
i dla pszczoty nie jest pozyteczne”

Marek Aureliusz

Niejawny graf spoteczny (ang. Implicit social
graph) to wykres, ktéry mozna utworzy¢ na podstawie
interakcji uzytkownika z przyjaciétmi i grupami w sieci
spotecznosciowej. Z portali spotecznosciowych wydo
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bywane sg — jawnie lub niejawnie,
bardziej precyzyjnie i w sposob
spersonalizowany — dane takie jak
miejsce zamieszkania, zaintereso-
wania, krag przyjaciét i znajomych,
w celu podjecia wspotpracy bizne-
sowej.

Waznym zadaniem jest zna-
lezienie doktadnych algorytméw
mapowania lub wizualizacji da-
nych, ktére sg rowniez wykorzy-
stywane do tworzenia wykresu za-
interesowan na podstawie grafu
spotecznego. (pb)

/obacz wiecej

» C. Shih, The Facebook Era:
Tapping Online Social Networks
to Market, Sell, and Innovate,
Prentice Hall, Boston 2009



Gruba kreska

yrazenie ,oddzieli¢ cos$ grubg kreskg” ma na
chlu sktonienie osoby, wobec ktorej sie go

uzywa, do rozpoczecia kolejnego etapu jej
dziatalnosci bez odnoszenia sie do przesztosci
(zwtaszcza jesli byta trudna) i rozliczenia sie z nig;
w praktyce oznacza wiec rozpoczecie nowego etapu
bez ogladania sie wstecz. Moze to by¢ takze odciecie
sie od odpowiedzialnosci za to, co byto robione wcze-
Sniej lub danie wyrazu pobtazliwosci wobec osob, ktére
majg burzliwg przesztos¢. Wyrazenie — jako zwigzek
frazeologiczny — pojawia sie niekiedy w mediach, za-
zwyczaj w nawigzaniu do wydarzen zwigzanych
z przemianami ustrojowymi w 1989 roku.

W czasie swojego przemowienia w dniu powo-
tania na stanowisko premiera Polskiej Rzeczpospolitej
Ludowej (24 sierpnia 1989 r.) Tadeusz Mazowiecki
powiedziat: ,Rzad, ktéry utworze, nie ponosi odpowie-
dzialno$ci za hipoteke, ktorg dziedziczy [...]. Prze-
sztos¢ odkreslamy grubg linig. Odpowiadac¢ bedziemy
jedynie za to, co uczyniliSmy, by wydoby¢ Polske
z obecnego stanu zatamania”. Oznaczato to, ze rzad,
na czele ktérego miat stangé Mazowiecki, zastrzegat
sobie mozliwos¢ podjecia dziatah bez koniecznosci
rozliczenia sie z przeszitoscig i ,demonami” minionego
systemu. W éwczesnych realiach oznaczato to skok od
systemu totalitarnego do demokratycznego, bez wska-
zywania i osgdzania winnych przestepstw dokonanych
w czasach PRL, bez uporania sie z trudng historig.

Mazowiecki po latach powiedziat, ze w 1989 ro-
ku chciat kazdemu, takze dziataczom PZPR, dac¢
szanse wejscia do systemu demokratycznego bez ob-
cigzen wynikajgcych z mrocznej przesztosci. W odcie-
ciu sie od tego, co byto, widziat tez jedyng droge do
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~pokojowego przeprowadzenia
niezwykle trudnej transformac;ji’.
Watek ten podejmowali oponenci
Mazowieckiego, ktérzy wskazywali,
ze taka polityka umozliwita wielu
dziataczom komunistycznym unik-
niecie kar za popetnione przez nich
przestepstwa przeciw Polsce i Po-
lakom. Z powodu ,grubej linii” nie
uporano sie z problemami: deko-
munizacji, lustracji osob publicz-
nych, znieksztatcania swiadomosci
historycznej Polakow itd. (mb)

/obacz wiecej

» T. Mazowiecki, To byty praw-
dziwe rozmowy, a nie teatr,
rozmowe przepr. J. Kurski,
,Gazeta Wyborcza” 4 kwietnia
2006,
http://wyborcza.pl/1,76842,32
59635.html (dostep
10.10.2018).

> T. Mazowiecki, Przeszto$¢
odkresSlamy grubag linig,
https://tiny.pl/tgqgh (dostep
10.10.2018).

» Czas na zmiany, z J. Kaczyn-
skim rozmawiajg M. Bichnie-
wicz, P. Rudnicki, Editions
Spotkania, Warszawa 1993.


http://wyborcza.pl/1,76842,3259635.html
http://wyborcza.pl/1,76842,3259635.html

aker (ang. hacker) to osoba, ktora tamie za-
Hbezpieczenia komputerowe dla wtasnej satys-

fakcji lub w celu uzyskania korzysci material-
nych. Zdobycie nieautoryzowanego dostepu do dane-
go komputera i zawartych na nim informacji stato sie
plagg dzisiejszych czaséw i powaznym zagrozeniem
bezpieczenstwa zaréwno danych zamieszczonych na
osobistym komputerze, jaki i bezpieczenstwa instytucji
czy panstwa.

Haker motywowany ambicjg wtamania sie na
zabezpieczone strony i zostawienia niejako swojego
podpisu jest raczej rzadkoscig. Na ogot chodzi o wia-
manie sie do systemu i uzyskanie kodéw dostepu
w celu rozestania wiruséw, kradziezy poufnych infor-
macji czy pieniedzy, wymuszenia haraczu, atak na
konto poczty elektronicznej i mnozenie spamu, a na-
wet 0 wptywanie na biezgcg polityke panstwa.

W swiatowych rankingach hakeréw coraz cze-
Sciej pojawiajg sie Rosjanie. Piotr Lewaszow zostat
oskarzony przez Amerykanéw o dziatalnos¢ hakerskg
w czasie kampanii prezydenckiej w USA w 2016 roku.
Rosyjski informatyk przyznat sie do zarzucanych czy-
now: przestepstw komputerowych, kradziezy tozsamo-
Sci, spisku i oszustw.

Trudno ustali¢ liste najlepszych hakeréw
wszechczasow: Kevin Mitnick, Kevin Poulsen, Jona-
than James, Adrian Lamo czy Albert Gonzales?
Z pewnoscig wszyscy styszeli o superwirusie
ILOVEYOU. Nie byto to moze najbardziej niebezpiecz-
ne oprogramowanie w historii wszechswiata, ale za to
najskuteczniejsze. W momencie swojej najwickszej
aktywnosci wirus zainfekowat tgcznie 10 proc. wszyst-
kich komputerow na $wiecie! Straty, jakie wyrzadzit,

35

szacuje sie na 5,5 mld dolarow.
Stworzyli go w 2000 roku dwaj
miodzi Filipinczycy Onel de Gu-
zman i Reonel Ramones. Napisali
program, ktory po otwarciu zatgcz-
nika w mailu automatycznie pod-
mieniat kluczowe pliki, a nastepnie
rozsytat sie bez wiedzy uzytkowni-
ka do oséb z listy kontaktow e-
mail. (mw)

/obacz wiecej

» How a Hacker Convinced
Motorola to Send Him Source
Code,
https://www.youtube.com/watch
?v=UBaVek20Ttc (dostep
22.11.2018).

» Rosyjski haker przyznat sie
przed amerykanskim sgdem,
https://www.tvn24.pl/wiadomosc
i-ze-swiata,2/usa-rosyjski-
haker-piotr-lewaszow-przyznal-
sie-do-zarzucanych-
czynow,868111.html (dostep
22.11.2018).

» Hacker ethic,
https://www.techopedia.com/def
inition/19706/hacker-ethic (do-
step 22.11.2018).


https://www.youtube.com/watch?v=UBaVek2oTtc
https://www.youtube.com/watch?v=UBaVek2oTtc
https://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/usa-rosyjski-haker-piotr-lewaszow-przyznal-sie-do-zarzucanych-czynow,868111.html
https://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/usa-rosyjski-haker-piotr-lewaszow-przyznal-sie-do-zarzucanych-czynow,868111.html
https://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/usa-rosyjski-haker-piotr-lewaszow-przyznal-sie-do-zarzucanych-czynow,868111.html
https://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/usa-rosyjski-haker-piotr-lewaszow-przyznal-sie-do-zarzucanych-czynow,868111.html
https://www.tvn24.pl/wiadomosci-ze-swiata,2/usa-rosyjski-haker-piotr-lewaszow-przyznal-sie-do-zarzucanych-czynow,868111.html
https://www.techopedia.com/definition/19706/hacker-ethic
https://www.techopedia.com/definition/19706/hacker-ethic

Hashtag

ashtag (spolszcz. hasztag) to oznaczanie po-
Hstéw w mediach spotecznosciowych znaczni-

kiem #, nazywanym kratkg lub krzyzykiem
(ang. hash, nie myli¢ z okresleniem narkotyku o tej
samej potocznej nazwie), po ktorym nastepuje sto-
wo/wyrazenie pisane tacznie, bez spacji, z wykorzy-
staniem liter i cyfr. Umozliwia kategoryzowanie komu-
nikatow w wieksze grupy tematyczne na danym portalu
spotecznosciowym.

Hasztagi byly uzywane w programowaniu kom-
puterowym od lat 70. XX wieku, m.in. w jezyku C, jak
réwniez we wczesnych formach komunikacji sieciowej
i internetowej, m.in. na kanatach IRC. Popularnos¢
przyniosto im zastosowanie na portalu Twitter w 2007
roku. Za ich popularyzatora uznaje sie Chrisa Messine,
amerykanskiego informatyka i animatora otwartych
zasobodw i wolnego oprogramowania (nie myli¢ z akto-
rem o tym samym imieniu i nazwisku). Hasztag zostat
uznany za stowo roku 2012 w Stanach Zjednoczonych.

Wykorzystywany jest przede wszystkim na In-
stagramie, Twitterze i Facebooku. Znacznik (ang. tag)
# pojawia sie przed kluczowymi nazwami wiasnymi lub
pojeciami, ktore chcemy w szczegodlny sposob wyroz-
ni¢ i powigza¢ z innymi podobnymi publikacjami o tej
tematyce. Jest stosowany nie tylko do porzgdkowania
tredci zblizonych tematycznie, ale takze w celach pro-
mocji danego zagadnienia, idei, produktu lub ustugi.
Przyczynia sie do tworzenia trenddéw spotecznych
w komunikacji internetowej oraz wzrostu popularnosci
okreslonej grupy wpisow. Zwieksza zainteresowanie
odbiorcow danym zagadnieniem.

Hasztag moze sie przyczyni¢ do osiggniecia
powodzenia ekonomicznego lub politycznego, czego
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przyktadem jest coraz czestsze
oznaczanie tym symbolem marek
lub haset wyborczych czy kandyda-
tow w wyborach. Na state wszedt
nie tylko do komunikacji interneto-
wej, ale i wspodtczesnej kultury,
m.in. literackiej, czego przyktadem
jest najnowsza powies¢ Remigiu-
sza Mroza. (pd)

/obacz wiecej

» K. Adamska, Hashtag, czyli
komunikat? Rola i funkcje
hashtagow na Twitterze, ,Stu-
dia Medioznawcze” 2015, nr
3,s.61-71,
http://studiamedioznawcze.pl/
artic-
le.php?date=2015 3 62&cont
ent=adamska&lang=pl (dostep
3.09.2018).

> B. Chacinski, Stowa za krat-
kami, ,Polityka” 2014, nr 14, s.
88-89.

» R. Mréz, Hashtag, Wydawnic-
two Czwarta Strona, Poznan
2018.


http://studiamedioznawcze.pl/article.php?date=2015_3_62&content=adamska&lang=pl
http://studiamedioznawcze.pl/article.php?date=2015_3_62&content=adamska&lang=pl
http://studiamedioznawcze.pl/article.php?date=2015_3_62&content=adamska&lang=pl
http://studiamedioznawcze.pl/article.php?date=2015_3_62&content=adamska&lang=pl

ermin hejter odnosi sie bezposrednio do nega-
I tywnego zjawiska hejtu w Internecie. Mianem
hejtera okres$la sie osobe, ktéra, stosujgc rozne-
go rodzaju zabiegi socjotechniczne oraz przewaznie
uzywajgc w stosunku do swojej ofiary mowy nienawi-
8ci, kanalizuje swojg agresje w jej kierunku. Bardzo
czesto zjawisko przybiera forme uporczywego nekania.
Hejterzy z reguty wybierajg swoje ofiary sposrdod grona
celebrytéw i 0s6b publicznych (aktorzy, muzycy, polity-
cy), zdarzajg sie jednak przypadki, w ktérych obiektem
hejtu jest osoba postronna. Jednym stowem ofiarg hej-
tu w Internecie moze stac sie kazdy.

Na uwage zastuguje fakt, iz w swietle najnow-
szych badan zjawisko hejtu w Internecie nie jest tak
powszechne, jak mogtoby sie wydawac, biorgc pod
uwage medialny rozgtos wokot tematu. Okazuije sie, ze
wspofczesne spoteczenstwo z reguty traktuje ten ro-
dzaj nekania jako przejaw zachowan aspotecznych
i stara sie eliminowac¢ go na wszelkie mozliwe sposo-
by. Hejt w Internecie, jako jeden z gtdbwnych proble-
mow wspotczesnego spoteczenstwa, charakteryzuje
m.in. Rada Praw Cztowieka ONZ.

Gtowne dziatania hejteréw skupiajg sie na oso-
bach podatnych na wszelkiego rodzaju zaczepki i da-
jacych sie wciggnag¢ w interakcje z agresorem.

Samo zjawisko funkcjonowania mowy nienawi-
Sci w przestrzeni publicznej nie jest niczym nowym i od
lat Scisle zwigzane jest z takimi dziataniami jak propa-
ganda i dezinformacja. O ile jednak przed wynalezie-
niem Internetu problem dotyczyt gtéwnie spotecznosci
lokalnych, o tyle wraz z rozwojem mediow elektronicz-
nych i ,kurczeniem sie” swiata, ktory stat sie globalng
wioska, zjawisko hejtu jest transgraniczne. Dzis hejt
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moze atakowacC swojg ofiare, be-
dgc oddalony od niej o setki tysie-
cy kilometrow.

W ostatnim czasie mozna
zaobserwowac niebezpieczny
trend wtgczania hejterow w szeregi
tzw. armii trolli. Nie trzeba chyba
nikogo przekonywac, ze potgcze-
nie obu tych zjawisk stanowi jedno
Z najwiekszych wyzwan dla wspot-
czesnego spoteczenstwa. (pf)

/obacz wiecej

> R. Cialdini, Wywieranie wptywu
na ludzi. Teoria i praktyka,
Gdanskie Wydawnictwo Psy-
chologiczne, Gdansk 2007.
M. Grzesiak, Psychologia hejtu,
czyli jak radzi¢ sobie z krytykg
w Zyciu osobistym i zawodo-
wym, Helion, Gliwice 2018.

> Hejterstwo. Nowa praktyka
kulturowa? Geneza, przypadki,
diagnozy, red. J. Dynkowska,
N. Lemann, M. Wréblewski, A.
Zatora, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu tddzkiego, todz 2017.



Ideologia

rzeczywistosS¢ spoteczng, zaktadajgcym cel i pro-

gram realizacji interesow danych grup spotecz-
nych. Pojecie, cho¢ uzywane wczesniej przez roznych
filozoféw, przede wszystkim ma zwigzek z marksi-
zmem. Zgodnie z tym kierunkiem podstawg stosunkow
spotecznych jest baza materialna. Wokot niej powstajg
relacje wtadzy i posiadania, tzw. nadbudowa, co pro-
wadzi do tworzenia okreslonego typu kultury i spote-
czenstwa, np. kapitalistycznego lub komunistycznego.

Ideologia jest okreslonym zbiorem poglagdéw na

Zagadnienie dotyczy nie tylko filozofii spotecz-
nej czy politycznej, ale jest perspektywg teoretyczng
we wspotczesnych badaniach mediow, m.in. w szkole
z Birmingham (Centre for Contemporary Cultural Stu-
dies, od I. 80. XX w.). Wedtug tej perspektywy media
determinujg swoich odbiorcow w sposobie odczytywa-
nia przekazéw medialnych. Przekazy zawierajg tresci
ideologiczne, a ich tworcy zwracajg sie do widzow lub
czytelnikow z komunikatem, ktéry wymaga zajecia
okreslonego stanowiska. Proces ten nazywa sie inter-
pelacjg albo przywotaniem (Louis Althusser). Widz lub
czytelnik ma dokona¢ przyjecia danego poglagdu za
wiasny. Przekaz jest tak sformutowany, ze wydaje sie
naturalny, oparty na rozsgdku. Tymczasem zawiera
ukryte tresci ideologiczne, ktore nakfaniajg widza lub
czytelnika do danych zachowan. Wedtug innej koncep-
cji, tzw. hegemonii (Antonio Gramsci), odbiorca ma
mozliwos¢ negocjowania przekazu, w tym jego odrzu-
cenia lub zgody nan.

Samo pojecie ideologii jest znane w literaturze
od filozofii Johna Locka, tworzgcego w XVII wieku.
Jednak to dopiero wspomniany wyzej marksizm i neo-
marksizm dostarczyt temu pojeciu praktycznych zasto-
sowan w badaniach spotecznych (XIX-XX w.). Badania
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te okazaly sie o tyle znaczace, ze
miaty wptyw na wiele nurtow me-
dioznawstwa, m.in. semiotyke me-
diow, ale tez staly sie teorig wyja-
Sniajgcg wspotczesne funkcjono-
wanie przemystdw medialnych.
Rozpoznawanie ideologii w me-
diach to istotna praktyka dojrzate-
go odbiorcy srodkow przekazu,
zalecana we wspotczesnej eduka-
cji medialnej. (pd)

/obacz wiecej

» J. Jastrzebski, Ideologia i ko-
munikacja. O edukacji, pedago-
gice i mediach, Wydawnictwo
UWr, Wroctaw 2011.

» Szkota z Birmingham i jej wptyw
na kulturoznawstwo,
https://quarterlifecrisis148.word
press.com/2016/04/26/szkola-z-
birmingham/ (dostep
5.09.2018).

» L. Taylor, A. Willis, Medi-
oznawstwo. Teksty, instytucje i
odbiorcy, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagielloriskiego, Kra-
kow 2006, s. 30-39.


https://quarterlifecrisis148.wordpress.com/2016/04/26/szkola-z-birmingham/
https://quarterlifecrisis148.wordpress.com/2016/04/26/szkola-z-birmingham/
https://quarterlifecrisis148.wordpress.com/2016/04/26/szkola-z-birmingham/

Idiot culture

kreslenie idiot culture (dost. ,kultura idiotow”)

odnosi sie do czesto dzis spotykanego zjawi-

ska, jakim jest koncentracja mediow na wyda-
rzeniach sensacyjnych, skandalach, kontrowersjach
zwigzanych z zyciem i dziatalnoscig celebrytéw przy
jednoczesnym celowym pomijaniu spraw waznych,
znaczgcych.

»They (media) —or more precisely, we—have
abdicated our responsibility, and the conse-
quence of our abdication is the spectacle, and the
triumph, ofthe idiot culture.”

Tlumaczenie autora hasla: ,Media - a dokladniej,
my — odrzucamy nasza odpowiedzialnos¢, czego
konsekwencja jest przedstawienie i triumf kul-
tury idiotow." - Carl Bernstein, , The New Repu-
blic", wydanie z 8 czerwca 1992 roku, str 28.

Po raz pierwszy sformutowania idiot culture uzyt
amerykanski dziennikarz Carl Bernstein (zyskat popu-
larnos¢ gtownie dzieki serii artykutow na temat afery
Watergate) w swoim artykule z 8 czerwca 1992 roku
o tym samym tytule opublikowanym w ,The New Re-
public”. W opinii dziennikarza przyktadem idiot culture
byta sytuacja, kiedy amerykanskie gazety interesowaty
sie gtébwnie sensacyjng informacjg zwigzang z rozwo-
dem Ivany i Donalda Trumpa (obecnie prezydenta
USA), podczas gdy wydarzeniom o duzo wiekszej wa-
dze politycznej czy spotecznej, jak np. powrot przy
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wodcy ruchu antyrasistowskiego w
RPA Nelsona Madeli do Soweto
czy zjednoczenie NRD i RFN, po-
Swiecaty znacznie mniej uwagi.
Carl Bernstein podkreslat rowniez,
ze celowo uzyt stowa ,culture” za-
miast ,subculture”, poniewaz od-
nosi sie ono do catej kultury ow-
czesnego (i dzisiejszego réwniez)
spofeczenstwa, ktére poprzez kon-
sumpcje tzw. ,trash journalism”
(ang. ,dziennikarstwa Smieciowe-
go”) stymuluje jego produkcje.

/obacz wiecej

» C. Bernstein, The Idiot Cul-
ture, ,The New Republic,
1992, s. 25.

» Sennot, A prophetic view of
Lidiot culture”, Real Change
News, 21.12. 2016,
https://www.realchangenews.o
rg/2016/12/21/prophetic-view-
idiot-culture, (dostep
10.12.2018).


https://www.realchangenews.org/2016/12/21/prophetic-view-idiot-culture
https://www.realchangenews.org/2016/12/21/prophetic-view-idiot-culture
https://www.realchangenews.org/2016/12/21/prophetic-view-idiot-culture

Infotainment

dziennikarstwa. Oxford English Dictionary definiuje

je jako materiat telewizyjny, ktérego celem jest za-
réwno poinformowanie, jak i zabawienie odbiorcy. Po-
jecie odnosi sie réwniez do takiego rodzaju telewizyj-
nego newsa, w ktérym styl jest wazniejszy niz jego
istota, a sposéb opowiadania od zawartosci. Ogodlnie
rzecz ujmujgc, infotainment oznacza potgczenie infor-
macji i rozrywki (information and entertainment). Funk-
cje infotainmentu spetniajg m.in. takie gatunki i pro-
gramy jak reality shows, teleturnieje, talk shows, nie-
ktére programy publicystyczne czy informacyjne. Nie-
ktorzy tgczg to pojecie z tzw. soft newsem, ktéry ozna-
cza zwykle lekkg informacje o charakterze rozrywko-

wym.

Infotainment zwigzany jest z tabloidowym stylem

Pojecie pojawito sie w latach 80. XX wieku.
Jednym z pierwszych myslicieli, ktory opisat zjawisko
infotainmentu, byt amerykanski filozof i medioznawca
Neil Postman. W ksigzce ,Zabawi¢ sie na smierc”
stwierdzit, ze telewizja przemawia tylko jednym gtosem
— glosem rozrywki. Zagadnienie infotainmentu
wszechstronnie omowit indyjski medioznawca Dayan
Kishan, ktéry uwaza, ze jego poczatki zwigzane sg
Z pojawieniem sie taniej prasy (penny press) w latach
30. XIX wieku w USA. Z infotainmentem zwigzane sg
human interest stories (opowies¢ interesujgca dla od-
biorcéw, spersonalizowana i tak skonstruowana, by
przycigga¢ uwage i wspotczucie, umozliwiajgc tatwg
identyfikacje z opisanymi ludzmi, problemami i sytua-
cjami), ktére nawigzywaty do poetyki zbrodni i kary,
uzywajgc jako zrodet swoich opowiesci doniesien z sal
sgdowych i policji.

40

W Polsce za przyktad programu
taczgcego elementy informacji
i rozrywki moze stuzy¢ ,Telee-
xpress”, nadawany przez TVP od
26 czerwca 1986 roku.

Niektérzy badacze uznaja,
ze zjawisko infotainmentu przyczy-
nia sie do eliminacji kultury wyso-
kiej na rzecz kultury popularnej,
masowej. (mp)

/obacz wiecej

» N. Postman, Zabawic sie na
Smierc¢. Dyskurs publiczny w
epoce show-businessu, przet.
L. Niedzielski, Muza, Warsza-
wa 2002.

» D. K. Thussu, News as Enter-
tainment: The Rise of Global
Infotainment, Sage Publica-
tions, Londyn 2007.
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Influencer

ny bloger, vlioger, prowadzi konto na portalu spo-

tecznosciowym) majgca duzg grupe zwolennikdw,
na ktérych decyzje czy opinie wptywa, a wrecz inspiru-
je do dziatan. Dla przykfadu, infulencer moze opubli-
kowac link, za pomocg ktorego jego subskrybent co$
kupi, a bloger otrzyma procent od sprzedazy.

Influencer to osoba aktywna w Internecie (popular-

W Stanach Zjednoczonych pojecie infulencer
jest uzywane od 2010 roku, a od 2017 roku termin ten
zaczat by¢ stosowany w wielu krajach nieanglojezycz-
nych.

~Bywa, Ze jedna bardzo wazna rzecz ma
wplyw zaledwie na garstke ludzi. Ale bywa

tez, ze malo istotna rzecz na cala ich rzesze”

Cecelia Ahern

Lisa Barone, wiceprezes ds. strategii w Overit,
w 2010 roku zidentyfikowata pie¢ typdw infulenceréw:
1. networker (Social Butterfly) — ma ogromng liste kon-
taktow. Zna wszystkich i wszyscy go znajg, 2. lider
opinii (Thought Leader) — ma duzy autorytet w swojej
dziedzinie, jego opinia cieszy sie ogromnym zaufa-
niem, jego powiadomienia majg duzo komentarzy
i udostepnien. To najlepszy wybor do roli ambasadora
marki lub produktu, 3. odkrywca (Trendsetter) — pre
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kursor trendow, ktory jako pierwszy
wyczuwa nowg mode i predko
znajduje sie w centrum uwagi
w swojej dziedzinie, 4. dystrybutor
(the Sharer lub Reporter) — rozpo-
wszechnia informacje od blogeréw
i dziennikarzy, wzmacniajgc wptyw
wiadomosci, 5. uzytkownik (Every-
day Customer) - przedstawiciel
klientow i kupujgcych, wptywowy
w swoim kregu. Czasami uzytkow-
nicy sg wymieniani jako oddzielna
kategoria mikroinfulenceréw. (pb)

/obacz wiecej

» L. Barone, The 5 Types of
Influencers On The Web ,
11.06.2013,
https://smallbiztrends.com/201
0/07/the-5-types-of-
influencers-on-the-web.html
(dostep 29.07.2018).

» R. Morin, Five types of social
media influencers,
18.02.2012,
https://www.socialmediatoday.
com/content/five-types-social-
media-influencers (dostep
29.07.2018).


https://smallbiztrends.com/2010/07/the-5-types-of-influencers-on-the-web.html
https://smallbiztrends.com/2010/07/the-5-types-of-influencers-on-the-web.html
https://smallbiztrends.com/2010/07/the-5-types-of-influencers-on-the-web.html
https://www.socialmediatoday.com/content/five-types-social-media-influencers
https://www.socialmediatoday.com/content/five-types-social-media-influencers
https://www.socialmediatoday.com/content/five-types-social-media-influencers

Instagramer

dzi konto w serwisie spotecznosciowym specjalizu-

jacym sie w hostingu zdjeé¢, czyli na Instagramie.
Potgczenie go z aplikacjg mobilng sprawia, ze jest to
serwis chetnie sledzony przez mtodziez, a wiec od-
biorce podatnego na wptywy, sugestie i manipulacje za
pomocg obrazu. Instagramerzy regularnie publikujg
fotografie, ktére opatrujg komentarzami oraz duzg licz-
ba hashtagow (patrz: Hashtag).

Instagramer to osoba, ktéra ma i regularnie prowa-

Najpopularniejsze konta obserwujg miliony in-
ternautéw z catego swiata, np. konto Christiano Ronal-
do obserwuje 148 min uzytkownikéw, Selena Gomez
ma 1,44 min obserwujgcych, a Ariana Grande — 138
min. Wynika z tego, ze najpopularniejszymi instagra-
merami sg sportowcy, piosenkarki i inne gwiazdy pop-
kultury. Kolejng grupg popularnych instagramerow sg
blogerki modowe oraz specjalistki zwigzane z branzg
urodowa: makijazystki, fryzjerki, manicurzystki. Na pol-
skim Instagramie osobami szczegdlnie popularnymi sg
np. Red Lipstick Monster, ktorej konto obserwuje prze-
szto 1,3 mIn uzytkownikoéw, oraz Maffashion — 1,1 min
uzytkownikow. Coraz cze$ciej instagramerzy zarabiajg
dzieki umieszczaniu zdje¢ w sieci.

Instagramerzy oddziatujg na odbiorcéw za po-
mocg obrazéw i krétkich filmoéw — to, co pokazujg na
zdjeciach publikowanych na swoich kontach, staje sie
obiektem pozagdania ich wiernych fandéw. Sprawia to,
ze Instagram zaczyna odgrywa¢ znaczacg role
i w procesie kreowania nowych trendow, i reklamowa-
nia produktow codziennego uzytku, nawet spozyw-
czych. Prosta fotografia Seleny Gomez pijgcej coca-
cole zdobyta niemal 7 min polubieni, tj. reakcji wyraza-
nych za pomocg ikonki serduszka.
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Wielu mtodszych uzytkownikéw nie
rozumie jednak mechanizméw rza-
dzgcych mediami spotecznoscio-
wymi i ta grupa nie jest Swiadoma,
ze na prywatnych profilach swoich
idoli majg do czynienia ze zwyktymi
reklamami. Kolejnym problemem
jest to, ze nie kazda osoba pu-
bliczna obecna w przestrzeni In-
stagramu prowadzi swoje konto
samodzielnie. Niektorzy komuniku-
ja sie z fanami przy pomocy sztabu
specjalistow od social media. (mb)

/obacz wiecej

» Nowy zawdd: Instagramer,
https://mamstartup.pl/aplikacje
/8415/nowy-zawod-
instagramer (dostep:
7.12.2018).

»  Zarabiaj jako instagramer. ,To
zawod przysztoSci”,
https://www.polskieradio.pl/10/
3963/Artykul/1602129,Zarabia
j-jako-instagramer-To-zawod-
przyszlosci (dostep:
7.12.2018).


https://mamstartup.pl/aplikacje/8415/nowy-zawod-instagramer
https://mamstartup.pl/aplikacje/8415/nowy-zawod-instagramer
https://mamstartup.pl/aplikacje/8415/nowy-zawod-instagramer
https://www.polskieradio.pl/10/3963/Artykul/1602129,Zarabiaj-jako-instagramer-To-zawod-przyszlosci
https://www.polskieradio.pl/10/3963/Artykul/1602129,Zarabiaj-jako-instagramer-To-zawod-przyszlosci
https://www.polskieradio.pl/10/3963/Artykul/1602129,Zarabiaj-jako-instagramer-To-zawod-przyszlosci
https://www.polskieradio.pl/10/3963/Artykul/1602129,Zarabiaj-jako-instagramer-To-zawod-przyszlosci

Kaczka dziennikarska

aczka dziennikarska to informacja o charakte-
rze sensacyjnym lub rozrywkowym, ktérej ce-
lem jest zaszokowanie odbiorcy, zwiekszenie

atrakcyjnosci medium rozpowszechniajgcego te infor-
macje i zwiekszenie jego oglgdalnosci lub naktadu.

Przyktadem kaczki dziennikarskiej sg wyssane
z palca informacje quasi-naukowe. W 1835 roku ,The
New York Sun” opublikowat cykl reportazy, ktére opi-
sywaty rzekome zycie na Ksiezycu, obserwowane za
pomocg teleskopu przez astronoma Johna Herschela.
Informowaty one o biatej plazy, kolorowych skatach,
pierwotnej puszczy, zwierzetach podobnych do kozic
i skrzydlatych ludziach, ktérzy rzekomo zamieszkiwali
Srebrny Glob. Te bujdy nie umniejszyty prestizu gaze-
ty, a wrecz przyczynity sie do zwiekszenia jej popular-
nosci. Przyktadem kaczki dziennikarskiej jest tez repor-
taz Janet Cooke z ,Washington Post”, nagrodzony
w 1980 roku Pulitzerem, ktérego bohaterem byt 8-letni
chtopiec uzalezniony od heroiny. Okazato sie, ze au-
torka reportazu wymyslita swojego bohatera i catg hi-
storie. W Polsce w tego typu ,newsach” wyspecjalizo-
waty sie tabloidy, ktore informowaty m.in. o latajgcych
krowach czy wielorybie ptyngcym Wistg do Warszawy.
By¢ moze do tej kategorii nalezatoby zaliczy¢ tego-
roczne story o pytonie, ktory porzucit nad Wistg swojg
skore.

Encyclopedia of Journalism podaje, ze kaczkg
dziennikarskg jest opowies¢ zawierajgca plotki i miej-
skie legendy, napisana tak, by fatszywe wiadomosci
mogty uchodzi¢ za prawde. Wydaje sie, ze roznica
miedzy tym rodzajem newsa a fake newsem polega na
tym, ze majg one lekki, humorystyczny lub quasi-
naukowy charakter i w wiekszym stopniu niz fake new-
sy wydajg sie informacjami zmyslonymi. Zarazem jed
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nak mozna przyjg¢, ze w wielu
przypadkach okreslenia fake news
I kaczka dziennikarska (journalistic
hoaxes) sg synonimami, a réznica
pojeciowa zwigzana jest z ich hi-
storyczng genezg i z odmiennymi
technologiami  medialnymi oraz
sposobami rozpowszechniania (fa-
ke news jest charakterystyczny dla
ery Internetu).

Kaczki dziennikarskie, jesli
brane sg za powazne informacje,
mogq prowadzi¢ do erozji zaufania
do mediow. (mp)

/obacz wiecej

» Boese, Fake newsy i inne fat-
szerstwa od Sredniowiecza do
XXI wieku, Wydawnictwo Amber,
Warszawa 2018.

» H. Niedzielska, Dziennikarska
kaczka stulecia, ,Nowy Dziennik”
20 stycznia 2016,
https://tiny.pl/tqqts (dostep
20.10.2018).

» V. Marc, 10 Utterly Ridiculous
Journalistic Hoaxes, ,Listverse”
17 February 2014,
https://tiny.pl/tqqt1dostep
20.10.2018).



Kamuflaz

a doktadniej z francuskiej gwary. Stowa camouf-

ler (ukrywaC sie, maskowac) uzywali gtownie
mysliwi dla okreslenia czynnosci wykonywanych przez
zwierzeta w celu ochrony przed drapieznikami lub
zdemaskowania sie przed potencjalnymi ofiarami. Ka-
muflaz stuzy zatuszowaniu czegos, zamaskowaniu,
przestonieciu czegos w celu ukrycia. Z tego powodu
stowo to bardzo szybko przedostato sie do terminologii
wojskowej na oznaczenie czynnosci maskowania sie
zotnierzy przed wrogiem (np. nadanie odziezy wojsko-
wej okreslonego wzoru lub wykorzystanie siatki ma-
skujgcej, pokrywajgcej zotnierzy lub pojazdy o prze-
znaczeniu bojowym). W przenosnym znaczeniu termin
ten wykorzystywany jest do okreslenia ukrytych zamia-
réow kogos wzgledem innych, nazwania nieujawnianych
wprost dziatan podejmowanych w celu ukrycia praw-
dziwych intencji dziatajgcego.

Termin kamuflaz pochodzi z jezyka francuskiego,

»Statystyka to matematyczny ka-
muflaz bltedu”

Georges Elgozy

W sferze komunikacji spotecznej, interpersonal-
nej czy medialnej ,kamuflaz” interpretowany bywa jako
rodzaj manipulacji, polegajacy m.in. na: podawaniu
odbiorcom komunikatu informacji nieprawdziwych lub
niewaznych, przy jednoczesnym pomijaniu najwazniej
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szych, uwieloznacznionych (w celu
utrudnienia zrozumienia) czesci
wypowiedzi; powtarzaniu tych sa-
mych tresci w celu przyzwyczaje-
nia odbiorcy do okreslonych tresci
i zwiekszenia przez to prawdopo-
dobienstwa zaakceptowania przez
niego okreslonych opinii czy sgdéw
wydawanych przez nadawce Kko-
munikatu; wptywaniu na emocje
odbiorcy, np. poprzez wykorzysta-
nie zjawiska ingracjacji, czyli przy-
milania sie odbiorcy w celu uzy-
skania jego przychylnosci. (tci)

/obacz wiecej

» Lepa, Media masowe nosnikiem
manipulacji, ,Wiadomosci Diece-
zjalne t.6dzkie” 1991, nr 4-5, s.
114-116.

» Lepa, Manipulowanie cztowie-
kiem jako problem wspofczesnej
pedagogii, https://tiny.pl/tqqt2
(dostep z dn. 18.11.2018

» E. Roth, E. Ardel, W. Klimesch,
Zaleznosci miedzy strukturg aktu
komunikowania a strukturg po-
staw, ,Przekazy i Opinie” 1979,
nr3,s.113-126.



Kapital spoteczny

apitat spoteczny (ang. social capital) to pojecie
Kz pogranicza socjologii, ekonomii i politologii
okreslajgce powigzania i sieci spoteczne po-

strzegane jako zasoby do osiggania celéw gospodar-
czych, politycznych, spotecznych i innych.

Kapital spoleczny to suma zasobow, rzeczy-
wistych lub wirtualnych, ktora umozliwia
czlowiekowi lub grupie z tytulu posiadania
trwalej sieci mniej lub bardziej zinstytucjo-
nalizowanych relacji wzajemnego poznania i

uznania.

Termin jest uzywany sporadycznie od okoto
1890 roku. W nowoczesnym brzmieniu zostat wprowa-
dzony do uzytku przez francuskiego socjologa Pierre’a
Bourdieu w 1983 roku do okreslenia relacji spotecz-
nych, ktére mogg dziata¢ jako zrodto uzyskania korzy-
Sci. W jego koncepcji kapitat spoteczny jest wytgcznie
zasobem grupowym. ,Kapitat spoteczny to suma zaso-
bow, rzeczywistych lub wirtualnych, ktéra umozliwia
cztowiekowi lub grupie z tytutu posiadania trwatej sieci
mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanych relacji wza-
jemnego poznania i uznania” - napisat Bourdieu
w 1992 roku. Jego zdaniem im wiekszy jest kapitat
spoteczny, tym mniejsza jest potrzeba formalnosci, co
pozwala oszczedzaé czas i inne koszty transakciji.
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Amerykanski politolog Robert D.
Putnam mierzy kapitat spoteczny
za pomocg wskaznikéw indywidu-
alnych, jak intensywnos$¢ i sita kon-
taktow, poczucie bezpieczenstwa,
zaufania do sgsiadow itp. Kapitat
spoteczny mozna mierzy¢ pozio-
mem zaufania i wspoétpracy w spo-
tecznosci lub miedzy jednostkami.
Ta interpretacja jest wykorzysty-
wana jako jedna z cech marketingu
spotecznosciowego (ang. social
media marketing, SMM). (pb)
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> Pierre Bourdieu, The Forms of
Capital, w Handbook of theory
and research for the sociology of
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Klikalnosc¢

likalnos¢ to w pierwszym znaczeniu wspot-
Kczynnik oznaczajgcy stosunek miedzy liczbg

wyswietlen a liczbg kliknie¢ w reklame na stro-
nach internetowych, w sieciach spotecznosciowych
i wyszukiwarkach internetowych. Termin pojawit sie po
raz pierwszy na poczgtku lat 90. XX wieku wraz z po-
jawieniem sie pierwszych ptatnych reklam na stronach
internetowych i okreslat skutecznos¢ zainwestowanych
Srodkow.

W drugim znaczeniu wspotczynnik ten mozna
odnies¢ do niereklamowanych postéw i linkdw w sie-
ciach spotecznosciowych. W odrdznieniu od reklamy
jest o wiele trudniejszy do wyliczenia i zalezy nie tylko
od tresci postu czy zainwestowanych pieniedzy, ale od
polityki medium spotecznosciowego czy wyszukiwarki
dotyczgcej wyswietlania postow i pozycjonowania
stron.

Zasieg informaciji i jej klikalnos¢ mogg znacznie
sie rézni¢ w zaleznosci od tego, czy uzytkownik umie-
Scit link do strony zewnetrznej, zdjecie, filmik czy sam
tekst. W wyszukiwarkach klikalnos¢ zalezy od pozy-
cjonowania linku na stronie przegladarki. W przypadku
Google’a w gre wchodzi nawet 200 czynnikéw, takich
jak nazwa i wiek domeny, stowa kluczowe, czestosc
aktualizaciji.

Klikalnos¢ jest waznym czynnikiem wptywajg-
cym na tworzenie tresci medialnych. Media interneto-
we, by uzyskaé jak najwiekszy zasieg, wykorzystujg
metody przyciggania czytelnika znane z prasy popu-
larnej (patrz: Tabloid), co jest jedng z przyczyn ich ta-
bloidyzaciji.
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Najskuteczniejszg metodg zwiek-
szenia klikalnosci jest zastosowa-
nie marketingu wirusowego, czyli
doprowadzenie do sytuacji, w kto-
rej sami czytelnicy lawinowo roz-
powszechniajg dang tresc.

W dezinformacji kluczowym czyn-
nikiem zwiekszenia klikalnosci jest
wtasciwe rozpoznanie grupy doce-
lowej za pomocag np. prébnych ba-
lonéw. W przededniu rozlokowania
wojsk USA w Polsce w interneto-
wych mediach zaczety sie pojawiac
fatszywe wypowiedzi wojskowych
i politykow dyskredytujgce NATO
i sojusz z USA. Jak sie okazato,
pomyst nie wypalit — polscy odbior-
cy nie byli zainteresowani tym te-
matem. (jb)

/obacz wiecej

» B. Dean, Google’s 200 Ranking
Factors: The Complete List
(2018),
https://backlinko.com/google-
ranking-factors (dostep
20.11.2018).
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Komentator

omentator (ang. pundit) to osoba zajmujgca sie
Kopiniowaniem lub komentowaniem w sposob

autorytatywny, zwykle za posrednictwem me-
didw, w dziedzinie, w ktorej jest uwazana za kompe-
tentng. Obowigzki komentatora powierza sie zazwy-
czaj dziennikarzowi zawodowemu, dla ktérego dany
obszar jest polem specjalizacji. Czasami funkcje te
petnig obserwatorzy. Czesto do komentowania zapra-
szani sg niezalezni eksperci z danej dziedziny.

W Stanach Zjednoczonych uzywa sie terminu
Lpundit” (z sanskr. OO, trl. pandita, ,wtasciciel
wiedzy” lub ,cztowiek uczony”) na okreslenie osdb me-
dialnych, publicznych intelektualistow, ktérzy objasnia-
ja w przystepny sposéb informacje polityczne, spo-
teczne, technologiczne lub sportowe. W niektorych
przypadkach stowo pundit moze by¢ uzyte jako poli-
tyczny odpowiednik ideologa.

Komentator - felietoni-
sta, recenzent , krytyk , cenzor, obserwator , publicy
sta , sprawozdawca, interpretator, objasniacz , glosat

or, egzegeta

Termin ten jest zazwyczaj przeciwstawiany spe-
cjalistom akademickim, ale czasami w role komentato-
ra wciela sie znany ekspert, jak np. laureat Nagrody
Nobla w dziedzinie ekonomii Paul Krugman.
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Istnieje  specjalny projekt
,jampa Bay Times” i Instytutu
Poyntera (Poynter Institute for Me-
dia Studies) — PunditFact, ktory
zajmuje sie weryfikowaniem prawi-
diowosci twierdzenn komentatorow,
publicystow, blogerow, analitykdw
politycznych, gosci talk show i in-
nych przedstawicieli mediow.

Tacy intelektualisci publiczni
odgrywajg role aktora spoteczne-
go, ktory cieszy sie zaufaniem sze-
rokich mas lub okreslonych wpty-
wowych grup (korporacje, zwigzki
zawodowe, partie polityczne, sro-
dowiska naukowe, religijne itd.).

(pb)
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Korespondent

orespondent to dziennikarz lub wspotpracownik
Kredakcji prasowej, radiowej czy telewizyjnej,

przesyfajacy informacje z terenu, zwiaszcza
z zagranicy. Rolg korespondenta jest przekazywanie
réznorakich informacji z miejsca, gdzie sie znajduje,
przy Swiadomosci zainteresowan, punktéw widzenia,
postaw oraz sSwiatopoglgdow odbiorcéw, do ktérych
korespondencja ma trafic. Korespondencja jest nato-
miast jednym 2z najstarszych gatunkow dziennikar-
skich. Wedtug definicji to rozbudowana informacja, kto-
ra zaktada istnienie réznicy geograficznej (odlegtosci)
miedzy miejscem, gdzie relacja powstaje (i ktérego
dotyczy), a miejscem, gdzie ma by¢ publikowana. Ga-
tunek ten pozostawia piszgcym swobode w zakresie
doboru tematyki i formy. W swych najprostszych po-
staciach upodabnia sie do artykutow, felietonoéw, repor-
tazy, a nawet listow.

Obecnos¢ korespondentéw zagranicznych jest
warunkiem prawidtowego funkcjonowania dziennikar-
stwa w zglobalizowanym swiecie, gdzie szybkos¢, ale
takze precyzja, wiarygodnos¢ oraz profesjonalizm
w dostarczaniu informacji pogtebionej, niedostepnej
w kraju, dokad jest wysytana, stanowig o reputacji da-
nego nadawcy. Dlatego w krajach o rozwinietych ryn-
kach medialnych liczba korespondentéw zagranicz-
nych buduje wizerunek nadawcow. Wsréd najbardziej
liczgcych sie, ze wzgledu na liczbe i zasieg geogra-
ficzny korespondentéw, wymieni¢ nalezy BBC, CNN,
Reuters, Associated Press.

Szczegoblng role odgrywajg korespondenci wo-
jenni, czyli dziennikarze specjalizujgcy sie w relacjo-
nowaniu przebiegu konfliktéw zbrojnych, przewrotéw
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wojskowych lub rewolucji, czyli
wydarzen, w ktérych uczestnictwo
jest dla odbiorcéw niemozliwe ze
wzgledu na odlegtosc¢ geograficzng
i niebezpieczenstwo. Warto$¢ po-
znawcza ich materiatow jest zatem
bezcenna, przy jednoczesnej war-
tosci humanistycznej i moralnej,
cho¢ wielu korespondentéw do-
Swiadcza z powodu swojej pracy
gtebokich traum. (bg)
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Kreowanie wizerunku

-trujg sie gtbwnie na cechach oso-
bistych polityka, jego zachowaniu i

izerunek ugrupowania i poszczegolnych
politykdw jest oprécz programu partii tym,
wygladzie. (pf)

co wyrdznia formacje na scenie polityczne;.
Coraz czesciej to wtasnie wizerunek polityczny, a nie
koncepcje zawarte w programie wyborczym decyduje
0 poparciu wyborcow i gtosie oddanym w wyborach.
Do niedawna marketing polityczny i kreowanie wize-
runku postéw, premieréw, a nawet prezydentow byty
tematami tabu, jednak najwiekszy rozkwit tych technik
mozna byto obserwowac juz w latach 1980-1990.

Specjalista ds. wizerunku Mark Leary definiuje
Zjawisko kreowania wizerunku jako ,probe zakomuni-
kowania poprzez wypowiedzi, zachowania niewerbalne
i dziatania tego, kim jestesmy albo za kogo chcieliby-
Smy byC¢ uwazani przez innych”. Dzisiaj nie trzeba juz
chyba nikogo przekonywac, ze sztuke autoprezentacji
do perfekcji opanowali politycy. Nie zawsze jednak ich
wizerunek jest autentyczny. Analizujgc wyniki po-
szczegoblnych kampanii wyborczych i wptyw wizerunku
i autoprezentacji kandydata na wyniki wyboréw, usta-
lono, ze jednym z najwazniejszych aspektow wspot-
czesnej polityki jest pozyskanie zainteresowania
i sympatii potencjalnych wyborcow. Aby wywotac
w nich reakcje polegajgcg na oddaniu gtosu na kon-
kretnego kandydata, kandydat 6w musi spetnia¢ ocze-
kiwania gtosujgcych i przekona¢ do siebie ewentual-
nych niezdecydowanych. W tej kwestii bardzo duzg
role odgrywa przynaleznos¢ partyjna oraz poglady poli-
tyka na kluczowe dla potencjalnego wyborcy tematy.
W ostatnim czasie, wraz z rozwojem mediow audiowi-
zualnych, a zwtaszcza medidw spotecznosciowych,
wyborcy coraz mniejszg uwage przywigzujg do pro-
gramu partyjnego i pogladow politycznych, a koncen-
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Lajkowanie

ermin lajkowanie (z ang. like, ,lubi¢”) oznacza

I tzw. dawanie lajkow, czyli polubien, przy wyko-

rzystaniu najczesciej graficznego symbolu kciu-

ka uniesionego do géry lub ikonki z napisem li-

ke”/,lubie to”. Jest to forma zaznaczenia przez osobe

przebywajgcg w danym serwisie spotecznosciowym

(zwtaszcza Facebooku) zdjecia, filmu, tekstu zamiesz-

czonego przez nadawce w celu przekazania mu swojej
sympatii czy aprobaty.

Znaczenie wyrazu ,lajk” ogranicza sie w polsz-
czyznie do aktywnosci internetowe). Najczesciej spoty-
kane w jezyku polskim wyrazy pochodzgce od stowa
Jlike” to ,lajkowac” oznaczajgcy klikanie przycisku ,lu-
bie to” pod czyjgs aktywnoscig w portalu spotecz-
nosciowym oraz ,lajkngc”, czyli klikng¢ przycisk ,lubie
to”, pod czyjgs aktywnoscig w portalu spotecz-
nosciowym.

Lajkowanie jest wspoétczesdnie bardzo popularng
formag niewerbalnej komunikacji oraz interakcji zacho-
dzgcej w mediach spotecznosciowych. Mimo ze po-
czgtkowo podniesiony do gory kciuk na niebieskim tle
miat za zadanie stuzy¢ uzytkownikom Facebooka do
oznajmiania, ze okreslone zdjecie, filmik czy wpis za-
mieszczony przez ktéregos ze znajomych zyskuje ak-
ceptacje, to obecnie znaczenie lajkdw jest znacznie
szersze. Nie jest to juz tylko pozytywna ocena kon-
kretnych postéw, ale wazny spotecznie, psychologicz-
nie i marketingowo znak sympatii i aprobaty, dowod
zaufania. Z tego tez powodu lajkowanie stato sie réow-
niez waznym narzedziem marketingowym, wykorzy-
stywanym szeroko przez wiele firm prezentujgcych
swojg dziatalnos¢ w portalach spotecznosciowych.
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Niejednokrotnie od liczby zebra-
nych od klientow, fanéw, osob za-
interesowanych dang firmg i jej
produktami lub ustugami lajkow
zalezy branzowa pozycja okreslo-
nego podmiotu biznesowego. Zna-
czgca staje sie dowodem na pre-
stiz firmy, buduje jej wizerunek,
staje sie gwarancjg zaufania i
symbolem wysokiej jakosci ofero-
wanych ustug. (tci)
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Lider opinii

ider opinii to osoba cieszaca szacunkiem
I i uznaniem otoczenia, w ktérym funkcjonuje;
moze to by¢ doswiadczony konsument w przy-
padku rynku reklamowego czy specjalista w konkretnej
dziedzinie w przypadku spraw zwigzanych z zyciem
codziennym. Lider opinii ma przemozny wptyw na de-
cyzje podejmowane przez ludzi ze swojego srodowi-
ska, swoimi wypowiedziami lub radami ksztattuje ich
postawe i podejscie do spraw bedgcych przedmiotem
jego wypowiedzi.

Pojecie to wigze sie przede wszystkim z ryn-
kiem reklamowym, ale moze dotyczyC takze innych
obszaréw zycia, np. politycznego czy spoteczno-
kulturalnego. Wiedza, doswiadczenie, konkretne kom-
petencje i cechy osobowosci lideréw opinii sprawiaja,
ze inni darzg ich zaufaniem, chetnie korzystajg z ich
porad lub nawet sami o nie proszg. Producenci lub
osoby odpowiedzialne za promocje okreslonych towa-
réw lub ustug starajg sie ustali¢, kto w danym srodowi-
sku ma status lidera opinii, po to by dotrze¢ do tej oso-
by, przedstawi¢ jej swojg oferte i czerpa¢ korzysci
z tego, ze Ow lider bedzie pozytywnie wypowiadac sie
o danej marce. Jego rekomendacja przynosi¢ moze
lepsze efekty niz ptatne kampanie reklamowe lub inne
dziatania promocyjne. Zasadniczym celem korzystania
z pomocy lideréw opinii jest wiec relatywnie tanie, ale
bardzo skuteczne dotarcie do danej grupy odbiorczej
z pozytywng informacjg o swojej ofercie.

Terminu po raz pierwszy uzyli w 1957 roku Paul
Lazarsfeld i Elihu Katz, ktérzy odnosili sie do badan
prowadzonych od 1944 roku nad jednym z modeli ko-
munikacji marketingowej (two-step flow model).
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Liderzy opinii sg powszechnie wy-
korzystywani do promowania roz-
maitych produktéw i ustug. Coraz
czedciej osoby, ktore cieszg sie
popularnoscig i uznaniem wsrod
mitodziezy, swiadomie rozpoczyna-
ja wspotprace z markami. Ich sym-
patycy nie zawsze wiedzg, ze za
pozytywne opinie o produktach i
dziatania ukierunkowane na pro-
mowanie danej marki ich idol po-
biera wynagrodzenie. W takiej sy-
tuacji jego postepowanie jest niee-
tyczne i szkodliwe. (mb)
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Linia redakcyjna

a linie redakcyjng przyjmuje sie zbior poglagdow
2 politycznych i spotecznych, ktére okreslajg cha-
rakter danego medium. Owe przekonania majg
wplyw na to, jak prezentowane sg przez dziennikarzy
tego medium relacje z wydarzen, sylwetki opisywanych
przez nich bohateréw newséw oraz w jaki sposob
uprawiana jest w nim publicystyka. Linia redakcyjna
(zwana tez czasem linig programowg) zdefiniowana w
taki sposdb jest realizowana poprzez konsekwentne
prezentowanie owego zbioru okreslonych przekonan.
Powinna by¢ okreslona w statucie lub regulaminie me-
dium. Do kohca 2017 roku nieprzestrzeganie linii re-
dakcyjnej przez etatowego dziennikarza danego me-
dium mogto narazi¢ go na konsekwencje stuzbowe. Do
czasu nowelizacji prawa prasowego obowigzywat
przepis, zgodnie z ktérym dziennikarz miat obowigzek
,realizowania ustalonej w statucie lub regulaminie re-
dakcji, w ktérej jest zatrudniony, ogodlnej linii progra-
mowe;j tej redakcji”.

Linia redakcyjna stuzy temu, by stali odbiorcy
mieli zagwarantowang jednolito$¢ przekazu. Odbiorca
bowiem przywigzuje sie do okreslonego medium gtow-
nie ze wzgledu na wyrazistg linie programowg repre-
zentujgcqg jego przekonania, a zatem odpowiadajgca
mu swiatopoglgdowo.

Rynek medialny w Polsce jest wspotczesnie
spolaryzowany na tzw. media prawicowe i lewicowe,
ktore prezentujg dwie odmienne wizje polityczno-
spoteczne. Ze wzgledu na to, ze od roku 2018 dzienni-
karz nie ma obowigzku przestrzegania linii redakcyjnej,
obecnie w redakcjach zazwyczaj pracujg osoby zga-
dzajgce sie z ich charakterem programowym. Dzienni-
karze nieidentyfikujgcy sie z okreslonym przez dane
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medium zbiorem przekonan nara-
zaliby sie na powazne obcigzenia
psychiczne zwigzane z pracg na
rzecz redakcji, z ktorej linig pro-
gramowg sie nie zgadzajg. (ak)
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Manipulacja

anipulacja jest swiadomym i umiejetnym po-
Ms’rugiweniem sie réznymi technikami wywie-

rania wptywu na ludzkie zachowanie w celu
osiggniecia okreslonych korzysci. W sensie technicz-
nym (mechanika, medycyna) moze mieC znaczenie
pozytywne lub neutralne. W kontekscie spotecznym
(polityka, media, komunikacja, relacje miedzyludzkie,
gospodarka i biznes, socjologia, prawo itp.) nabiera
znaczenia negatywnego, gdyz oznacza wykorzystywa-
nie niewiedzy, nieSwiadomosci lub zaufania osoéb, grup
czy srodowisk, wobec ktorych jest stosowana.

W sSwiecie medidw i komunikacji spotecznej
mamy najczesciej do czynienia z manipulacjg na po-
ziomie retoryki (sztuka uzywania mowy do przekonania
lub perswazji). Nie nalezy myli¢ manipulacji, czyli
Swiadomego i nieuczciwego przetworzenia prawdzi-
wych wypowiedzi, by osiggng¢ nieetyczny cel, z ktam-
stwami, czyli oczywistg nieprawdg, coraz czesSciej
okreslanymi jako fake news. O ile klamstwa tatwo do-
strzec i obnazy¢ (wypowiedzi Wiadimira Putina o ,zie-
lonych ludzikach” na Krymie), o tyle manipulacja jest
najczesciej trudna do udowodnienia (np. tzw. astrotur-
fing, czyli pozornie spontaniczne akcje obywatelskie
poparcia dla idei, osoby) i dlatego jest tak spotecznie
szkodliwa.

Zjawisko jest rozpoznawalne od 2 potowy XX
wieku, a za jeden z najgtosniejszych jej przyktadow
mozna uznac¢ amerykanskg reklame telewizyjng ,Dai-
sy” z 1964 roku, stworzong na potrzeby kampanii ree-
lekcyjnej prezydenta Lyndona B. Johnsona.

54

Z wyjatkiem brukowcdéw i portali
plotkarskich  wiekszos¢ mediow
stara sie unika¢ ktamstw, lecz na-
der chetnie wykorzystuje — z pozo-
ru niewinne — manipulacje jezyko-
we. Wystarczy z zaktadajgcego
hipotetyczng  sytuacje  zdania:
»W najgorszym przypadku bedzie-
my eksmitowac¢ te panig” usungcé
w radiowym wywiadzie pierwsze
trzy stowa, by otrzymac katego-
ryczne i nieludzkie stwierdzenie:
,Bedziemy eksmitowac te panig”.

Manipulacja medialna sto-
sowana jest zaréwno w celu
oczernienia oso6b, firm, produktow
itp., jak i ich wybielenia. Z punktu
widzenia etyki komunikacji obydwa
motywy sg naganne i nieakcepto-
walne. (ak)

/obacz wiecej

» G. Beck, Zakazana retoryka.
Podrecznik manipulacji, Helion,
Gliwice, 2007.

» Z. Lazar, Jak radzi¢ sobie z
wojng informacyjng?, rozm.
przepr. D. Niedzwiecka, ,Opcja
na Prawo” 2017, nr 3(148), s.
20-32.



Mataczenie

ataczeniem okresla sie postepowanie niee-
Mtyczne polegajgce na czestym wykorzysty-

waniu nieuczciwych wybiegow, kfamstw
i innych form manipulacji po to, by osiggng¢ zamierzo-
ne cele. Stowo ,mataczy¢” pochodzi z jezyka potocz-
nego, jest przestarzate i z tego powodu nie powinno
by¢ stosowane w jezyku oficjalnym, np. w informacyj-
nych tekstach prasowych. Dawniej uzywano go na
okreslenie dziatania zmierzajgcego do skonstruowania
i poprowadzenia intrygi, wichrzenia przeciwko komus$
i oszukiwania innych.

Okreslenie stato sie popularne w zyciu publicz-
nym na poczgtku XXI wieku za sprawg medidw
I przedstawicieli swiata polityki. Juliusz Braun, prze-
wodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w la-
tach 1999-2003, uzyt stowa ,mataczenie” podczas
przestuchania przed sejmowg komisjg $ledczg do zba-
dania ujawnionych w mediach zarzutéw dotyczgcych
przypadkow korupcji podczas prac nad nowelizacjg
ustawy o radiofonii i telewizji, ktéra zajmowata sie m.in.
gtosng aferg Rywina. Od 8 marca 2003 roku, czyli od
chwili pierwszego uzycia w wypowiedzi osoby publicz-
nej, wyrazenie to przykuto uwage medidéw i stato sie
zwrotem modnym, czesto pojawiajgcym sie w $rod-
kach masowego przekazu, zwtaszcza w telewizyjnych
programach publicystycznych.

W mediach o mataczeniu méwi sie gtownie
w odniesieniu do nieuczciwych praktyk w zyciu poli-
tycznym i publicznym, czyli w kontekscie wybuchu roz-
nego rodzaju afer czy wykrycia nieprawidtowosci
i skandali z udziatem gwiazd polityki i popkultury. Sto-
wo ma wydzwiek negatywny, wiec kazde oskarzenie
0 matactwo odbierane jest jako powazny zarzut,
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ale tez potwarz. Niemniej w zwigz-
ku z tym, ze jest to wyraz dawny i
mato kto zna precyzyjnie jego zna-
czenie, rézne osoby publiczne
chetnie uzywajg zarzutu matactwa
wobec swoich przeciwnikow po to,
by nadszarpng¢ ich wizerunek me-
dialny lub zniszczyC ich autorytet.
W momencie ponownego pojawie-
nia sie tego terminu w zyciu pu-
blicznym mozna bylo moéwi¢ o
pewnym ozywieniu jezyka mediow
tradycyjnych. Dzi$ jednak stowo to
bywa stosowane jako eufemizm,
za pomocg ktérego unika sie moé-
wienia wprost o klamstwie czy ma-
nipulacji. (mb)

/obacz wiecej

» P. Wronski, A. Kublik, Matacze-
nie przy ustawie: Juliusz Braun
zeznawat przed komisjg Sled-
czg, data publ. 9.03.2003,
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiad
omosci/1,114873,1362780.html
(dostep 1.08.2018).

» Stownik jezyka polskiego, t. 4,
L-Nic, red. W. Doroszewski,
Parnstwowe Wydawnictwo Nau-
kowe, Warszawa 1963.


http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,1362780.html
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114873,1362780.html

Media publiczne

edia publiczne sg to instytucje medialne ma-
quce na celu przede wszystkim realizacje

stuzby spotecznej oraz przyjetej za zgodg
polityczng misji w dziedzinie informacji, kultury i edu-
kacji, prowadzone zazwyczaj przez organy panstwo-
we. W odroznieniu od medidw komercyjnych, ktérych
cel mozna okresli¢ jako wytwarzanie zyskow poprzez
zmierzanie do podnoszenia atrakcyjnosci przekazéw
dla odbiorcow, realizacje misji gtbwnie w obszarze roz-
rywki i ktore sg zazwyczaj prowadzone przez przed-
siebiorstwa prywatne. W praktyce media publiczne ce-
chuje pewien komercyjny aspekt, ale mozna tez mowic
o procesie odwrotnym. Jako ze media publiczne funk-
cjonuja najczesciej jako przedsiebiorstwa panstwowe,
zatem obowigzuje je i wyjatkowe poczucie misji spo-
tecznej, i reguty rynkowe. Z drugiej strony prospotecz-
ne i misyjne elementy mozna dostrzec w formatowaniu
mediow komercyjnych.

Te dwa sposoby ujmowania roli nadawcow me-
dialnych sg obecne od poczatku istnienia prasy, a po-
tem medidéw audiowizualnych. Pierwsze regularnie wy-
dawane gazety (XVIII w.) powstawaty jako odzew na
idee polityczne danego czasu, a jednoczesnie (XIX w.)
stawaly sie sposobem dostarczania masowej rozrywki
oraz informacji stuzgcej gospodarce. Media audiowi-
zualne XX w. (kino, telewizja, radio) ugruntowaty te
dwa rozumienia funkcjonalne. W USA gtéwnie rozwija-
no media komercyjne, kierujgc sie liberalng logikg ryn-
kowg. W Wielkiej Brytanii, a w slad za nig na catym
kontynencie europejskim, wypracowano model pu-
bliczny, czego istotnym Swiadectwem stato sie BBC,
zwtaszcza w okresie kierownictwa pierwszego dyrekto-
ra Johna Reitha, ktéry zapoczgtkowat te koncepcije.
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W Polsce nadal mamy problem
Z wypracowaniem wiasciwego,
dtugoletniego i takiego, co do kt6-
rego panuje polityczna zgodnosc,
modelu mediéw publicznych. Wia-
sciwym formatem wydaje sie ig-
czony publiczno-komercyjny spo-
sOb uregulowania kwestii nadaw-
cow audiowizualnych, zmierzanie
do utworzenia systemu dotacji na
programy o szczegolnej wartosci
spotecznej, sprawniejsze regulacje
koncesyjne i abonamentowe w tym
zakresie. (pd)

/obacz wiecej

> K. Jakubowicz, Media publicz-
ne. Poczgtek konca czy nowy
poczgtek, Wydawnictwa Aka-
demickie i Profesjonalne, War-
szawa 2007.

> Media publiczne — misja czy
komercja? Ocena i cele, red. K.
Korn, Biblioteka ,Niedzieli’,
Czestochowa 2009.



Mem

em internetowy, mem (ang. Internet meme)

to spontaniczne rozprzestrzenianie wypo-

wiedzi, pliku multimedialnego lub innych in-
formacji w srodowisku internetowym, a tym samym
samej informacji lub zdania. Czasem uzywa sie termi-
nu pochodnego ,wirus medialny”.

Mem masowo rozprzestrzenia sie od uzytkow-
nika do uzytkownika w celach humorystycznych lub
satyrycznych. Moze przybra¢ forme obrazka, wideo,
coubu [krétkiego zapetlonego filmiku], GIF-a, hashtaga
lub by¢ po prostu stowem albo zdaniem, niekiedy
z celowym wykorzystaniem btedu ortograficznego.
Chodzi o implementacje komponentu gry w komunika-
Cji.

Koncepcja memoéw zostata po raz pierwszy
przedstawiona przez biologa ewolucjoniste Richarda
Dawkinsa w 1976 roku w ksigzce Samolubny gen.
Okreslenie ,meme” Dawkins wymyslit na podstawie
greckiego stowa pipynua, ,podobienstwo”. ,Memy to
jednostki kulturowego przekazu, np. melodie, idee,
obiegowe zwroty, fasony ubran, sposoby tworzenia
ceramiki czy wykonywania tukéw” — pisat Dawkins.

Pojecie  memu internetowego stworzyt Mike
Godwin, o czym pisat w czasopismie ,Wired” w paz-
dzierniku 1994 roku. Do masowego uzytku weszto oko-
to 2005 roku, poczatkowo jako slang internetowy.
Obecnie jest uzywane w mediach, komunikacji offline
i online. Prawie wszystkie wspotczesne memy automa-
tycznie stajg sie memami internetowymi. Istniejg ser-
wisy internetowe i aplikacje na smartfony do genero-
wania memow z wykorzystaniem galerii zdjec i filmow,
ktore zostaty memami wczesniej.
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Memy internetowe bada sie jako
jeden z fenomendw komunikaciji
internetowej, a takze sg szeroko
stosowane w marketingu w sie-
ciach spotecznych (ang. Social
Media Marketing, SMM). (pb)

/obacz wiecej

» R. Dawkins, The Selfish Gene,
Oxford University Press, Oxford
1976.

» B. Feldman, Spanish Photogra-
pher Behind Inescapable-
Infidelity Meme Speaks Out:
,We Are Not Worried About the
Meme Situation”, ,New York
Magazine” 2017, 28 August,
http://nymag.com/selectall/2017/
08/antonio-guillem-the-
photographer-behind-guy-
looking-back-meme.html
(dostep 29.07.2018).

» D. Jeffers, Godwin’s Law: The
First Internet Meme?,
http://boltdigitalstrategies.com/g
odwins-law-the-first-internet-
meme/ (dostep 29.07.2018).


http://nymag.com/selectall/2017/08/antonio-guillem-the-photographer-behind-guy-looking-back-meme.html
http://nymag.com/selectall/2017/08/antonio-guillem-the-photographer-behind-guy-looking-back-meme.html
http://nymag.com/selectall/2017/08/antonio-guillem-the-photographer-behind-guy-looking-back-meme.html
http://nymag.com/selectall/2017/08/antonio-guillem-the-photographer-behind-guy-looking-back-meme.html
http://boltdigitalstrategies.com/godwins-law-the-first-internet-meme/
http://boltdigitalstrategies.com/godwins-law-the-first-internet-meme/
http://boltdigitalstrategies.com/godwins-law-the-first-internet-meme/

Misyjnos¢ mediow

ogladania wybranych programow
za posrednictwem Internetu w spo-
sob dla siebie dogodny. (mw)

edia publiczne w Polsce realizujg misje, ofe-
rujgc na zasadach okreslonych w ustawie

(art.21 ust.1 Ustawy o radiofonii i telewizji)
catemu spoteczenstwu zréznicowane programy i inne
ustugi w zakresie informacji, publicystyki, kultury, roz-
rywki, edukacji i sportu. Programy te powinny cecho-
wacé sie pluralizmem, bezstronnoscig, wywazeniem,
niezaleznoscig, innowacyjnoscig, wysokg jakoscig oraz
integralnoscig przekazu. Do tego pakietu oczekiwan
dotozono 17 kwietnia 2018 roku tzw. karte powinnosci,
ktéra okresla m.in., jakie ustugi mogg by¢ tworzone
przez nadawcow publicznych i jak wypetniane majg
by¢ poszczegdlne zadania misyjne.

Niedoscigtym wzorem w realizowaniu misji jest
BBC, ktéra dba o zachowanie i promocje wysokich
standardow wykonywania profesji dziennikarskiej oraz
wysokg jakos¢ programéw, w ktérych kazdy powinien
mieC szanse zabrania gtosu niezaleznie od Swiatopo-
gladu, wyznania, pochodzenia spotecznego, dochoddéw
czy orientacji politycznej.

Jednym z najwazniejszych zadan medidéw pu-
blicznych — obok dziatah okreslanych jako misyjne —
powinno by¢ to, ze media finansowane z pieniedzy
publicznych, powinny chroni¢ widzéw przed bylejako-
$cig i brakiem informaciji.

W Polsce i na swiecie trwa debata na temat de-
finicji misyjnosci mediéw, jezyka mediow, sposobu fi-
nansowania, zakresu udziatu reklam w programie,
wptywu politykbw na media. Niezaleznie od tego, jak
bedzie przebiegata ta debata, nalezy mocno podkre-
8lic, ze mitodsze pokolenie definitywnie odchodzi od
telewizji ,misyjnej” w kierunku ,post-telewizji’, czyli
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/obacz wiecej

LLexLege’,
http://www.lexlege.pl/ustawa-o-
radiofonii-i-telewizji/art-21/ (do-
step 6.12.2018).

Status, zadania i finansowanie
nadawcow publicznych,
JKRRIT?,
http://www.krrit.gov.pl/dla-
nadawcow-i-
operatorow/publiczni/status-
zadania-finansowanie/ (dostep
6.12.2018).

Gtowne akty prawne, ,KRRIT”,
http://www.krrit.gov.pl/regulacje-
prawne/polska/ (dostep
6.12.2018).

System medialny w Polsce —
pytania i dezyderaty, red. P.
Bielawski, A. Ostrowski, Wy-
dawnictwo ,Lena”, Wroctaw
2010,
http://dziennikarstwo.uni.wroc.pl
[files/file/BPKGVTZL?v=146616
0035 (dostep 6.12.2018).
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http://www.krrit.gov.pl/regulacje-prawne/polska/
http://www.krrit.gov.pl/regulacje-prawne/polska/
http://dziennikarstwo.uni.wroc.pl/files/file/BPKGVTZL?v=1466160035
http://dziennikarstwo.uni.wroc.pl/files/file/BPKGVTZL?v=1466160035
http://dziennikarstwo.uni.wroc.pl/files/file/BPKGVTZL?v=1466160035

Mit

it (gr. mythos, ,stowo”, ,mowa”, ,legenda”) to
Mopowieéc’: wyrazajgca zazwyczaj wierzenia

danej spotecznosci, przedstawiajgca m.in.
poczatki powstania sSwiata (mity kosmogoniczne)
i cztowieka (mity antropogeniczne), zyciorysy bogéw
(mity teogoniczne) i wybitnych rodéw ludzkich (mity
genealogiczne). Jej bohaterami sg gtéwnie postaci ob-
darzone umiejetnosciami nadprzyrodzonymi, totez
charakter mitéw jest zwykle metaforyczny, obfitujgcy w
uniwersalne dla danej kultury symbole.

Wspobiczesnie mit bywa interpretowany jako
komunikacyjne zjawisko semiotyczne, powigzane Sci-
Sle z dang kulturg. Chociaz przez dtugi czas byt utoz-
samiany z mysleniem prymitywnym, wiedzg potoczng
(stawiany nawet na réwni z zabobonem), to dzi$ za mit
przyjmuje sie okreslenie pewnego procesu mentalne-
go, w jakim zbiorowosci budujg swojg tozsamosc¢, na-
dajg sens pewnym zachowaniom i rytualom spotecz-
nym. Ze wzgledu na to, ze mit nie musi by¢ prawdziwy
z punktu widzenia historycznego, ale wartosciowy
i nosny pod wzgledem symbolicznosci, jest czesto wy-
korzystywany przez media. Mit w przestrzeni medial-
nej, choC zazwyczaj oceniany negatywnie i przeciw-
stawiany faktom, jest zespotem symboli i alegorii, ma-
jacym na celu przetozenie niezrozumiatych dla odbior-
cow tresci eksperckich czy naukowych na prostsze
formy myslenia spotecznego, kulturowego, polityczne-
go. Zatem wspodtczesnie mit moze by¢ rozumiany jako
forma komunikacji, oparta na redukcji ztozonosci okre-
Slonej problematyki, odwotujgca sie do uniwersalnych
wartosci wpisujgcych sie w nowe konteksty spoteczne
i korespondujgce z doswiadczeniami egzystencjalnymi
kolejnych grup spotecznych.
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Jako ze mity oparte sg na wierze,
a nie historycznej prawdzie, tworzg
spoteczng wiez i stajg sie waznym
narzedziem, wykorzystywanym w
mediach do wyjasniania szerokim
grupom odbiorcéw okreslonych
Zjawisk, ksztattowania okreslonych
Swiatopogladow, ale i do mityzaciji
rzeczywistosci, konstruowania
i rozpowszechniania réznego ro-
dzaju mitéw socjopolitycznych, hi-
storycznych, religijnych, artystycz-
nych — w sposob zaréwno pozy-
tywny, jak i negatywny (manipula-
cja). (tci)

/obacz wiecej

> ,C. Levi-Strauss, Struktura
mitéw, [w:] Antropologia struktu-
ralna, (t#.) K. Pomian, Panstwo-
wy Instytut Wydawniczy, War-
szawa 1970, rozdziat X/

> A. Gieysztor, Mitologia Stowian,
wyd. Il zmienione, rozszerzone,
Wydawnictwa Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa
2006.



Mowa nienawisci

owa nienawisci (ang. hate speech) to okre-
Mélenie wypowiedzi publicznej majgcej na ce-

lu podwazenie czyjejS godnosci ze wzgle-
dow osobistych czy tez na tle przynaleznosci do okre-
Slonej grupy spotecznej. Polega na krytyce osob lub
grup ze wzgledu na pochodzenie, rase, narodowosg¢,
pte€, status spoteczny, przekonania lub inne pozame-
rytoryczne czynniki. W komunikowaniu spotecznym
jest przejawem dyskryminacji, uprzedzen i ma zdecy-
dowanie negatywny charakter. Jest podwazeniem fun-
damentalnego szacunku do drugiego cztowieka i sta-
nowi zaprzeczenie kultury wartosci. W retoryce polega
na odwotywaniu sie do argumentow ad personam. Ce-
lem jest obrazenie drugiej osoby, podwazenie jej auto-
rytetu w dyskusji publicznej, lekcewazenie lub w skraj-
nych przypadkach ponizenie.

Do pewnego stopnia zjawisko mowy nienawisci
jest uregulowane przez prawo ogolne lub medialne.
Nalezy wspomnieC art. 256. Kodeksu karnego z 1997
r. z pozn. zm., ktéry zakazuje w par. 1. nie tylko propa-
gowania totalitaryzmow, w tym faszyzmu, ale kazdego
przejawu zniewazania ze wzgledu na wyzej wymienio-
ne czynniki. Stosowne zapisy dotyczgce podobnych
postaw wystepujgcych w mediach odnajdziemy tez
wart. 18. Ustawy o radiofonii i telewizji z 1992
r.zpozn. zm. Co do sensu prawnego i moralnego,
stosowanie mowy nienawisci przeczy podstawowym
prawom cztowieka, Konstytucji Rzeczypospolitej Pol-
skiej czy tez — w odniesieniu do religii — nauczaniu Ko-
Sciota katolickiego, zwlaszcza nurtu personalistyczne-
go, w tym nurtu humanizmu integralnego Karola Kar-
dynata Wojtyty, sw. Jana Pawta Il.
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Trudno wskaza¢ moment, kiedy
pierwszy raz uzyto mowy nienawi-
Sci. Ta negatywna cecha ludzkosci
jest obecna od poczgtku. Niepokoi
jednak fakt jej nasilenia we wspot-
czesnej komunikacji medialnej. Ale
mowa nienawisci bywa czesto
okresleniem naduzywanym,
zwtaszcza w przypadku krytyki czy-
ichs pogladéw czy tez oceny kon-
fliktu spotecznego miedzy réznymi
racjami czy wartosciami. (pd)

/obacz wiecej

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997
r. Kodeks karny, Dz.U. 1997 nr
88, poz. 5563 z p6zn. zm.

> Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o
radiofonii i telewizji, Dz.U. 1993
nr7, poz. 34 z pézn. zm.

> K. Wojtyta, Osoba i czyn, Pol-
skie Towarzystwo Teologiczne,
Krakow 1969.
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Nadawca medialny

adawca medialny dziata w ramach komuni-
Nkowania masowego, przekazuje wielkiej licz-

bie odbiorcéw tresci za posrednictwem mass
mediow. Funkcjonuje zawsze w okreslonych warun-
kach danego systemu spotecznego, regulujgcego
z kolei system medialny, czyli zbiér uktadow struktural-
nych i finansowych, limitowanych przez specyficzne,
prawne oraz instytucjonalne, czynniki, ktére obejmujg
problem wtasnosci, dostepu do mediéw, kontroli srod-
kéw przekazu i politycznych ograniczen. Wiedza o tym,
kto jest nadawcg medialnym, pozwala odbiorcy orien-
towac sie w czynnikach wptywajgcych na sposéb pre-
zentowania przez niego tresci, czyli unika¢ np. manipu-
lacji. Nadawca medialny jest czescig rynku mediow,
ktéry tworzg media tradycyjne i nowe, ich odbiorcy
i uzytkownicy oraz organizacje i instytucje kontrolne
sprawujgce nadzoér nad mediami tradycyjnymi (Internet
takiemu nadzorowi nie podlega). W Polsce sg to Kra-
jowa Rada Radiofonii i Telewizji, Urzgd Komunikacji
Elektronicznej oraz stowarzyszenia i organizacje
dziennikarskie.

Pojecie uksztattowane zostato ok. Il potowy XX
wieku, uprzednio odnosito sie do prasy, potem takze
do radia i telewizji, ktorym nadano wspdlng nazwe me-
dia, z dodatkiem ,masowe”.

Poprzez media oddziatuje sie na odbiorcow, za-
tem tresci podawane przez rézne media sg zalezne od
linii redakcyjnej nadawcy, czyli jego poglagdéw spo-
tecznych i politycznych, interesbw ekonomicznych wita-
Scicieli medidow oraz polityki medialnej. Te ostatnig
prowadzi panstwo poprzez okreslenie obowigzkow,
jakie majg nadawcy publiczni w dziedzinie spotecznej,
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edukacyjnej i kulturalnej (tzw. misja
nadawcow publicznych). Analizujgc
role nadawcy medialnego w odnie-
sieniu do konkretnego materiatu
medialnego, warto zada¢ pytania:
kto ten materiat stworzyt, jakie inne
sposoby przedstawiania tego ma-
terialtu mieli do dyspozycji jego
tworcy i dlaczego z nich nie sko-
rzystali? Jakie kwestie prawne,
religijne, polityczne, kulturowe itd.
mialy wptyw na ksztatt materiatu
i jakie inne, nieujawnione przez
materiat oddziatywania i ograni-
czenia przemystu medialnego, kto-
ry go stworzyt, miaty wptyw na jego
produkcje? (bg)

/obacz wiecej

» L. Taylor, A. Willis, Medi-
oznawstwo. Teksty, instytucje i
odbiorcy, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Jagielloriskiego, Krakow
2006

» B. Dobek-Ostrowska, Podstawy
komunikowania spotecznego,
Wydawnictwo Astrum, Wroctaw
2004.



Narracja

arracja to organizowanie przekazu w pota-
chone ze sobg fabularne struktury obejmujgce

postaci, miejsca i zdarzenia. W najszerszym
rozumieniu jest to sposob opowiadania danej historii.
Narracje sg wszechobecne w kulturze. Obejmujg nie
tylko przekazy literackie czy medialne, ale tez takie
formy jak taniec, poezja, teatr, celebracje religijne. Nar-
ratorem jest ten, kto opowiada dang historie. Moze wy-
stepowac w pierwszej lub trzeciej osobie, jako swia-
dek, jeden z bohateréw lub ukryty za trescig przekazu
tworca utworu, w mniejszym lub wigkszym stopniu
identyfikujgcy sie z opowiescia.

»,Proces przeksztalcania faktow w nar-
racje ma charakter tworczy.”
Tomasz Tokarz

Trudno wyobrazi¢ sobie przekaz medialny bez
pojecia narracji. Kazdy film lub serial jest zbudowany
wokot okreslonej narracji, struktury fabularnej, w ktérej
bohaterowie w danym miejscu doswiadczajg zdarzen
prowadzgcych do okreslonego rozwigzania sprawy.
Nawet kiedy oglgdamy wiadomosci telewizyjne, mamy
do czynienia z pewng opowiescig o swiecie, zbudowa-
ng z dostepnych informacji i zorganizowang w okreslo-
ng strukture, zgodnie z zatozeniami ideowymi stacji.

W XX wieku pojawita sie refleksja teoretyczna
nad kulturg jako strukturg narracyjng. Zajmowali sie
tym m.in. Claude Lévi-Strauss, tworca strukturalizmu,
czy tez Wiadimir Propp, literaturoznawca badajgcy
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struktury rosyjskich bajek ludo-
wych. Wedtug pierwszego nau-
kowca naszg kulture tworzg opo-
zycje dobry-zty, czarny-biaty obec-
ne w mitach i opowiesciach nieza-
leznych od czasu i miejsca w histo-
rii cywilizacji. Istotna jest tez sfera
tabu, ktora utatwia odbiorcom nar-
racji pogodzenie sie z okrucien-
stwem, nieréwnoscig i ztem. Drugi
z badaczy wyodrebnit 31 elemen-
tow tworzgcych kazdg opowiesc
narracyjng bajki. Jego prace staty
sie inspiracjg do analizy wspotcze-
snych filméw popularnych, w kt6-
rych zawsze wystepujg podobne
postaci gtbwnego bohatera, prze-
ciwnika czy pomocnika, a fabuta
jest prowadzona w podobny spo-
s6b az do zazwyczaj szczesliwego
zakonczenia. (pd)

/obacz wiecej

> W. Propp, Morfologia bajki ma-
gicznej, Zaktad Wydawniczy
Nomos, Krakow 2011.

> C. Lévi-Strauss, Antropologia
strukturalna, Wydawnictwo
Aletheia, 2009.



Niebieski wieloryb

iebieski wieloryb to internetowa gra dla dzieci
Ni nastolatkdw dostepna w sieciach spoteczno-

Sciowych, w ktorej grajgcy ma wypetniac za-
dania stawiane mu przez anonimowego ,opiekuna”.
Z czasem zadania stajg sie coraz bardziej autode-
strukcyjne, polegajg np. na samookaleczeniu, a ostat-
nie z nich jest wezwaniem do samobojstwa. Nazwa gry
prawdopodobnie pochodzi z piosenki ,Goret” rosyj-
skiego zespotu Lumen, w ktérej niebieski wieloryb (ros.
sinij kit, ,ptetwal btekitny”) pojawia sie jako symbol
bezsilnosci i depresiji.

Zjawisko pojawito sie na poczgtku roku 2016
w rosyjskojezycznym segmencie Internetu. Witasnie
w Rosji zanotowano kilka przypadkow samobdjstw na-
stolatkéw podobno pod wptywem gry. Pod koniec tego
samego roku ,Niebieski wieloryb” rozprzestrzenit sie
na inne kraje. Wtedy tez o grze zaczeto mowi¢ w pol-
skich mediach. Istniejg podzielone opinie co do cha-
rakteru zjawiska. Dla jednych gra jest realnym zagro-
zeniem, przed ktorym nalezy chronic jej potencjalnych
uczestnikow. Do tej interpretacji przychylito sie w Pol-
sce np. Ministerstwo Edukacji Narodowej, ostrzegajgc
w specjalnym pismie rodzicéw i nauczycieli. Dla kryty-
kow takiego podejscia gra to jedynie przyktad medial-
nej histerii i tzw. miejska legenda. Utrzymujg, ze infor-
macje o ofiarach $miertelnych — uczestnikach gry, sg
przesadzone i niepotwierdzone. Wskazywatby na to
fakt, ze statystyki internetowe pokazujgce wzrost zain-
teresowania frazg ,niebieski wieloryb” zbiegty sie z pu-
blikacjami medialnymi na ten temat. Szybkos¢, z jaka
ten problem spoteczny znikngt ze sfery medialnej, po-
kazuje, ze to dziennikarze nieSwiadomie wzieli udziat
w jego tworzeniu.
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Nie mozna jednak ignorowac faktu,
Ze W sieci wcigz pojawiajg sie po-
dobne gry, co swiadczy o zaintere-
sowaniu nimi i pokazuje, ze osob
podatnych na wptywy i manipulacje
nie brakuje. (jb)

>

/obacz wiecej

I.T. Miecik, Niebieski wieloryb
ludojad. Kto stoi za internetowg
plaga?,
http://wyborcza.pl/magazyn/7,12
4059,21576573,niebieski-
wieloryb-ludojad-kto-stoi-za-
internetowa-

pla-
ga.html?disableRedirects=true
(dostep 20.11.2018).

E. Bepe, 'opodckasi nezeHda.
Ymo cmoum 3a uepol ,,CuHull
Kum” u ecriieckom uHmepeca K
,CyuuuodarnbHbIM epyrnam’,
https://meduza.io/feature/2017/0
2/17/gorodskaya-legenda-chto-
stoit-za-igroy-siniy-kit-i-
vspleskom-interesa-k-
suitsidalnym-pablikam (dostep
20.11.2018).
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Niezaleznosc dziennikarska

iezaleznos¢ dziennikarska jest jedng z cech

wolnosci stowa i prasy. Mozna jg rozumiec¢

dwojako — jako niezaleznos¢ samego dzienni-
karza lub redaktora od naciskow przetozonego lub jako
niezalezno$¢ redakcji od wpltywoéw zewnetrznych.
W praktyce réznie bywa z implementacjg zasad nieza-
leznosci dziennikarskiej.

Z dziennikarskg niezaleznoscig wigzg sie za-
réwno prawa, jak i obowigzki dziennikarza. Na polskim
gruncie reguluje to ustawa Prawo prasowe, zwtaszcza
rozdz. 2 Prawa i obowigzki dziennikarzy. Na przyktad
ustawodawca stanowi, ze dziennikarz ma prawo od-
mowi¢ wykonania polecenia stuzbowego, jezeli ocze-
kuje sie od niego publikacji, ktéra tamie zasady rzetel-
nosci, obiektywizmu i starannosci zawodowej. Dzienni-
karz ma wedtug ustawy za zadanie stuzy¢ spoteczen-
stwu i panstwu i zachowa¢ szczegdlng starannos$é
i rzetelnos¢ w swojej pracy. Ustawa czesto jest kryty-
kowana, bo pochodzi z czaséw PRL, choC byta wielo-
krotnie nowelizowana. Niemniej nie tu jest dzi$ gtbwne
zagrozenie dla niezaleznosci dziennikarskiej. Obecnie
media tradycyjne (gazety, stacje radiowe i telewizyjne),
a takze portale www sg o wiele stabsze finansowo niz
jeszcze kilkanascie lat temu, co oznacza, ze w wiek-
szym stopniu zalezg od reklamodawcdw, politykow czy
,=ogladalnosci” lub ,klikalnosci”. Na przyktad redakcji
ani nie stac, ani nie chcg one ryzykowac rozwijania
dziennikarstwa $ledczego. Dziennikarze czy inni pra-
cownicy medidow sg pod ciggtg presjg, co prowadzi do
obnizenia poziomu niezaleznosci i merytorycznosci.
Czasem sami podajg nierzetelne informacje pod wpty-
wem emocji badz pospiechu. Media coraz rzadziej
petnig funkcje czwartej wtadzy, lecz reprezentujg swo-
jego mecenasa: partie polityczng,

65

srodowisko, firme itd. Taki model
sprzyja temu, ze media i dziennika-
rze wttaczani sg czesto w role pro-
pagandystow i lobbystow. Niekto-
rzy sami juz tak rozumiejg swojg
prace. (mh)

/obacz wiecej

> Ustawa z dn. 26 stycznia 1984
r. Prawo prasowe, tekst jednoli-
ty, Dz.U. nr 5, poz. 24, pra-
wo.sejm.gov.pl/isap.nsf/downloa
d.xsp/WDU19840050024/U/D19
840024Lj.pdf (dostep
12.10.2018).

» P. Zaremba, Dziennikarstwo
zmierza w ztym kierunku, rozm.
przepr. M. Makowski,
http://www.sdp.pl/wywiady/1578
4,dziennikarstwo-zmierza-w-
zlym-kierunku-z-piotrem-
zaremba-o-tym-czy-symetryzm-
poniosl|-kleske-rozmawia-
marcin-makowski,1539357879
(dostep 12.10.2018).
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Odbiorca

dbiorca to ten, kto odbiera komunikat. W od-
Oniesieniu do medidw zas ten, kto odbiera

przekazy medialne. W ujeciu medioznawczym
odbiorca wystepuje gtéwnie w liczbie mnogiej jako au-
dytorium. W ujeciu marketingowym czy tez reklamo-
wym jest definiowany jako grupa docelowa. Nadawcy
przekazéw medialnych zaktadajg okreslonego demo-
graficznie, tzn. pod wzgledem wieku, statusu spotecz-
nego, wyksztatcenia i miejsca zamieszkania, odbiorce
i w ten sposob formatujg swoj przekaz, misje oraz inte-
resy przedsiebiorcze. W ujeciu medioznawstwa perso-
nalistycznego mowi sie o osobie odbiorcy, jego wyjat-
kowosci i podmiotowosci w procesach komunikacji
spotecznej. Pojmuje sie go jako gtdwnego decydenta
procesow medialnych. Z kolei w pedagogice czy edu-
kacji medialnej odbiorca zostat postawiony obok kom-
petencji medialnych jako centralne pojecie, gtéwny
podmiot i przedmiot dziatan ksztatceniowych lub wy-
chowawczych w zakresie umiejetnosci korzystania
z medidw, niezaleznie od tego, czy sg to dziatania for-
malne czy nieformalne.

Odbiorca coraz czesciej jest definiowany jako
uzytkownik mediow ze wzgledu na zmiany technolo-
giczne. Jego rolg staje sie nie tylko odbiér poprzez kry-
tyczng selekcje przekazoéw i reagowanie na nie, ale
zostaje zaproszony do wspottworzenia przekazéw
dzieki nowym mozliwosciom techniki medialnej. Stad
do zakresu jego kompetencji dodano tworzenie prze-
kazéw. To istotna zmiana wynikajgca z koncepcji In-
ternetu po 2002 roku, okreslana jako Web 2.0, koja-
rzona z rozwojem blogosfery czy mediow spoteczno-
Sciowych.
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Odbiorca jest wspotodpo-
wiedzialny za przekazy medialne
niezaleznie od koncepcji, w ktérej
sie go przedstawia. Etyka odbiorcy
opiera sie na przyjeciu okreslone-
go i wiasciwego sobie systemu
wartosci oraz ich manifestacji
w sferze publicznej, krytyce lub
recenzji przekazéw medialnych,
w decyzjach konsumenckich,
ewentualnych protestach lub
udziale w akcjach poparcia. (pd)

/obacz wiecej

» P. Drzewiecki, Media Aktywni.
Dlaczego i jak uczyc edukacji
medialnej? Otwock-Warszawa
2010, https://ftiny.pl/thggl (do-
step 23.11.2018).

» Pedagogika medialna, t. 1i 2,
red. B. Siemieniecki, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa
2007.

> L. Taylor, A. Willis, Medi-
oznawstwo. Teksty, instytucje i
odbiorcy, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Jagiellonskiego, Krakow
2006.


https://tiny.pl/thgg1

Pakt faktograficzny

nej, funkcjg mediéw jest bowiem m.in. funkcja

informacyjna. Pod pojeciem kryje sie niepisana
i nieformalna umowa miedzy nadawcg a odbiorcg, ze
wszystko, co nadawca komunikuje, ma swoje zrédto
i odpowiednik w rzeczywistosci, a nadawca oczekuje,
ze odbiorca przyjmuje jego stowa (publikacje) opisujg-
ce osoby, zdarzenia i okolicznosci za prawdziwe, od-
noszgce sie do rzeczywistosci fizykalnej.

Pakt faktograficzny istnieje w przestrzeni medial-

Wedtug medioznawcy Zbigniewa Bauera
w przypadku dziennikarstwa ,oceny, wnioski i twier-
dzenia zawarte w przekazie mozna oceniaC w logicz-
nych kategoriach prawdy i fatszu”. Jako przyktad moz-
na podac sytuacje zaczerpnietg z fikcji powiesciowej.
Zdanie ,mezczyzna umart od ugodzenia nozem” mo-
zemy traktowac¢ jako funkcjonujgce w przestrzeni fal-
szu, bo odnosi sie do swiata fikcyjnego, ale —jak twier-
dzi Bauer — ,to samo zdanie uzyte w prasowym spra-
wozdaniu (lub kronice towarzyskiej) juz przez sam fakt,
ze znajduje sie w gazecie w odpowiednim miejscu sy-
gnalizuje czytelnikowi, iz odnosi¢ je trzeba do istnieja-
cej fizykalnie osoby i do fizykalnego czasu — tego, kto-
rego uptyw jest dostepny takze odbiorcy”. W pakcie
faktograficznym, jak w sui generis umowie, nadawca
musi zachowac wiernos¢ przedstawianemu faktowi lub
stanowi rzeczy oraz szczego6towosc i zwieztos¢. Od-
biorca zas$ zakfada, ze autorem publikacji jest konkret-
ny cziowiek, ktéry bierze odpowiedzialnos¢ za swoje
stowa, a to z kolei nadaje jego publikacji wiarygodno$¢.

Zjawisko mozemy zauwazy¢ w reportazu w XIX
wieku, cho¢ wtedy w taki sposob nie byto nazywane.
W praktyce osobny problem stanowi kwestia za
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dan perswazyjnych (oprécz infor-
macyjnych), jakie majg do spetnie-
nia media. Dziennikarz publikujgcy
w szeroko rozumianej prasie staje
sie elementem instrumentarium
wykorzystywanym przez polityke.
Oznacza to, ze nie zawsze przed-
stawiane przez niego poglady czy
kontekst zdarzen jest jego rzeczy-
wistym przekonaniem. A wiasnie to
(w pewnym uroszczeniu) jest wa-
runkiem paktu faktograficznego.
(ak)

/obacz wiecej

» Z.Bauer, Pakt faktograficzny,
http://sd.up.krakow.pl/1999/med
2.html (dostep 9.09.2018)

» Z. Bauer, Antymedialny reportaz
Ryszarda KapusScinskiego, Wy-
dawnictwo PAP, Warszawa
2001.

> Z. Zigtek, Wiek dokumentu.
Inspiracje dokumentarne w pol-
skiej prozie wspotczesne, Wy-
dawnictwo Instytutu Badarn Lite-
rackich PAN, Warszawa 1999.


http://sd.up.krakow.pl/1999/med2.html
http://sd.up.krakow.pl/1999/med2.html

Panika moralna

ojecie panika moralna obejmuje reakcje spo-
P’feczne o charakterze publicznym i politycznym
wystepujgce w sytuacjach uznawanych przez
spoteczenstwo za zagrazajgce jego bezpieczenstwu,
tradycyjnym wartosciom i tadowi spotecznemu. Zjawi-
sko to pojawia sie wobec marginalizowanych jednostek

(np. brutalnych przestepcow) lub mniejszosci uwaza-
nych za stwarzajgce zagrozenie.

Jako pierwszy pojecia ,paniki moralnej” uzyt
brytyjski socjolog Stanley Cohen, ktéry w 1972 roku
opisywat reakcje brytyjskich medidéw na konflikt dwoch
subkultur mtodziezowych: modsow i rockersow.

,Panika potrafi zdziala¢ wiecej szkod niz sam
atak”

Madros¢ ludowa

Panika moralna jest scisle zwigzana z mediami
masowymi, ktore, poszukujgc wydarzen budzgcych
silne emocje i skandalicznych, bardzo chetnie zauwa-
Zajg i nagtasniajg przypadki nawet pozornie nieistotne.
Bez mediéw panika moralna nie miataby szans sie
rozprzestrzeni¢. Przeciwnie, powielane i podchwyty-
wane przez kolejne redakcje informacje o kontrower-
syjnym wydarzeniu zataczajg coraz szersze kregi az
do wywotania ,narodowej histerii”. Bywa, ze panike
moralng politycy wykorzystujg do wiasnych celéw, np.
zaostrzenia prawa lub odwrécenia uwagi spoteczen-
stwa od niewygodnego dla siebie tematu.
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Dobrym przyktadem tego zjawiska
w Polsce byta sprawa Mariusza
Trynkiewicza z przetomu 2012
i 2013 roku. Media nagtosnity fakt
wyjscia na wolnosc¢ ,bestii z Piotr-
kowa”, co wywotato histeryczne
reakcje przerazonego spoteczen-
stwa. W efekcie politycy mogli po-
stuzy¢ sie tym przypadkiem do
znowelizowania ustawy zaostrza-
jacej prawo (tzw. ustawa o be-
stiach), poniewaz spoteczenstwo,
czujgc sie zagrozone, niejako sa-
mo sie tego domagato. (ak)

/obacz wiecej

» Z. Bauer, Pakt faktograficzny,
http://sd.up.krakow.pl/1999/med
2.html (dostep 9.09.2018)

» Z. Bauer, Antymedialny reportaz
Ryszarda KapusScinskiego, Wy-
dawnictwo PAP, Warszawa
2001.

> Z. Zigtek, Wiek dokumentu.
Inspiracje dokumentarne w pol-
skiej prozie wspotczesne, Wy-
dawnictwo Instytutu Badarn Lite-
rackich PAN, Warszawa 1999.


http://sd.up.krakow.pl/1999/med2.html
http://sd.up.krakow.pl/1999/med2.html

Patostreaming

nagrania lub transmisji wideo dostepnych na

popularnych  wideoportalach  spotecznoscio-
wych, m.in. YouTube, ukazujgcych wulgarne, poniza-
jace, petne przemocy fizycznej i stownej zachowania
ich uczestnikow. Nierzadko tworzone sg pod wptywem
alkoholu lub narkotykéw, majg kontekst seksualny.
Zjawisko jest jednoznacznie negatywne i patologiczne,
niesie powazne zagrozenia dla komunikacji interneto-
wej i zycia spotecznego. Niestety, do jego rozwoju
przyczyniajg sie odbiorcy kanatow o tej tematyce, kté-
rych liczba siega nawet kilkuset tysiecy.

Patostreaming jest okresleniem internetowego

Sam streaming oznaczajgcy bezposredni odbior
online przekazu, np. muzyki czy filméw, w czasie rze-
czywistym bez koniecznosci ich wczesniejszego na-
grania jest uzytecznym narzedziem, popularnym m.in.
w Srodowiskach graczy komputerowych, ktérzy
transmitujg swoje rozgrywki, dotgczajgc nagrania uka-
zujgce ich oraz otoczenie, w ktorym przebywajq.
W przypadku patostreamingu mamy do czynienia
z zastosowaniem transmisji do rejestrowania zacho-
wan agresywnych lub wrecz przestepczych.

Zjawisko nasilito sie na poczatku 2018 roku.
Wczesniej publikowano nagrania ukazujgce podobne
zachowania, jednak rozwdj i dostepnos¢ funkciji
transmisji na portalach doprowadzity do nowego typu
patologii internetowej. Do pewnego stopnia jest to kon-
tynuacja powstajgcych na poczatku XXI wieku reality
shows, ktore byty wéwczas uznawane za przekracza-
nie kulturowego tabu. Dostep i wolnos¢ publikacji in-
ternetowych przyczynity sie do znacznie powazniej-
szych wykroczen. Jedyng drogg do zahamowania tego
zjawiska jest tworzenie nowych regulacji prawnych
w tym zakresie, podobnie jak w przypadku tzw. Dopala
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czy. Dotychczas w odniesieniu do
tego rodzaju dziatalnosci stosowa-
ne sg przepisy Kodeksu karnego.
Istotng kwestig jest rowniez odpo-
wiedzialnos¢ dostarczycieli ustug
internetowych, ktérzy nie poczuwa-
ja sie do konsekwencji spotecz-
nych i etycznych tego typu publi-
kacji. Nie mniej wazng role moze
odegrac¢ edukacja medialna, w tym
przypadku rozumiana jako profilak-
tyka i ochrona przed zagrozeniami
medialnymi. (pd)

/obacz wiecej

» LAlarm!”: ,Patostreamy”. Szoku-
Jace filmy zalewajg internet,
https://www.tvp.info/38601052/a
larm-patostreamy-szokujace-
filmy-zalewaja-internet (dostep
3.09.3018).

» P. Gierasimczyk, ,Patostrea-
ming” — reality show naszych
czasow? Czy zjawisko dotarto
réwniez do Biategostoku?,
https://tiny.pl/tqqw4 (dostep
3.09.2018).

» t. Tomczyk, Digital competenc-
es of parents in the matter of
electronic threats, ERPA Inter-
national Congresses on Educa-
tion 2018, t. 48,
https://tiny.pl/tqqwl (dostep


https://www.tvp.info/38601052/alarm-patostreamy-szokujace-filmy-zalewaja-internet
https://www.tvp.info/38601052/alarm-patostreamy-szokujace-filmy-zalewaja-internet
https://www.tvp.info/38601052/alarm-patostreamy-szokujace-filmy-zalewaja-internet

Perswazja

konywania innych do wtasnych racji przy uzyciu

argumentacji rozumowej; naktanianie stowne
bez odwotywania sie do emocji i wykorzystywania
praktyk nieetycznych, wéwczas bowiem mowa jest juz
0 manipulacji. Stosowanie perswazji wigze sie Scisle
z wykorzystaniem taktyk psychologicznych wywierania
wptywu na rozmoéwce. Chec¢ zmieniania cudzych prze-
konan oraz — w miare mozliwosci — dziatan i trwale
przyjmowanych postaw, a takze zyskiwania poparcia
dla wiasnych idei i pogladow jest pierwotnym dagze-
niem kazdego cztowieka. W zyciu codziennym wielo-
krotnie stosuje sie perswazje nieswiadomie, podczas
rozmow z bliskimi i wspotpracownikami. Jak uwaza
Marek Tokarz, podejmowaniu komunikowania perswa-
zyjnego zawsze towarzyszy¢ powinna che¢ wywotania
jakiejs konkretnej zmiany.

Perswazja to proces komunikacyjny; sztuka prze-

Perswazja jest wszechobecna w zyciu spotecz-
nym. Komunikowanie tego typu towarzyszy cziowie-
kowi od najmtodszych lat, gdyz stosujg je niemal
wszyscy: poczgwszy od rodzicow i innych czionkdéw
rodziny przez nauczycieli, znajomych i wspotpracowni-
kow na osobach publicznych skonczywszy. Ludzie
stosujacy perswazje oczekujg: zmiany zachowania
(np. podjecia lub zaniechania jakiej$ inicjatywy), a tak-
ze przyjecia na state okreslonej postawy. Powszechnie
przyjmuje sie, ze komunikowanie perswazyjne nie ma
na celu wyrzgdzenia jakiejkolwiek szkody osobie, ktéra
jest mu poddawana. Po akceptacji zaprezentowanych
argumentow osoba ta powinna dobrowolnie przepro-
wadzi¢ zmiane, ktéra jest jej perswadowana.
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Niezwykle trudno okreslic,
kiedy termin pojawit sie w prze-
strzeni publicznej. Samo zjawisko
znane jest ludzkosci od tysiecy lat.
Jednostki, ktore opanowaty postu-
giwanie sie perswazjg do perfekciji
(np. liderzy opinii), zazwyczaj pet-
nig wazne funkcje w grupach, do
ktérych nalezg. Dopdki nie sg
przekraczane granice wyznaczone
miedzy perswazjg i manipulacja,
perswazja powinna by¢ postrzega-
na jako zjawisko pozytywne. (mb)

/obacz wiecej

» M. Tokarz, Argumentacja.
perswazja. Manipulacja. Wykta-
dy z teorii komunikacji, Gdan-
skie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdarisk 2006.

» R. Cialdini, Wywieranie wptywu
na ludzi. Teoria i praktyka, ttum.
B. Wojciszke, Gdariskie Wy-
dawnictwo Psychologiczne, So-
pot 2016.

> G.S. Jowett, V. O'Donnell,
Propaganda and Persuasion,
SAGE Publishing, Thousand
Oaks 2015.



Plotka

mosc¢ przekazywana odbiorcy w celu populary-

zacji okreslonego tematu, opinii, zdania o innym
cztowieku. Czesto utozsamiana jest z pogtoska. O ile
pogtoska dotyczy przewaznie okreslonych zdarzen czy
doniostych wydarzen, plotka zazwyczaj kojarzona jest
z rozpowszechnianiem opinii 0 innych ludziach, ich
zyciu osobistym. Zaroéwno plotka, jak i pogtoska sta-
nowig formy komunikacji miedzyludzkiej. Dzieki swej
niewielkiej zazwyczaj objetosci (rodzaj newsa) budzg
zainteresowanie cztonkéw okreslonych grup spotecz-
nych. Tre$¢ plotki lub pogtoski powinna by¢ zatem
uznawana za wazna dla danej spotecznosci i z tego
powodu nadajgca sie do dalszego propagowania.

Plotka to niesprawdzona, czesto klamliwa wiado-

~Najwiecej wyznawcow ma wiara w plotke” —

Krystyna Sylwestrzak

Wczesne wersje plotki zauwazalne sg juz w sta-
rozytnosci (na dworach rzymskich cesarzy przebywali
tzw. delatores, oficjalni straznicy plotek, ktérych zada-
niem bylo podstuchiwanie rozmow, informowanie
wiadcy o czym méwi lud). Wspotczesnie plotke inter-
pretuje sie jako informacje na granicy prawdy i fikcji,
rozpowszechniang intencjonalnie w celach rozrywko-
wych (przycigganie uwagi i zainteresowania odbiorcow
danym tematem lub osobg), ale tez w celach oddzia-
tywan propagandowych, prowokacyjnych czy dezin-
formujgcych (o charakterze manipulacji spotecznej).
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Ze wzgledu na to, ze plotki
powstajg w oparciu 0 zaintereso-
wania okreslonych grup spotecz-
nych, budzg ich ciekawos¢, sg po-
wielane i szybko rozpowszechnia-
ne, zawsze sg przedmiotem uwagi
okreslonych mediéw. Plotki w me-
diach wpisujg sie w obreb szeroko
rozumianego infotainmentu (patrz:
Infotainment), stad popularnosc
wielu serwisow plotkarskich oraz
tabloidow, wykorzystujgcych funk-
cje rozrywkowo-informacyjng plot-
ki. (tci)

/obacz wiecej

> J. Gockowski, Autorytety Swiata
uczonych, Panstwowy Instytut
Wydawniczy, Warszawa 1984.

» P. Gajdzinski, Imperium plotki,
czyli amerykanskie Sniadanie z
niemowlat, Proszynski i S-ka,
Warszawa 2000.

> E. Aronson, T.D. Wilson, R.M.
Akert, Psychologia spoteczna.
Serce i umyst, Wydawnictwo
Zysk i S-ka, Poznan 1997.

» E. Kozikowski, Miedzy prawdg a
plotkg, Wydawnictwo Literackie,
Krakéw 1961.



Polityka historyczna

Termin polityka historyczna (niem. Gesichtpolitik, ang.
politics of memory, politics of history) wywodzi sie
z Niemiec. Oznacza ksztattowania swiadomosci histo-
rycznej obywateli, integrujgce ich tozsamosc¢ obywatel-
ska, patriotyczng i narodowa, opartg na odwotywaniu
sie do wspdlnoty dziejow. Stuzy propagandzie wiadzy.

Termin pojawit sie w latach 30., ale najwiekszg
popularnos¢ zdobyt po Il wojnie Swiatowej, gdy elity
niemieckie prébowaty znalez¢ odpowiednig opowies¢
0 niemieckiej historii, tak by zachowa¢ spdjnosc¢ powo-
jennego panstwa, poczucie wspolnoty i realizowac je-
go interesy, a jednoczesnie przyjgC niemieckg wine za
zbrodnie wojenne. W Niemczech polityka historyczna
byta i jest realizowana, ale jednoczes$nie wcigz trwa
0 nig spor. W USA termin ten rozpropagowat w latach
60. historyk Howard Zinn w kontekscie polemik wokot
wojny secesyjnej. Okoto 20 lat temu polityka historycz-
na zaczeta by¢ waznym tematem w innych krajach
Swiata, w tym w Polsce. Ale polityke historyczng, nie
nazywajgc jej w ten sposob, od zarania dziejow upra-
wiajg panstwa oraz instytucje.

Paradoksem jest to, ze w XXI wieku rosnie rola polityki histo-
rycznej i sporéw o historie przy jednoczesnym obnizeniu po-
ziomu nauczania historii nie tylko w szkolach, ale tez na uni-

wersytetach.

Paradoksem jest to, ze w XXI wieku rosnie rola
polityki historycznej i sporow o historie przy jednocze-
snym obnizeniu poziomu nauczania historii nie tylko
w szkotach, ale tez na uniwersytetach. W swiecie kon
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kurujg rézne opowiesci o historii,
takze tendencyjne badz przekia-
mane. Polityka historyczna moze
mieC pozytywne znaczenie (np.
budowanie poczucia wspolnoty, a
nawet mostow miedzy narodami,
wzmacnianie wartosci), jak i nega-
tywne. Niestety, zafatszowana wi-
zja historii w XXI wieku jest coraz
czedciej uzywana jako narzedzie
wojny propagandowej
i uzasadniania agresji. (mh)

/obacz wiecej

> Rafat Chwedoruk, Polityka hi-
storyczna w Europie — periody-
zacja i wiodgce dyskursy, ,Stu-
dia Polotologiczne” 2015, nr 35,
S. 47-74

> Pawet Przeciszewski, Pokajanie
a polityka historyczna obecnego
rezimu rosyjskiego,
http://wiez.com.pl/2018/01/04/po
kajanie-a-polityka-historyczna-
obecnego-rezimu-rosyjskiego/
(27.11.2018)

> E. Ponczek, Polityka wobec
pamieci versus polityka histo-
ryczna: aspekty semantyczny,
aksjologiczny i merytoryczny w
narracji polskiej, ,,Przeglad Poli-
tologiczny* 2013, nr 2, s. 7-22


http://wiez.com.pl/2018/01/04/pokajanie-a-polityka-historyczna-obecnego-rezimu-rosyjskiego/
http://wiez.com.pl/2018/01/04/pokajanie-a-polityka-historyczna-obecnego-rezimu-rosyjskiego/
http://wiez.com.pl/2018/01/04/pokajanie-a-polityka-historyczna-obecnego-rezimu-rosyjskiego/

Polityka informacyjna

munikacji miedzy osobami podejmujgcymi decy-

zje wazne dla jakiej$ grupy a cztonkami tej gru-
py. Opiera sie na wykorzystaniu okreslonej strategii
informacyjnej. Istotng role w tym procesie odgrywajg
media, poniewaz od jakosci wspétpracy na linii decy-
dent-konkretne redakcje zalezy to, jak szybko i w jaki
sposob informacje dotrg do zainteresowanych. Mowi
sie o polityce informacyjnej rzadu, konkretnego mini-
stra, koncernu, miedzynarodowej instytucji finansowe;.
Kazdy z tych podmiotéw zainteresowany jest dotar-
ciem do innej grupy, wiec wykorzystuje inny rodzaj
mediéw. Osoby sprawujgce na roznych szczeblach
wladze ustawodawczg i wykonawczg w panstwach
demokratycznych zainteresowane sg wspoipracg
z mediami ogoélnokrajowymi lub lokalnymi, a tylko
w szczegolnych przypadkach miedzynarodowymi; dg-
zg do tego, by informacje o podjetych przez nie dziata-
niach lub zaplanowanych kierunkach rozwoju przeka-
zywane byty w sposéb rzeczowy, bez zbednych (i co
wazniejsze — nieprzychylnych) komentarzy, szybko
i rzetelnie. Instytucje finansowe i korporacje komuniku-
ja sie najczesciej za pomocg wtasnych mediow, gtow-
nie w srodowisku cyfrowym — poprzez strony www,
aplikacje, listy mailingowe itd.; dgzg do tego, by nawig-
zac kontakt gtbwnie z osobami, ktére mogg by¢ zainte-
resowane przygotowanymi przez nie produktami. Pro-
wadzenie polityki informacyjnej zwigzane tu jest z za-
trudnieniem odpowiednio wykwalifikowanej kadry, kt6-
ra bedzie skutecznie wdraza¢ zatozenia zwigzane
z politykg informacyjng przetozonych.

Polityka informacyjna to rodzaj zaplanowanej ko-

Prowadzenie racjonalnej, zoptymalizowanej po-
lityki informacyjnej jest dziataniem pozgdanym przez
spoteczenstwa informacyjne — ich cztonkowie chcg
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poznawaC szczegodty krokow po-
dejmowanych lub zaplanowanych
przez wiladze (panstwowe i lokal-
ne), najwieksze konsorcja czy firmy
0 duzym znaczeniu dla danego
regionu. Jesli komunikaty nadawa-
ne w ramach realizacji polityki in-
formacyjnej pozostajg wolne od
manipulacji (tzn. majg charakter
czysto informacyjny), to mozna
powiedzie¢, ze pomagajg w budo-
waniu i umacnianiu dobrych relaciji
na linii decydent-spoteczenstwo.
(mb)

/obacz wiecej

> Polityka informacyjna ING Ban-
ku Slgskiego S.A.,
https://www.ingbank.pl/relacje-
inwestorskie/polityka-
informacyjna (dostep
15.11.2018).

> Polityka informacyjna w Banku
Polskiej Spotdzielczosci S.A. w
zakresie kontaktow z inwesto-
rami i klientami,
https://www.bankbps.pl/polityka-
informacyjna (dostep
15.11.2018).


https://www.ingbank.pl/relacje-inwestorskie/polityka-informacyjna
https://www.ingbank.pl/relacje-inwestorskie/polityka-informacyjna
https://www.ingbank.pl/relacje-inwestorskie/polityka-informacyjna
https://www.bankbps.pl/polityka-informacyjna
https://www.bankbps.pl/polityka-informacyjna

Polityka medialna

ermin polityka medialna odnosi sie do dziatania

I panstwowego i spotecznego, ktore ukierunko-
wane jest na Srodki komunikowania masowego,
wyznaczajgc tym samym ramy funkcjonowania me-

diéw w odniesieniu do ich organizacji, statusu prawne-
go oraz kwestii ekonomicznych i personalnych.

Polityka medialna ma Scisty zwigzek z dziata-
niem panstwa w celu zagwarantowania mediom, re-
dakcjom i ich dziennikarzom niezbednej wolnosci i nie-
zaleznosci. Stanowi swoisty zbior zasad i uregulowan
prawnych w zakresie funkcjonowania mediéw. To kon-
kretne dziatanie wtadz na szczeblu administracji krajo-
wej odnoszgce sie do ksztattowania warunkéw funk-
cjonowania systemu komunikowania masowego. Co
szczegolnie istotne, polityka medialna ma kluczowy
wptyw na caty proces komunikowania masowego
zgodnie z celami wynikajgcymi z przyjetego systemu
wartosci, istniejgcych  uwarunkowan  spoteczno-
ekonomicznych oraz wystepujacych potrzeb i intere-
sOw spotecznych.

Obecnie polityka medialna zwykle rozumiana
jest w kategoriach publicznej i urzedowej regulacji me-
diow — struktury ich wtasnosci oraz zasad ich dziatania,
co w efekcie ksztaltuje ich zawartos¢. Polityka ta sta-
nowi zatem element regulacji komunikowania na
wszystkich szczeblach. Czesto moéwi sie o polityce
i regulacji medialnej jako zjawisku tozsamym, ponie-
waz regulacja prawna Scisle wigze sie z elementem
polityki.

Z terminem polityka medialna powazny problem
ma jednak Srodowisko naukowe. Ze wzgledu na jej
interdyscyplinarny charakter i zainteresowanie nig za-
réwno socjologow, jak i politologdéw, medioznawcow,
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kulturoznawcow oraz psychologow,
a nawet ekonomiistéw, niezwykle
trudno jest opracowac spojne ramy
metodologiczne okres$lajgce cate
zjawisko z perspektywy badawcze;.

Te metodologiczne kompli-
kacje utrudniajg przyjecie jednej,
obowigzujgcej definicji polityki me-
dialnej. Na gruncie teoretycznym
przyjeto jednak zasade, ze polityka
medialna jest czescig polityki ko-
munikacyjnej, przy jednoczesnym
zatozeniu, ze o ile polityka komuni-
kacyjna dotyczy procesu komuni-
kacji spotecznej, o tyle polityka
medialna odnosi sie do procesu
komunikacji masowej i mediow
masowych. (p#)

/obacz wiecej

» T. Goban-Klas, Proces komuni-
kowania masowego, w Dzienni-
karstwo i Swiat mediéw, red. Z.
Bauer, E. Chudzinski, Cracovia,
Krakow 1996.

» E. Stasiak-Jazukiewicz, M. Jas-
Koziarkiewicz, Polityka medial-
na w Unii Europejskiej, Wydaw-
nictwo Poltext, Warszawa 2011.



Populizm

erminem populizm (z fac. populus, ,lud”, ,spo-
I tecznos¢”, ,wspolnota ludzka”) zwykto sie okre-
Sla¢ gtoszenie chwytliwych i zgodnych z oczeki-
waniami odbiorcéw (gtéwnie politycznych lub ekono-
micznych) haset czy popieranie lub propagowanie idei
zgodnych z oczekiwaniami spotecznymi w celu uzy-
skania poparcia i zdobycia sympatii odbiorcow, a co za
tym idzie wptywéw i wiadzy. To réwniez manipulatyw-
ne kreowanie nieprawdziwych narracji w okreslonych
spotecznie waznych tematach w celu zdobycia, egze-
kwowania lub utrzymania sie przy wiadzy.

Wspobiczesnie populizm mocno utozsamiany
jest z tzw. klientelizmem, polegajagcym na tworzeniu
uzalezniajgcej relacji miedzy osobg o wyzszym spo-
teczno-ekonomicznym statusie (np. kandydat w wybo-
rach), uzywajgca swoich wiasnych wptywow i zasobdéw
do protekcji i wynagradzania wzgledem osoby o
nizszym statusie (np. wyborca), ktéra ze swojej strony
odwzajemnia sie przez oferowanie ogélnego poparcia i
pomocy. Wspoiczesnie, w dobie powszechnosci me-
diow, populisci czesto wykorzystujg je do gtoszenia
opinii zgodnych z oczekiwaniami odbiorcéw, gtownie
poprzez odwotywanie sie do technik manipulacyjnych,
majgcych za zadanie wptywacé czy to na emocje pozy-
tywne uzytkownikow mediéw w celu zdobycia popular-
nosci, zaufania i sympatii (osobistej lub np. partii), czy
tez na emocje negatywne, by tg drogg np. polaryzowac
spoteczenstwo, podkreslaé wyzszosé jednych grup
nad innymi, wzbudza¢ uczucia leku i strachu przed np.
utratg jednosci.
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Wazng role w populizmie
odgrywa zazwyczaj charyzmatycz-
ny przywodca, ktory wspotczesnie
za pomocg mediow szeroko komu-
nikuje sie z odbiorcami podzielajg-
cymi jego opinie; kreuje tym sa-
mym uczucia i przekonania mas w
celu zbudowania grupy lojalnych
zwolennikow. (tci)

/obacz wiecej

» K.B. Janowski, Pluralizm poli-
tyczny, w Encyklopedia politolo-
gii, t. 1, red. W. Sokdt, M.
Zmigrodzki, Kantor Wydawniczy
Zakamycze, Krakow 1999, str.
224-225.

» M. Krdl, Jaka demokracja?
Wydawnictwo Agora, Warszawa
2017.

» A Filipowicz, Etos mediow w
dobie populizmu, ,,Studia Bobo-
lanum” 28 (2017), nr 3, s. 137-
166.



Postprawda

ermin postprawda ,odnosi sie do lub opisuje
I sytuacje, w ktorej obiektywne fakty majg mniej-
sze znaczenie w ksztattowaniu opinii publiczne;j
niz odwotania do emocji i osobistych przekonan” — takg
definicje zaproponowato kolegium redakcyjne Stownika
Oksfordzkiego, ktére w 2016 wskazato postprawde
jako stowo roku. Nalezy postrzegac jg jako specyficzny
stan zycia spoteczno-politycznego i intelektualnego w
wysoko rozwinietych krajach demokratycznych, ktory
wykreowany zostat przez media oraz osoby petnigce
wazne funkcje publiczne, gtébwnie politykow; efekt roz-
przestrzeniania sie populizmu, ktéry wypaczyt pierwot-
ny sens uprawiania polityki w krajach demokracji par-
lamentarnej, poniewaz wykorzenit z zycia publicznego
walke na argumenty, idee i mozliwe do zrealizowania
pomysty, a w to miejsce wprowadzit gre na emocjach i
tanig sensacje. W epoce postprawdy podstawowe war-
tosci, tj. prawda w mediach i zyciu publicznym, zagro-
zone sg z powodu cynizmu i skrajnego zatamania
wszelkich cenionych niegdys wartosci, np.: prawdy,
uczciwosci i rzetelnosci dziennikarskiej.

Matthew d’Ancona wskazuje, ze epoka post-
prawdy zaczeta sie w 2016 roku z chwilg rozpoczecia
przez Donalda J. Trumpa kampanii prezydenckiej w
USA. W dzisiejszym Swiecie tworzenie sytuacji, w kto-
rych widoczne sg mechanizmy dziatania postprawdy,
stato sie domeng politykow i os6b z nimi wspoétpracuja-
cych, gtéwnie specjalistow ds. kreowania wizerunku,
rzecznikdw prasowych, doradcow ds. kontaktow z me-
diami, szefow sztabéw wyborczych. Celem jest przede
wszystkim zyskanie spotecznego poparcia dla danej
osoby, odwrécenie uwagi od braku przygotowania me-
rytorycznego czy niezbednych kompetencji. Politycy
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stajg sie bardziej osobowosciami
medialnymi niz osobami dbajgcymi
o interes narodowy czy dobro
wspolne obywateli.

Przyzwolenie na istnienie
postprawdy ma negatywne konse-
kwencje dla spoteczenstwa — osta-
bia krytyczne podejscie do komu-
nikatdow medialnych, obniza wyma-
gania moralne wobec politykow i
ludzi medidow (przede wszystkim
dziennikarzy) oraz destrukcyjnie
wptywa na jako$¢ zycia polityczne-
go. (mb)

/obacz wiecej

» M. d’Ancona, Postprawda, ttum.
M. Sutowski, Wydawnictwo Kry-
tyki Policznej, Warszawa 2018.

> R. Keyes, Czas postprawdy.
Nieszczeros¢ i oszustwa w co-
dziennym zyciu, ttum. P. Toma-
nek, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2017.

> A. Boese, Fake newsy i inne
fatszerstwa od Sredniowiecza do
XXI wieku, ttum. G. Gasparska,
Wydawnictwo Amber, Warsza-
wa 2018.



Prezenter

ca program w radiu i telewizji. Cechuje go sta-

ranna dykcja oraz odpowiednia aparycja, ktore
majg pomagac¢ odbiorcom w zrozumieniu przekazywa-
nych tresci. Prezenterzy sami nie przygotowujg mate-
riatow, ktore przedstawiajg, robig to inni dziennikarze.

Prezenter to osoba zapowiadajgca lub prowadza-

W zawodzie dziennikarskim, ze wzgledu na
Sposob jego uprawniania, wyroznia sie specjalnosci:
prezentera, reportera, korespondenta, komentatora i
felietonisty, przy czym od prezentera, procz kompeten-
cji zawodowych, oczekuje sie okreslonych cech oso-
bowosci, wsrod ktérych najbardziej ceni sie wyrazi-
stos¢ i btyskotliwos¢. Zadaniem prezentera jest bo-
wiem przyciggniecie i utrzymanie uwagi odbiorcow po-
przez stworzenie odpowiedniego nastroju, ale tez rze-
telnos¢, panowanie nad czasem i podejmowanymi
watkami, pewien rodzaj wiedzy psychologicznej po-
zwalajgcej skupia¢ na sobie uwage i wzbudzac zaufa-
nie, prowadzenie rozmowy, stowem bycie wizytdwkg
stacji. Spoteczne znaczenie postawy prezentera jest
wiec kluczowe dla odbioru wiadomosci i ich interpreta-
Cji, co ostatecznie pozwala danemu medium petni¢
funkcje rozrywkowa, edukacyjng, socjalizacyjng i inte-
gracyjng.

W Polsce tego typu prezenterzy pojawili sie w
roku 1997 wraz z ,Faktami” TVN, ktérych tworca To-
masz Lis przeszczepit wzorce ze Stanéw Zjednoczo-
nych, gdzie tradycja ta siega lat 50. Prezenterzy gtow-
nych wydan wiadomosci sg tam jednymi z najlepiej
zarabiajgcych osob w telewizji, najbardziej wptywowy-
mi i popularnymi. Prezenter w takim rozumieniu jest
nie tylko osobg odczytujgcg wiadomosci, ale takze do-
skonale w nich zorientowang, ma wptyw na ich dobor,
jest prawdziwym posrednikiem miedzy stacjg, widzami
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a reporterami. Takiego cztowieka
nazywa ,anchormanem”,  czyli
,cztowiekiem-kotwicg”, ktore to
okreslenie pojawito sie w roku
1952 i odnosi sie do sportu (ostatni
w sztafecie biegnie zawodnik naj-
silniejszy, bo od niego zalezy wy-
nik). Najbardziej znanym prezente-
rem w Ameryce, zwanym ,sumie-
niem narodu”, byt Walter Cronkite
(dla niego ukuto okreslenie an-
chormana), prowadzgcy wieczorne
wiadomosci stacji CBS od 1967 do
1981 roku. (bg)

/obacz wiecej

» W. Godzic, Telewizja jako kultu-
ra, Rabid, Krakéw 1999.

» M. Ktosinski, 7 dni — 5 dzienni-
kow. llosciowa analiza porow-
nawcza oferty informacyjnej
TVP S.A. i nadawcéw komer-
cyjnych, ,Zeszyty Telewizyjne”
2004, nr 4.

> M. Kfosinski, 26 zasad kon-
struowania dziennikow telewi-
zyjnych w sposob przyjazny dla
odbiorcy, ,Zeszyty Telewizyjne”
2003, nr 1.



Propaganda

jawisko propagandy polega na dtugotrwatym
2 i zgodnym z wczesniej przygotowanym planem
dziatania manipulowaniu stanem wiedzy i emo-

cjami odbiorcow po to, by sktoni¢ ich do podjecia dzia-
tan zgodnych z tym, czego oczekujg propagandysci.

Oczekiwane efekty stosowania propagandy
mogag byc¢: krétkofalowe — np. wywotanie okreslonych,
bardzo silnych emocji, pod wptywem ktérych moze
dojs¢ do sprowokowania konkretnych zachowan (w
historii byty to np. spontaniczne pogromy ludnosci zy-
dowskiej w Il Rzeszy, do ktérych dochodzito po emisji
filméw propagandowych wymierzonych w te grupe
spoteczng), lub dlugofalowe — efektem bedzie przyje-
cie przez odbiorcéw okreslonej postawy, czyli trwatego
sposobu reagowania i myslenia (taki cel przyswiecat
np. propagandystom komunistycznym, gdy starali sie
wptyng¢ na sposdb oceny zaleznosci PRL od ZSRR).
Propaganda zawsze korzysta z technik manipulacyj-
nych, czesto ucieka sie do ktamstwa — powtarzane
wiele razy w koncu (dla niektorych) staje sie prawda. Z
tego powodu zawsze jest zjawiskiem spotecznie szko-
dliwym. Propaganda byta i jest obecna w mediach
dziatajgcych w panstwach autorytarnych, w panstwach
demokratycznych bywa stosowana w mediach pan-
stwowych, gdy wptyw na ich prace i obsade personal-
ng najwazniejszych stanowisk redakcyjnych ma ekipa
rzgdzgca.

Propaganda ,nie czekata swej nazwy, by za-
czgc¢ dziata¢”, czego dowodem sg liczne prace badajg-
ce jej mechanizmy wykorzystywane w epoce
przedmedialnej. Znawcy tej tematyki wskazujg, ze juz
w starozytnosci najwybitniejsi wiadcy i przywodcy woj-
skowi postugiwali sie propagandg nie tylko biegle, ale
tez pomystowo.
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Oskarzenie kogo$ o uprawianie
propagandy jest powaznym zarzu-

tem,

podwazajgcym wiarygodnosé

i rzetelno$¢ jego przekazu; w jezy-
ku dzisiejszej polityki oskarzenia o
uprawianie propagandy stanowig
niemal norme — padajg niezwykle
czesto z ust przedstawicieli partii
rzgdzgcej i politykdbw opozycji. (mb)

>

>

/obacz wiecej

M. Butkiewicz, Starozytne formy
propagandy politycznej i religij-
nej na przyktadzie dziatan wtad-
cow z dynastii Seleucydow,
Bernardinum, Pelplin 2016.

G.S. Jowett, V. O’Donnell,
Propaganda and Persuasion,
SAGE Publications, Thousand
Oaks 2015.

A. Zwolinski, Stowo w relacjach
spotecznych,
https://opoka.org.pl/biblioteka/l/l
K/zwolinski-slowo-06.html (do-
step 15.11.2018).


https://opoka.org.pl/biblioteka/I/IK/zwolinski-slowo-06.html
https://opoka.org.pl/biblioteka/I/IK/zwolinski-slowo-06.html

Propaganda/polityka

Goebbelsowska

stwach demokratycznych obrazliwe okreslenie

dziatan prowadzonych przez przeciwnikéw poli-
tycznych. Uzywajgc go, zarzuca sie adwersarzowi
prowadzenie polityki w sposéb identyczny z wzorem
wyznaczonym przez nazistowskiego ministra propa-
gandy Josepha Goebbelsa. Oznacza wiec m.in.: wyko-
rzystywanie wszelkich nieetycznych form manipulacji w
celu osiggniecia zamierzonych korzysci, krzewienie
propagandy partii sprawujgcej witadze, prowadzenie
polityki informacyjnej w sposdb wybidrczy z pogwatce-
niem rzetelnosci przekazywanych tresci, cenzurowanie
wiadomosci niewygodnych dla wladzy oraz stawiajg-
cych liderow politycznych w ztym Swietle, petne kontro-
lowanie srodkow przekazu poprzez podporzgdkowanie
ich osobom z najblizszego otoczenia partyjnego.
Oznacza¢ moze takze promowanie nienawisci wobec
wybranych grup spotecznych.

Propaganda/polityka goebbelsowska to w pan-

Wyrazenie to stosowane jest przez politykow,
ktérzy niezwykle krytycznie wypowiadajg sie o pracy i
dziataniach innych ugrupowan politycznych. Najcze-
Sciej zarzuty o prowadzenie polityki goebbelsowskiej
formutowane sg wobec partii rzgdzgcych, bo to one — z
racji posiadania wptywu na media panstwowe - naj-
cze$ciej oskarzane sg o odbieranie im niezaleznosci i
ograniczanie ich swobody dziatania. Do tego okre$le-
nia przedstawiciele partii prawicowych i lewicowych
odwotujg sie wiec gtdbwnie po to, by obrazi¢, osmieszy¢
i skompromitowacC poczynania ich przeciwnikow. Pod-
kreslajg w ten sposob propagandowy charakter polityki
prowadzonej przez oponentow, podwazajg ich wiary-
godnosc.
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przestrzeni publicznej od zakon-
czenia Il wojny Swiatowej. W okre-
sie PRL-u uzywano go na okresle-
nie dziatalnosci wywrotowe] prze-
ciwnikdw komunizmu. W lll Rzecz-
pospolitej stat sie dos¢ powszech-
nym oskarzeniem, ktore regularnie
wybrzmiewa z ust przedstawicieli
rzgdowej opozyciji. Spoteczne efek-
ty uzywania go to m.in. spadek
zaufania do politykéw, ktérzy okre-
Slani sg jako uprawiajgcy polityke
goebbelsowskg, oraz ogolne obni-
zenie poziomu dyskursu publicz-
nego. (mb)

/obacz wiecej

» R. G. Reuth, Goebbels, ttum. M.
Misiorny, Wydawnictwo Iskry,
Warszawa 1996.

> D. Irving, Wojna Goebbelsa:
triumf intelektu, ttum. B. Zborski,
Wydawnictwo Arkadiusz Win-
gert, Krakéw 2010.



Prywatnosc

ermin prywatnos¢ (fac. privatus, ,oddzielony”)

I przez stulecia odnosit sie do prawa poszczegol-

nych osoéb lub grup spotecznych do utrzymywa-

nia w tajemnicy danych na swoj temat lub informaciji

szczegolnie osobistych. Obecnie moéwi sie o tzw. da-

nych wrazliwych, ktorych mozliwos¢ ujawnienia oraz

bezpiecznego przechowywania reguluje chociazby

unijne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych Osobo-
wych (RODO).

Szczegoblne znaczenie prywatnos¢é ma w infor-
matyce. To zagadnienie kluczowe dla kwestii cyber-
bezpieczenstwa, stojgce na rowni z takimi sprawami
jak anonimowosc¢ i inwigilacja w Internecie. Ze wzgledu
na wrazliwo$¢ danych, do ktérych dostep mozna uzy-
ska¢ dostownie po kilku kliknieciach, prywatnos¢ w
Internecie powinna by¢ chroniona wszelkimi mozliwymi
metodami. Tymczasem Edward Snowden pracujgcy
niegdys$ dla amerykanskiej agencji wywiadowczej NSA
ujawnit skale inwigilacji, ktéra okazata sie zatrwazaja-
ca. System XKeyscore swoim zasiegiem i mozliwo-
Sciami przy¢miewat nawet budzgcy liczne kontrowersje
program szpiegowski Prism i zapewniat dostep do
niemal wszystkiego, co typowy uzytkownik robi w In-
ternecie, a takze pozwalat penetrowa¢ bazy danych,
gdzie gromadzone sg informacje na temat tego, co
dzieje sie w sieci w wymiarze globalnym. Dzieki temu
w prosty sposdb mozna odnalez¢ adresy e-mailowe,
Sciggniete z Internetu pliki, a nawet numery telefonow i
tresSci rozméw z internetowych czatéw.

Nie trzeba chyba nikogo przekonywaé, ze do-
step do tego typu danych oznacza mozliwos¢ dowie-
dzenia sie o internautach wszystkiego, poczgwszy od
gustu muzycznego czy kulinarnego przez upodobania
seksualne po zainteresowania i
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hobby. Z kwestig prywatnosci wia-
ze sie problem tzw. Wirtualnego
ekshibicjonizmu, w ramach ktérego
sami uzytkownicy udostepniajg
sporo cennych danych na swdj
temat. W takim przypadku prywat-
nosci internautow nie sg w stanie
uchroni¢ nawet najbardziej zaa-
wansowane algorytmy. (pf)

/obacz wiecej

> P. tuczuk, Cyberwojna. Wojna
bez amunicji?, Biaty Kruk, Kra-
kow 2017.

> K.D. Mitnick, W. L. Simon, Sztu-
ka infiltracji, Albatros, Warszawa
2006.

» K. Mitnick, W. L. Simon, Duch w
sieci. Autobiografia najwieksze-
go hakera wszechczasow, Wy-
dawnictwo Pascal, Bielsko-Biafa
2012.

> D.E. Denning, Wojna informa-
cyjna i bezpieczenstwo informa-
cji, WNT, Warszawa 2002.

» M. Zalewski, Cisza w sieci,
Helion, Gliwice 2005.
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Przemilczenie

skorzystanie przez konkretng osobe z przystu-

gujacych jej praw w wyznaczonym czasie, na
skutek czego prawa te przepadajg, czyli jest dziata-
niem na wtasng niekorzys¢. W mediach zas przemil-
czenie to celowe niemowienie o jakiej$s sprawie lub jej
aspekcie, co samo w sobie nosi znamiona manipulacji,
i jest dziataniem na cudzg niekorzys¢. Powodem do
stosowania przemilczenia moze by¢ np.: chec jedno-
stronnego ukazania problemu, zjawiska lub sytuacji po
to, by wptyng¢ na osad, jaki pod wptywem niepetnych
informacji zostanie wydany przez opinie publiczng;
niezgodnos¢ wszystkich faktéw lub aspektow jakiejs
sprawy z obrang w danym medium linig redakcyjng;
btedna ocena znaczenia poszczegdlnych informacji
wynikajgca z braku kompetenciji lub zaniedbania twor-
cy konkretnego materiatu.

Przemilczenie w jezyku prawniczym oznacza nie-

Przemilczenie jest zjawiskiem groznym dla spo-
teczenstwa, ale powszechnym, co sprawia, ze wiele
os6b (odbiorcéw medidw masowych) przestato po-
strzegac je jako niewtasciwe. Gdy na jaw wyjdzie fakt,
ze kto§ w materiale prasowym dopuscit sie przemil-
czenia, czesto usprawiedliwia sie takie dziatanie, mé-
wigc: ,Przeciez nie sktamat, po prostu nie powiedziat
catej prawdy”. Taka postawa odbiorcéw staje sie jed-
noznacznym przyzwoleniem na obnizanie standardow
etycznych zawodu dziennikarza.

Zatajanie niewygodnych informacji jest jedng z
najstarszych technik manipulacji — osoby, ktére nie
majg petnej wiedzy na temat omawianego w mediach
zjawiska, zaczynajg myslec¢ lub dziata¢ w sposéb, w
ktéry — dysponujgc kompletem informacji — raczej by
nie myslaty i nie dziataty.
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Trudno jednoznacznie stwierdzic,
od kiedy przemilczenie obecne jest
w mediach. Jego historia jest
prawdopodobnie tak dtuga, jak hi-
storia srodkéw spotecznego prze-
kazu. W PRL-u media nie wspomi-
naty o waznych wydarzeniach ma-
jacych miejsce na Zachodzie, kon-
centrujgc sie na przekazywaniu
informacji z panstw satelickich
ZSRR. W wolnej Polsce media
panstwowe milczg na temat pora-
zek partii rzgdzgcej, a opozycyjne
na temat niepowodzen przedsie-
wzie¢ wiasnych srodowisk lub ich
liderow. (mb)

/obacz wiecej

> J. Jachowicz, Fatsz i fikcja
w zyciu mediow. ,Ukrycie bgadz
przemilczenie tej wiadomosci
jest powrotem do praktyk z cza-
sow PRL lub jak kto woli — ko-
munizmu’, https:/tiny.pl/tqqfq
(dostep 15.11.2018)

> B. Sowa, Czego nie poka-
zaty ,WiadomoSci”. Raport o
manipulacjach w TVP,
https://tiny.pl/tqqf9 (dostep
15.11.2018).



Redakcja

ermin redakcja (z fac. redactus) ma wiele zna-
I czen; w swojej pierwotnej formie odnosi sie do
redigere, m.in. ,zbieranie”, ,uktadanie”. Juz te
semantyczne tropy wskazujg na ztozonoS¢ pojecia.
Obecnie nalezy wyrdzni¢ jego dwa podstawowe zna-
czenia i funkcje. Redakcja rozumiana jako rzeczownik
utworzony od czasownika redagowac jest okresleniem
procesu zachodzgcego podczas nanoszenia zmian w
tekscie. Caty proces odnosi sie zarowno do kwestii
zwigzanych z przygotowaniem tekstu do druku lub pu-
blikacji elektronicznej, jak rowniez oznacza prace nad
tekstem i nanoszenie wszelkich niezbednych popra-
wek stylistycznych oraz gramatycznych. Nie nalezy
jednak myli¢ redakcji tekstu z korektg, ktora w tym kon-
tekscie bedzie oznaczata jedynie wskazanie i odpo-
wiednie oznaczenie btedéw ortograficznych, interpunk-
cyjnych lub typograficznych.

Drugie znaczenie terminu redakcja jest szcze-
golnie istotne i rowniez dos¢ ztozone. Redakcja ozna-
cza bowiem caty zespot dziennikarzy, ktérzy tworzg
dany tytut prasowy, program telewizyjny lub radiowy.
Poza tym termin ten odnosi sie tez do budynku, w kto-
rym miesci sie siedziba danej gazety, stacji telewizyj-
nej lub radiowej, a nawet portali i serwisow interneto-
wych.

Kluczowe wydaje sie w tym aspekcie rozumie-
nie okreslone w Prawie prasowym (ustawa z 26 stycz-
nia 1984), gdzie mozemy przeczytac, ze ,redakcja jest
jednostkg organizujgcg proces przygotowywania (zbie-
rania, oceniania i opracowywania) materiatbw do pu-
blikacji w prasie” (art. 7 ust. 2 pkt 8). Dodatkowo w tre-
Sci ustawy nadal obowigzujgcej i regulujgcej funkcjo-
nowanie prasy w Polsce znajduje sie wyrazny zapis,
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ze pracami redakcji kieruje redak-
tor naczelny, na ktérym z tego tytu-
tu cigzy duza odpowiedzialnosc¢.

Co ciekawe w ramach re-
dakcji czasopisma, stacji telewizyj-
nej lub radiowej, a takze w me-
diach elektronicznych poszczegol-
ne sekcje i komorki ztozone z wy-
specjalizowanych w danej dziedzi-
nie dziennikarzy rowniez moga
tworzy¢ strukture redakcyjng, jed-
nak z zastrzezeniem funkcjonowa-
nia w ramach redakcji bedacej de
facto wydzielonym zespotem tema-

tycznym. (pt)

/obacz wiecej

> Ustawa z dnia 26 stycznia
1984 r. Prawo prasowe, Dz.U.
2018, poz. 1914, art. 7 ust. 2 pkt
8.



Reklama

eklama w waskim ujeciu jest przekazem o cha-
Rrakterze informacyjno-perswazyjnym, bezoso-

bowym, odptatnym, przygotowanym zgodnie z
prawem i obowigzujgcymi standardami komunikatem
(tekstowym lub graficznym), ktory rozpowszechniany
jest za posrednictwem mediow tradycyjnych, tzw. no-
wych mediéw oraz nosnikow dostepnych w przestrzeni
publicznej, np. na ekranach w srodkach komunikacji
miejskiej. W ujeciu szerokim to rodzaj dziatalnosci ko-
munikacyjnej, ktéra prowadzona jest na linii producent-
potencjalni klienci. Jest jednym z najistotniejszych
sktadnikow marketingu, gdyz wyraznie wptywa na za-
chowania konsumenckie, przez co pomaga nie tylko
zaspokajac potrzeby, ale i osiggac zysk.

Pierwsze reklamy (w formie plakatow i prostych
sloganow) pojawity sie juz w starozytnosci, jednak
prawdziwy rozkwit tej formy komunikacji rozpoczat sie
wraz z ewolucjg prasy, tj. w potowie XIX wieku. Kolejny
wazny etap rozwoju reklamy przypada na czas poja-
wienia sie Internetu i upowszechnienia dostepu do
niego w krajach rozwinietych.

Celem reklamy moze by¢: sktonienie do kupna
okreslonego towaru lub ustugi, promocja okreslonych
wartosci, postaw lub idei, poinformowanie odbiorcéw o
nowej ofercie, przypomnienie o zaletach marki juz ist-
niejgcej na rynku, ale takze prowadzenie edukacji kon-
sumenckiej. Z reklamy korzystajg niemal wszyscy:
producenci, ustugodawcy, przedsiebiorcy, pracownicy
sektora handlu, przedstawiciele swiata polityki, media
panstwowe i komercyjne, instytucje panstwowe, orga-
nizacje pozarzgdowe i non profit, placowki oswiatowe
itd.
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Spoteczne efekty reklamy
majg dwojakag nature: pozytywng i
negatywng. Z jednej strony infor-
muje ona o mnogos$ci oferty, pobu-
dza gospodarke, sktania do pod-
noszenia jakosci oferowanych pro-
duktow i ustug. Z drugiej zas wsze-
chobecnosc¢ reklamy wzmaga cha-
os informacyjny, sktania konsu-
mentow do podejmowania nie-
przemyslanych dziatan, pomaga
manipulowac potrzebami i zacho-
waniami konsumenckimi. (mb)

/obacz wiecej

> Reklama, w: Stownik termi-
nologii medialnej, red. W. Pisa-
rek, Krakow 2006.

> Reklama, w: Encyklopedia
zarzgdzania,
https://mfiles.pl/pl/index.php/Rek
lama (dostep 2.08.2018).

> P. Kotler, K.L. Keller, Mar-
keting, thum. J. Sroda, M. Zawi-
Slak, Dom Wydawniczy Rebis,
Poznan 2012, s. 5.


https://mfiles.pl/pl/index.php/Reklama%20(dostęp%202.08.2018
https://mfiles.pl/pl/index.php/Reklama%20(dostęp%202.08.2018

Reputacja

eputacjg nazywamy catoksztatt opinii i skoja-
ereﬁ dotyczgcych zachowan, postaw lub funk-

cjonowania danej osoby czy organizacji. Ma
charakter powszechny i wartosciujgcy. To zbiorowa
spoteczna ocena dotychczasowego (historycznego)
postepowania danego podmiotu w zderzeniu z oczeki-
waniami opinii publicznej. Nie jest to zatem chwilowa
ocena jednostkowego zachowania w danym momen-
cie, ale opinia, ktéra uksztattowata sie w perspektywie
czasu. Pojecie reputacji wigze sie z takimi kategoriami
jak zaufanie, wiarygodnos$¢, powazanie.

W sytuacji btyskawicznego obiegu informacji w
Internecie i mediach spotecznosciowych oraz braku
mozliwosci ich szybkiej weryfikacji dobra reputacja
pomaga niwelowa¢ negatywne przekazy oraz tzw. fake
news. Reputacja jest czesto niestusznie traktowana
jako synonim pojecia ,wizerunek” i z nim utozsamiana.
Budowanie pozytywnej lub zmiana ztej reputacji to dtu-
gotrwaty proces w odroznieniu od ksztattowania wize-
runku, ktéry mozna za pomocg prostych technik zmie-
ni¢ dos¢ szybko. Pojecie wykorzystywane w takich
dziedzinach jak public relations, marketing, ekonomia,
socjologia, politologia do analizy m.in. firm, instytucji,
politykdw, osob publicznych itp.

Pojecie reputacji jako przedmiot zainteresowa-
nia badaczy pojawito sie w szerszym $wiatowym obie-
gu w latach 90. XX wieku. Pierwotnie byto rozpatrywa-
ne z punktu widzenia przedsigbiorczosci i odnosito sie
do zagadnien zwigzanych z biznesem. Byto odpowie-
dziag na negatywne czynniki zwigzane z procesami
globalizacji, kryzysem zaufania do sektora biznesowe-
go oraz potrzebg pozytywnego wyréznienia sie firm i
marek na coraz bardziej konkurencyjnych rynkach.
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Reputacja jest dzis stosowana
rowniez w szerokim zakresie do
analizowania zachowan i postaw
prezentowanych przez r6zne pod-
mioty (osoby, instytucje, firmy) we
wszelkich  aktywnosciach  zycia
spotecznego. Obecnie jest tez bar-
dzo istotnym elementem ocen poli-
tykow i partii politycznych. (ap)

/obacz wiecej

> D. Diermeier, Reputation
Rules, Northwestern University,
Chicago 2011.

> A. Figiel, Reputacja w za-
rzgdzaniu przedsiebiorstwie:
ujecie marketingowe, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego, Krakow 2013.

> K. Goftata, Teoretyczne
aspekty pojecia reputacja, ,,Stu-
dia Ekonomiczne. Zeszyty Nau-
kowe Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Katowicach” 2013, nr
157, s. 185-193.



Respondent

ianem respondenta okresla sie osobe, ktora
Mbierze udziat w badaniach (np. spotecznych,
marketingowych, naukowych) i odpowiada
na stawiane przez badacza pytania. Respondent jest
zatem osobg udzielajgcg na ,zgdanie” informaciji, sta-

nowigcych odpowiedz na skierowane bezposrednio do
niego (w formie ankiety lub wywiadu) pytania.

»~Zawsze [przypis autora hasta] pomysl o wpro-
wadzeniu: bardzo istotne jest przyciagniecie zain-
teresowania respondenta oraz wyjasnienie jego
wszelkich pytan zwiazanych z zasadnoscia bada-
nia”. — Paul Hague, Nick Hague, Carol-Ann Mor-

gan [w:] Badania rynkowe w praktyce.

Najpopularniejszym podziatem badan, w ktérych
biorg udziat respondenci, jest podziat na badania ilo-
sciowe (realizowane na duzych i zréznicowanych gru-
pach respondentow, koncentrujgce sie gtbwnie na po-
miarze natezenia okreslonego zjawiska, pozwalajgce
na m.in. wnioskowanie statystyczne) oraz jakosciowe
(realizowane na mniejszych grupach respondenckich,
tworzonych w sposob celowy, majgce na celu zdoby¢
informacje od respondentéw w oparciu o pytania w
rodzaju ,dlaczego”?). Waznym kryterium rozrdzniajg-
cym rodzaje badan jest ich przedmiot, dlatego respon-
denci mogg byc¢ pytani o ich wiedze, nawyki, odczucia,
postawy wzgledem konkretnych zjawisk. Respondenci
zawsze powinni mie¢ prawo do odmowy udziatu w ba
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daniach (niezaleznie od etapu ba-
dania), do wiedzy o celu badania
oraz do zachowania anonimowo-
Sci. Etyczne zasady prowadzenia
m.in. badan naukowych z udziatem
ludzi zostaty sformutowane w Ra-
porcie Belmonckim, opublikowa-
nym przez amerykanskg Narodowg
Komisje Ochrony Oséb Uczestni-
czgcych w Badaniach Biomedycz-
nych i Behawioralnych, wsrod kto-
rych znajduje sie zasada posza-
nowania oséb, zasada dobroczyn-
nosci oraz zasada sprawiedliwosci.

(tci)

/obacz wiecej

> Z. Sawinski, P.B. Sztabin-
Ski, F. Sztabinski, Podrecznik
ankietera, SMG/ KRC Poland
Media SA, IFiS PAN, Warsza-
wa, 2000

> W.A. Rostocki, Bezradny
respondent. Trudnos¢ pytan w
wywiadzie kwestionariuszowym,
Wydawnictwo Socjologii Uni-
wersytetu £odzkiego, £odz 1992



Russkij mir

usskij mir (pol. rosyjski $wiat) to czesc rosyjskiej
Rwspé’fczesnej ideologii panstwowej i cerkiewne;j

dotyczgca wspolnoty ludzi zwigzanych rosyj-
skim jezykiem, kulturg, Swiatopogladem i prawosta-
wiem, legitymizujgca rosyjskie wptywy na obszarze
postsowieckim. Patriarcha moskiewski Cyryl we wrze-
Sniu 2014 roku w wywiadzie telewizyjnym stwierdzit, ze
Rosja nalezy do cywilizacji siegajgcej dalej niz jej tery-
torium, ktéra nazywa sie ,ruskim mirem”. Wedtug hie-
rarchy ,rosyjski $wiat”, okreslany tez przez niego
,Swietg Rusig”, powstat w wyniku chrztu Rusi w Kijo-
wie i w jego sktad wchodzg wszelkie ruskie ludy wy-
znajgce prawostawie, a wiec Rosjanie, Biatorusini i
Ukraincy. Do russkogo mira Cyryl zaliczyt réwniez Ka-
zachstan i Motdawie, cho¢ ta ostatnia jest zamieszki-
wana przez prawostawnych, ale méwigcych po rumun-
sku. Patriarcha ttumaczyt, ze przynaleznos¢ do ,rosyj-
skiego swiata” to kwestia nie tylko jezyka, ale tez du-
chowosci.

Prezydent Rosji Wiadimir Putin po raz pierwszy
odniost sie do pojecia russkogo mira w 2006 roku w
przededniu inauguracji Roku Jezyka Rosyjskiego.
Stwierdzit wtedy, ze ,rosyjski swiat” powinien objgc
wszystkich, ktorym jest droga rosyjska kultura, gdzie-
kolwiek by zyli — ,w Rosji i poza jej granicami”.

Pojecie russkogo mira jako doktryny panstwo-
wej zostato wdrozone w zycie podczas aneksji Krymu i
wojny w Donbasie. W marcu 2014 roku prezydent Pu-
tin stwierdzit: ,Na Ukrainie mieszkajg i bedg mieszkac
miliony ludzi rosyjskich [ros. russkich ludiej], obywateli
rosyjskojezycznych i Rosja zawsze bedzie chronic¢ ich
interesy Srodkami politycznymi, dyplomatycznymi i
prawnymi”. Wedtug tej koncepcji russkij mir to strefa

87

interesow Rosji zamieszkiwana
przez ludzi rosyjskojezycznych, do
ktorych obrony Rosja rosci sobie
prawo.

Jezeli chodzi o realny za-
sieg ,rosyjskiego sSwiata”, to po-
krywa sie on z zasiegiem rosyj-
skich mediow panstwowych i pry-
watnych i obejmuje ludzi, ktérzy
podzielajg swiatopoglad Kremla.
Dlatego niektére kraje bytego
ZSRR, np. Ukraina i Litwa za-
mieszkiwane przez rosyjskoje-
zyczng mniejszos¢, ograniczajg
mozliwos¢ transmisji rosyjskiej te-
lewizji. (jb)

/obacz wiecej

> M. Menkiszak, Doktryna
Putina: Tworzenie koncepcyj-
nych podstaw rosyjskiej domi-
nacji na obszarze postradziec-
kim,
https://www.osw.waw.pl/pl/publi
kacje/komentarze-osw/2014-03-
27/doktryna-putina-tworzenie-
koncepcyjnych-podstaw-
rosyjskiej (dostep 20.11.2018).


https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2014-03-27/doktryna-putina-tworzenie-koncepcyjnych-podstaw-rosyjskiej
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2014-03-27/doktryna-putina-tworzenie-koncepcyjnych-podstaw-rosyjskiej
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2014-03-27/doktryna-putina-tworzenie-koncepcyjnych-podstaw-rosyjskiej
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2014-03-27/doktryna-putina-tworzenie-koncepcyjnych-podstaw-rosyjskiej
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komentarze-osw/2014-03-27/doktryna-putina-tworzenie-koncepcyjnych-podstaw-rosyjskiej

Rynek medialny

ynek medialny tworzg dzi§ media tradycyjne
R(gazety, stacje telewizyjne i radiowe, agencje

prasowe), nowe media (zwigzane z Interne-
tem), w tym spotecznosciowe, oraz system promocji,
public relations, lobbingu i wywierania wptywu.
Wszystkie te sfery sie przenikajg. W zwigzku gtownie z
pojawieniem sie Internetu na rynku medialnym na ca-
tym Swiecie zaszty zmiany. W efekcie ,najwiekszg ga-
zetg” sg dzis media spotecznosciowe (Twitter, Face-
book, Google, YouTube czy Instagram), ktére nawet
nie zatrudniajg dziennikarzy. To sami uzytkownicy, za
darmo, a czasem nawet doptacajgc, publikujg w nich
informacje, opinie, zdjecia czy filmy. Niektore panstwa
czy organizacje ekstremistyczne znalazty sposoby, by
wykorzystwa¢ media spotecznosciowe przeciwko wol-
nosci stowa. Podobnie, cho¢ dyskretniej, robig to poli-
tycy czy grupy interesu w panstwach demokratycz-
nych.

Jednoczesnie najwieksi gracze na rynku me-
dialnym za swdj priorytet uwazajg zysk, a nie rozwoj
demokracji, mediow, stuzenie prawdzie i wolnosci sto-
wa. Nie poczuwajg sie do odpowiedzialnosci za dobro
wspodlne albo nie potrafig o nie zadbaé, bo nie sg w
stanie przewidzie¢ wszystkich konsekwencji swoich
innowacji i modelu biznesowego.

Po aferach zwigzanych z wykorzystywaniem
przez obce mocarstwa czy organizacje medidw spo-
teczno$ciowych do angazowania sie w polityke w USA
i innych krajach zachodnich, narastaniu debaty o ,mo-
wie nienawisci’, ,fake newsach” i ,postprawdzie”,
wreszcie — aferze z firmg Cambridge Analytica (oskar-
zonej o to, ze korzystata z danych uzytkownikéw porta-
li spotecznosciowych do prowadzenia kampanii wybor
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czej dla swoich klientow w réznych
krajach Swiata), najwieksi gracze
zostali przez politykow i organy
Scigania w niektérych krajach zmu-
szeni do reakcji. Np. do skasowa-
nia milionéw kont podejrzewanych
o rozsiewanie fake newsow i wiek-
szej ochrony danych osobowych.

Efektem ubocznym jest na-
rastajgca tendencja do uciekania
najwiekszych portali spoteczno-
Sciowych od polityki i spraw pu-
blicznych. Tresci inne niz prywatne
sg coraz rzadziej wySwietlane
uzytkownikom. (mh)

/obacz wiecej

» Z. Shalev, T. McElroy, A Dirty
Little Secret,
https://tiny.pl/tgqg5w (dostep
19.11.2018).

> Exposed: Undercover secrets
of Trump’s data firm,
https://tiny.pl/tqgq5c (dostep
20.11.2018).

» Facebook usungt ponad 1,5
mld fatszywych kont w szes¢
miesiecy, https://tiny.pl/tqq5d
(dostep 16.11.2018).



Satyra medialna

literacki, stosowany w celu osmieszania lub na-

pietnowania okreslonych zjawisk spotecznych,
obyczajow i zachowan pewnych oséb. Polega na kary-
katuralnym ukazaniu postaci, charakteryzuje sie kry-
tycznym podejsciem do podjetego tematu, komizmem
W jego przedstawieniu, nie stanowi jednak propozycji
rozwigzania danego problemu, jak ma to zwykle miej-
sce w przypadku gatunkéw publicystycznych. Wyko-
rzystywana w celu uatrakcyjnienia przekazu medialne-
go, prezentacji powaznej problematyki spotecznej czy
politycznej w przystepny dla odbiorcy sposéb. Wspot-
czesnie coraz czesciej uzywana przez dziennikarzy i
publicystow, ktorzy zmierzajg do potgczenia informacji
z rozrywka, jak réwniez przez artystow komikow po-
dejmujgcych sie roli komentatoréw zycia publicznego.
Celem satyry medialnej jest oswajanie audytorium ze
spotecznym tabu, nadawanie lekkosci zagadnieniom,
roztadowywanie emocji politycznych i spotecznych.
Przedmiotem satyry sg gtéwnie osoby publiczne, m.in.
politycy, aktorzy i sportowcy.

Satyra medialna to gatunek medialny, pierwotnie

Literacki gatunek satyry znany byt juz w staro-
zytnosci. Uprawiat go m.in. Horacy (I w. p.n.e.), poeta
rzymski, pierwszy znany nam tworca tekstow satyrycz-
nych. Satyra medialna jest charakterystyczna dla
wspotczesnych telewizyjnych variety shows i talk
shows w Stanach Zjednoczonych. Mozna wymienic
m.in. Saturday Night Live, program nadawany w NBC
od 1975 roku, czy Jimmy Kimmel Live! - w ABC, od
2001 roku. W Polsce przyktadem satyry medialnej jest
m.in. Ucho Prezesa, serial polityczno-komediowy, two-
rzony od 2017 roku.
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Spoteczne skutki satyry me-
dialnej zalezg od kultury osobistej i
talentu jej tworcéw. tatwo moze
przerodzi¢ sie w obrazanie osob
lub by¢ jednostronng oceng oma-
wianych zjawisk, co zaprzecza
istocie tego gatunku. Dobrg satyre
medialng charakteryzuje dystans
do podjetych tematdéw, poczucie
humoru autora czy moderatora,
znajomosC¢ znaczen kulturowych
oraz szacunek dla przedstawia-
nych oséb. (pd)

/obacz wiecej

» Jimmy Kimmel Live,
https://www.youtube.com/user/
JimmyKimmelLive (dostep
2.08.2018).

» M. Matuszewicz, Satyry Hora-
cyjusza na polski wiersz prze-
tozone, opr. J. Wojcicki,
Ksiegarnia Akademicka, Kra-
kow 2008.

» Ucho Prezesa,
https://www.youtube.com/chan
nel/lUCggq3qvOrrM2u9gRL70
MOfA (dostep 2.08.2018).


https://www.youtube.com/user/JimmyKimmelLive
https://www.youtube.com/user/JimmyKimmelLive
https://www.youtube.com/channel/UCggq3qvOrrM2u9gRL7oMOfA
https://www.youtube.com/channel/UCggq3qvOrrM2u9gRL7oMOfA
https://www.youtube.com/channel/UCggq3qvOrrM2u9gRL7oMOfA

Serwis informacyjny

(najczesciej codziennie) prezentacja najwazniej-

szych wydarzen z kraju i zagranicy, ktora obej-
muje kilka gtéwnych dziatow tematycznych: polityka,
ekonomia i gospodarka, spoteczenstwo, kultura i edu-
kacja, sport, pogoda. Serwis informacyjny moze by¢
dowolnie poszerzany o inne wazne zagadnienia o
.istotnym znaczeniu dla Polski, Europy i Swiata”.

Serwis informacyjny to regularnie przygotowywana

Swoje serwisy informacyjne majg najwazniejsze
stacje telewizyjne, portale internetowe, agencje infor-
macyjne, w tym najwieksza i najwazniejsza — Polska
Agencja Prasowa. W przypadku agencji informacyj-
nych czes¢ serwisu zazwyczaj jest darmowa, ale w
ofercie jest takze mozliwos¢ wykupienia dostepu do
ustug ptatnych. Jak na swojej stronie internetowej za-
znacza PAP, informacje publikowane przez ich zespot
w Centralnym Serwisie Informacyjnym docierajg do
96,5 proc. polskich internautow, powielane sg takze
przez wiekszos¢ gazet oraz telewizyjnych programow
informacyjnych.

Historia agencji informacyjnych sprzedajgcych
newsy prasie siega na ziemiach polskich poczgtku XX
wieku. Uznaje sie, ze najstarszg agencjg informacyjng
na swiecie jest Havas, a jedng z najlepszych — Agen-
cja Reutera.

Serwisy informacyjne przygotowywane sg szyb-
ko, presja czasu nie moze jednak wptywa¢ na jakosc¢
publikowanych informaciji. Najwazniejszymi wymogami,
jakim powinni sprosta¢ dziennikarze zajmujacy sie
pracg dla serwiséw, sg: rzetelno$é, doktadnosc¢, aktu-
alnosc¢ i bezstronnosé przekazywanych informacji. Po-
winny by¢ to takze wiadomosci o jakims istotnym zna
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czeniu dla odbiorcéw — wszystkich
lub poszczegdlnych ich grup.

Dziennikarze pracujgcy dla
serwisOw zazwyczaj nie podpisujg
sie pod przygotowywanymi new-
sami wilasnym nazwiskiem, a au-
torstwo prostych informacji praso-
wych nie podlega ochronie prawnej
— mozna je kopiowac z zastrzeze-
niem wskazania zrodta, z ktérego
je zaczerpnieto. Jakakolwiek po-
mytka lub opublikowanie informacji
niesprawdzonej, ktéra moze oka-
za¢ sie nieprawdziwa, wywotuje
nieporozumienia i wptywa na obni-
zenie wiarygodnosci firmy przygo-
towujagcej serwis. (mb)

/obacz wiecej

» Codzienny Serwis Informacyj-
ny, PAP,
https://www.pap.pl/codzienny-
serwis-informacyjny (dostep:
8.12.2018).


https://www.pap.pl/codzienny-serwis-informacyjny
https://www.pap.pl/codzienny-serwis-informacyjny

Sie¢ spolecznosciowa

rvice) to platforma lub serwis internetowy uru-
chomiony do tworzenia, odzwierciedlania lub or-
ganizacji komunikacji spotecznej.

Siec’: spotecznosciowa (ang. social networking se-

Okreslenie ,sieC spotecznosciowa” wprowadzit
socjolog John A. Barnes w 1954 roku w ksigzce ,Zaje-
cia i spotkania na norweskiej wyspie parafialnej”
(,.Class and Committees in a Norwegian Island Pa-
rish”). Wowczas termin ten nie miat zwigzku z Interne-
tem, jego sens byt sformutowany szerzej: ,sie¢ spo-
tecznosciowa to co$, co tgczy grupe ludzi o tych sa-
mych zainteresowaniach”.

Okreslenie ,sie¢ spolecznosciowa” wprowa-
dzil socjolog John A. Barnes w 1954 roku w
ksiazce ,,Zajecia i spotkania na norweskiej

wyspie parafialnej”

W 1995 roku serwisy spotecznosciowe Clas-
smates.com, SixDegrees.com i Frendster przedstawity
koncepcje profilu uzytkownika i relacji z przyjaciotmi. W
1998 roku SixDegrees.com pozwolit uzytkownikom
przegladac listy znajomych. Oczywiscie, kazda z tych
funkciji istniata w jakiej$ formie wczesniej, na przyktad
na stronach randkowych, ale nastgpita zmiana jako-
Sciowa, gdy narzedzia tego zaczeto uzywac do regu-
larnej komunikaciji.
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Obecny lider sieci spotecz-
nosciowych wedtug liczby uzyt-
kownikéw — Facebook, powstat 4
lutego 2004 roku jako serwis
umozliwiajgcy interakcje miedzy
studentami Harvardu. W czerwcu
2006 roku Facebook zostat udo-
stepniony spotecznosciom zawo-
dowym, a od wrzesnia otwarto
bezptatng rejestracje. W styczniu
2018 roku FB odnotowat ponad 2,2
mld uzytkownikéw. Niektorzy ba-
dacze uwazajg traktowanie jako
sieci  spotecznosciowych takich
serwiséw jak Twitter i YouTube za
btedne, poniewaz nie uznajg one
za priorytetowe informacji uzyt-
kownikéw o sobie samych. (pb)

/obacz wiecej

> D. Boyd, N. Ellison, Social
Network Sites: Definition, His-
tory, and Scholarship, ,,Jour-
nal of Computer-Mediated
Communication” 2007, Vol.
13, nr 1, s. 210-230,
https://academic.oup.com/jcm
c/article/13/1/210/4583062
(dostep 29.07.2018)


https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062
https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062

Stuchalnosc¢

ermin stuchalnos¢ uzywany jest przez medio-
Tznawcéw i stosowany do okreslenia zachowan

grup odbiorcow poszczegodlnych stacji radio-
wych. Podobnie jak telemetria w odniesieniu do telewi-
zZji, stuchalnos¢ w odniesieniu do radia stanowi istotny
element badawczy. W oparciu o te dane mozna przy-
gotowywac¢ ramowke, rozdziela¢ bloki reklamowe i do-
stosowywac tres¢ do oczekiwan stuchacza. W Polsce i
wielu krajach Europy stuchalnos¢ badana jest jedynie
metodg - uznawang za archaiczng - wywiadu telefo-
nicznego.

Z najnowszych analiz prowadzonych przez Ko-
mitet Badan Radiowych wynika, ze cho¢ w spoteczen-
stwie dominuje stuchanie radia za posrednictwem od-
biornika tradycyjnego, Polacy coraz czesciej stuchajg
stacji radiowych przez Internet oraz dekodery telewizji
kablowych i platform satelitarnych. Radio na podstawie
danych dotyczgcych stuchalnosci dostosowuje sie do
nowej sytuacji na rynku medialnym i wykorzystuje do-
datkowe kanaty dystrybucji. Obecnie wiekszo$¢ stacji
nadajgcych w Polsce jest obecna online.

To wiasnie na podstawie badan stuchalnosci
udato sie ustali¢, ze najwyzsze zasiegi radio notuje
obecnie wsrdd osob dorostych w wieku 25-39 lat, a
takze w wieku 40-59 lat. Co ciekawe, odnotowano
rowniez wzrost stuchalnosci radia wsrod mtodziezy, w
wieku 15-24 lat. Niezwykle istotne sg réowniez dane
wskazujgce, ze radio cieszy sie najwiekszg stuchalno-
Scig wsrdd osbéb najlepiej wyksztatconych. Komitet Ba-
dan Radiowych podkresla, ze najwyzsze zasiegi radia
notowane sg w kategoriach zawodowych: dyrektorow,
prezesow, specjalistow, przedstawicieli wolnych zawo-
dow czy wiascicieli firm.

92

Precyzyjne okres$lenie stu-
chalnosci poszczegolnych  stacji
radiowych nie pozostaje bez wpty-
wu na rynek reklamy. Informacja o
tym, ze w Polsce najwiekszg stu-
chalnos¢ stacje radiowe odnotowu-
ja w dni powszednie w godzinach
od 7 do 9 oraz od 15 do 17 jest dla
reklamodawcow niezwykle cenna.
Dodatkowg zmienng jest informa-
cja o stuchalnosci radia w samo-
chodzie. Wysoka percepcja prze-
kazu reklamowego w momencie
jazdy samochodem sprawia, ze
reklama nadawana w drive-time
jest niezwykle skuteczna. (pt)

/obacz wiecej

» Komitet Badan Radiowych,
Definicje wskaznikéw,
https://badaniaradiowe.pl/radio
-track/definicje-wskaznikow/
(dostep dnia 07.12.2018).

» H. Bogucka, Technologie radia
kognitywnego, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa
2013


https://badaniaradiowe.pl/radio-track/definicje-wskaznikow/
https://badaniaradiowe.pl/radio-track/definicje-wskaznikow/

Spin doktor

ermin spin doktor jest scisle zwigzany ze zna-
I nym z socjotechniki pojeciem spin, oznaczajg-

cym mocno znieksztatcony portret rzeczywisto-
8ci na czyjas korzys¢. Spin to akronim Significant Pro-
gress In the News (znaczacy postep w informacjach),
wyrazenia uzywanego przez specjalistow od public
relations juz w potowie lat 80. XX wieku. Samo pojecie
spin funkcjonuje w szerszym kontekscie od konca lat
70. XX wieku. W roku 1977 i 1978 byto stosowane w
prasie amerykanskiej i brytyjskiej. Cze$¢ naukowcow
sugeruje nawet, ze pierwotnych form spinu nalezy
szukac u Arystotelesa.

Dziatania spin doktora czesto przypominajg
dziatania specjalisty od public relations, z tg roznica,
ze ten pierwszy za wszelkg cene i niekiedy bez wzgle-
du na srodki i konsekwencje dgazy do mozliwie naj-
szybszego wykreowania najbardziej korzystnego wize-
runku marki lub polityka. Gtéwnym zadaniem spin dok-
tora jest generowanie, a niekiedy manipulowanie fak-
tami w taki sposob, aby w oczach opinii publicznej wy-
tworzy¢ korzystny obraz danego kandydata. Takie
dziatanie rodzi powazne spoteczne konsekwencje,
wigcznie z ingerencjg w wyniki wyboréw i potegowa-
niem wrazenia, ze wygrywa nie tyle lepszy kandydat,
ale ten lepiej wypromowany.

Obecnie zadna liczagca sie partia polityczna nie
wyobraza sobie prowadzenia kampanii wyborczej bez
pomocy spin doktora. To wtasnie on odpowiada w du-
zym stopniu za spéjnos¢ kampanii wizerunkowej i pro-
gramowej oraz informacje zwrotne (ang. feedback) w
mediach i oczach opinii publicznej.
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Dziatan tych nie nalezy my-
li¢ z public relations. Cho¢ pozornie
metody i Srodki sprzyjajgce reali-
zacji zatozonego celu mogg wyda-
waé sie podobne, w przypadku
spin doktora jego technika opiera
sie w duzym stopniu na manipulacji
i perswazji na szerokg skale.

Wyrézniamy nastepujgce
techniki spin: wybieranie wisienek
(cherry picking) — prezentacja fak-
tow lub ich ukrywanie w sposob
wybibérczy, zaprzeczenie bez za-
przeczenia (non-denial denial),
przeprosiny bez przepraszania
(non-apology apology), pokretny
jezyk  (doublespeak),  ukrywa-
nie/grzebanie ztych wiadomosci
(burying bad news). (pt)

/obacz wiecej

> R. Cialdini, Pre-swazja. Jak w
petni wykorzystac techniki
wptywu spotecznego, Gdan-
skie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdarisk 2016.



Spirala milczenia

nig publiczng jako narzedziem kontroli spotecz-

nej. Zjawisko polega na tym, ze ludzie dostrze-
gaja i uswiadamiajg sobie, jakiego rodzaju poglady sg
w spoteczenstwie dominujgce, a jakie sg w zdecydo-
wanej mniejszosci (nie sg popularne) i na tej podstawie
- zaleznie od tego, co myslg — przyjmujg okreslone
stanowisko: przytgczajg sie do swiatopoglgdu dominu-
jacego lub milczg. Zazwyczaj zjawisko spirali milczenia
wystepuje w sferze zwigzanej z mediami, poniewaz to
one prezentujg okreslong linie programowg (zbior
przekonan politycznych i spotecznych, charaktery-
stycznych dla danego medium). W ten sposéb media
masowe mogg przyczynia¢ sie do zwiekszania spirali
milczenia, poniewaz majg zdolnos¢ rozpowszechniania
przyjmowanych przez siebie poglagdow.

Pojecie spirali milczenia ma Scisty zwigzek z opi-

Jako pierwsza teorie spirali milczenia sformu-
lowala w 1974 roku niemiecka politolog Eli-
zabeth Noelle-Neumann w ksiazce Spirala

milczenia.

Jako pierwsza teorie spirali milczenia sformuto-
wata w 1974 roku niemiecka politolog Elizabeth Noelle-
Neumann w ksigzce Spirala milczenia.

Teoria spirali milczenia moze ttumaczyC roz-
bieznosci miedzy sondazami wyborczymi a wynikami
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wyboréw, poniewaz niektore osoby
ankietowane, wyczuwajgc, ze ich
poglady sg niezgodne z dominuja-
ca tendencjg, mogg zataja¢ fak-
tyczne przekonania (,nie wiem?”,
,nie mam zdania”) lub udziela¢ od-
powiedzi zgodnie z oczekiwaniami
wiekszosci. Uwaza sie, ze ludzie
przyjmujg postawy charaktery-
styczne dla spirali milczenia ze
strachu przed wyalienowaniem i
obawg przed odrzuceniem. Skut-
kowac¢ to moze jeszcze silniejszym
wzmacnianiem dominujgcych po-
gladow, ktére w pewnym momen-
cie mogqg by¢ przypisane opinii pu-
blicznej jako catosci. (ak)

/obacz wiecej

» B. Dobek-Ostrowska, J. Fras,
B. Ociepka, Teoria i praktyka
propagandy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 1997.

» E. Noelle-Neumann, Spirala
milczenia, ttum. J. Gilewicz,
Zysk i S-ka, Poznan 2004.



Stereotyp

tereotyp (z gr. stereos ,trwalo$é” i ,przestrzen- wzglgdem  cztonkéw  konkretnej
no$é” oraz typos ,odbicie”, ,obraz” — ,model’, grupy, chocby tylko ze wzgledu na

przedstawiciel jakiego$ gatunku”) to pojecie od- ich przynaleznosc¢ do niej. (tci)
noszgce sie do schematéw reprezentujgcych okreslo-
ng grupe lub do osdb wyodrebnionych ze wzgledu na
konkretng, tatwo zauwazalng ceche okreslajgcg ich
spoteczng tozsamos¢ (np. ptec, rasa, narodowosc, jak
réwniez pochodzenie spoteczne czy wykonywany za-
wod). Stereotyp jest zbiorowym przekonaniem, wytwo-
rem powstalym w wyniku procesow historycznych,
gromadzenia  przez dang grupe  spoteczng
doswiadczen i ich wspdlnotowego przetwarzania. Ste-
reotypy mogg by¢ przyjmowane przez jednostke w wy-
niku obserwacji witasnych, przejmowania poglgdéw
innych oso6b lub zaszczepiania wzorcow przekazywa-
nych przez grupe spoteczng, w jakiej funkcjonuje. Ste-
reotypy sg zawsze wartosciujgce, stanowig istotny
sktadnik integrujgcy dang wspdlnote, na ogdt nace-
chowane sg emocjonalnie (negatywnie lub pozytyw-
nie), totez stanowig zazwyczaj przesadne przekonanie
w odniesieniu do okreslonej kategorii.

Ze wzgledu na to, ze stereotypy sg przekona-
niami o konotacjach emocjonalnych i oceniajgcych,
mogg stac sie ,substytutami obserwacji”, a nie obser-
wacjg rzeczywistosci opartg na faktach. Z tego wzgle-
du, jak i z powodu ubdstwa tresci w nich zawartych,
stereotypy mogg wptywac na postrzeganie lub ocene
np. okreslonej spotecznej, kulturowej czy narodowo-
Sciowej zbiorowosci poprzez przypisywanie wszystkim
jej cztonkom jednakowych uogdlnionych i uproszczo-
nych cech czy wiasciwosci bez uwzgledniania jednost-
kowych réznic cztonkéw tych grup. Tego typu katego-
ryzacja moze stac sie zrodtem uprzedzen, czyli nega-
tywnej postawy
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Gdarnisk 2003, s. 205-220



Tabloid

charakterze bulwarowym, czasem okreslanej

mianem brukowca. Dzi§ nazwa ta zarezerwo-
wana jest dla prasy plotkarskiej, ale nie zawsze tak
byto. Poczgtkowo termin tabloid w ogole nie odnosit sie
do prasy. Oznaczat skondensowang tabletke. Na po-
czatku XIX wieku, jeszcze przed upowszechnieniem
sie nazwy tabloid, prase brukowg okreslano mianem
penny press (prasa groszowa), ze wzgledu na niezbyt
wygorowang cene. Z czasem termin tabloid zaczety
przejmowac gazety, ktore na rynku medialnym wyroz-
niaty sie bardziej skondensowanym formatem. Mniej-
szy format utatwiat czytanie ich nawet w zattoczonych
miejscach. Swoj odpowiednik tabloidu miata Polska,
gdzie w okresie miedzywojnia funkcjonowata tzw. pra-
sa czerwona, czerwoniaki, nazywana tak ze wzgledu
na naduzywany czesto czerwony Kkolor gazetowych
winiet, a niekiedy nawet catych tytutdw, w celu przyku-
cia uwagi czytelnika.

Tabloid to rodzaj gazety, najczesciej dziennika, o

Prasa tabloidowa z zatozenia kierowana jest do
jak najwiekszej grupy docelowej, w tym przewaznie
osbb stabo wyksztatconych, ktére z reguty nie siegaja
po prase opiniotworczg, naukowg czy branzowa. Ta-
bloid charakteryzuje sie prostym jezykiem, ktory sprzy-
ja przyswajalnosci tresci, a przede wszystkim jest na-
cechowany emocjonalnie. Prasa tego typu nie stroni
od prowokacyjnych oktadek i tytutow, czesto posuwa-
jac sie nawet do tamania podstawowych zasad etyki
dziennikarskiej.

Co ciekawe, cho¢ z reguty nie aspirujg do miana
medidéw opiniotworczych, dwa najwieksze tabloidy w
Polsce majg dziaty opinii, gdzie ukazujg sie komenta-
rze do biezgcych wydarzen z kraju i ze Swiata. Z reguty
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sg one jednak utrzymane w lekkim
tonie, bez koniecznosci angazo-
wania czytelnika w bardziej wyrafi-
nowany dyskurs.

Cho¢ tabloidy trudno wy-
mienia¢ w jednym szeregu z po-
waznymi zrodtami informaciji, to
witasnie one, a nie pisma stricte
opiniotworcze cieszg sie obecnie
najwiekszg popularnoscig wsrod
0sOb siegajgcych po prase trady-
cyjng. Wskazujg na to statystyki
sprzedazy, gdzie to wtasdnie tabloi-
dy przez ostatnie lata rzadzg nie-
podzielnie. (pf)

/obacz wiecej

> P. Gfuchqwski, M. Kowalski,
Tabloid. Smierc¢ w tytule, Ago-
ra, Warszawa 2015.

> W. Wardejn, Kadry prawdy,
czyli bytem wyrobnikiem tablo-
idu, Tongraf, Pita 2010.

>  P. Miesnik, Wyznania hieny.
Jak to sie robi w brukowcu,
The Facto, Warszawa 2014.



Teoria spiskowa

réwniez jako konspirologia (z ang. conspiracy,

.Spisek” i starogreckiego Aodyog, ,stowo”, ,ro-
zum”, ,nauka”), to system pogladow, ktore wyjasniajg
pewne zdarzenia jako wynik zmowy jakichs tajnych sit,
z reguty tajnych stowarzyszen.

Teoria spiskowa (ang. conspiracy theory), znana

Wedtug amerykanskiego politologa Michaela
Barkun’a teorie spiskowe opierajg sie na trzech zasa-
dach: nic nie dzieje sie przez przypadek, nic nie jest
takie, jak sie wydaje i wszystko jest ze sobg powigza-
ne.

»(...) istnieje tajne stowarzyszenie, ktore ma odga-
lezienia na calym swiecie i ktore uknulo spisek
polegajacy na tym, zeby szerzy¢ pogloske, ze ist-
nieje spisek powszechny.” Umberto Eco

Adepci teorii spiskowych przypisujg pojedyn-
czym ludziom i réznym grupom spotecznym zdolnosci
nadprzyrodzone stuzgce do kontroli i zarzgdzania zto-
zonymi procesami spotecznymi i politycznymi, ttuma-
czgc dowolny konflikt jako czes¢ ogdlnej walki dobra
ze ztem. Teorie spiskowe sg czesto uzywane do ta-
twego wyjasniania ztozonych zjawisk spotecznych.
System dowodéw teorii spiskowej z reguty stosuje po-
dwojne standardy: wszelkie sprzeczne fakty zostajg
odrzucone jako stabe lub fatszywe, a zatozenie o ist-
nieniu spisku jest akceptowane bezwarunkowo jako
niemajgce alternatywy i niewymagajgce udowodnienia.
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W takich przypadkach zasada wy-
starczajgcej podstawy dziata tylko
przy ocenie ogolnie przyjetej teorii,
ale jest ignorowana przy uzasad-
nieniu teorii spiskowej. Kazda pro-
ba obalenia teorii spiskowych mo-
ze bycC interpretowana przez jej
zwolennikow jako czes¢ tego spi-
sku.

W  dyskursie publicznym
termin ten jest zwykle uzywany w
sensie negatywnym. Okreslenie
koncepcji przeciwnika mianem teo-
rii spiskowej jest czesto stosowane
w polemice jako srodek do dyskre-
dytacji tej koncepcji w oczach stu-
chaczy. (pb)

/obacz wiecej

» D. Pipes, Conspiracy: How the
Paranoid Style Flourishes and
Where It Comes From, Simon
& Schuster, Nowy Jork 1999.

> M. Barkun, A Culture of Con-
spiracy: Apocalyptic Visions in
Contemporary America, Uni-
versity of California Press,
Berkeley 2003, s. 58.



Trolling

lub prowadzgce do zdyskredytowania i obraze-

nia rozméwcy w Internecie. Zjawisko wywodzi
sie ze srodowisk zwigzanych z forami dyskusyjnymi,
jednak obecnie znacznie wykracza poza pierwotng
definicje. Trolling polega na celowym wptywaniu na
internautéw poprzez wywotywanie szumu informacyj-
nego, czesto ma na celu dziatania prowokacyjne, po-
wodowanie destabilizacji, a w skrajnych przypadkach
wzbudzanie ataku paniki wsrod internautow.

Trollingiem nazywa sie dziatania propagandowe

Nalezy rozrozni¢ dwie podstawowe grupy tzw.
internetowych trolli. Pierwszg stanowig internauci pra-
cujgcy na zlecenie i optacani za swojg prace. Za-
mieszczajg wpisy i komentarze oparte na faktach, tyle
ze wczesniej zmanipulowanych. Druga grupa to tzw.
pozyteczni idioci (ang. useful idiots). Zaktadajg profile
w mediach spofecznosciowych i blogi, gdzie czesto,
nawet nieswiadomie, powielajg i udostepniajg krgzgce
w przestrzeni medialnej spreparowane informacje, na
ktére nastepnie moze sie powotywac pierwsza grupa.
Do kregu ,pozytecznych idiotow” zalicza sie i tych in-
ternautow, ktérzy nieswiadomi catej gry operacyjnej
rozpowszechniajg przeczytane informacje, wierzgc w
ich autentyczno$¢, i przyczyniajg sie do ich uwiarygod-
nienia w oczach opinii publicznej.

Pierwotnie trolling wigzat sie tylko ze srodowi-
skiem skupionym wokét grup dyskusyjnych. Wraz z
rozwojem Internetu zjawisko przeniosto sie gtownie do
medidw spotecznosciowych i komentarzy pod artyku-
tami w mediach elektronicznych.

Wraz z rozwojem trollingu na masowg skale
rozroznienie wpiséw na zlecenie od tych rozpo
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wszechnianych przez naiwnych
internautéw staje sie coraz trud-
niejsze.

Z raportu Rzgdowego Ze-
spotu Reagowania na Incydenty
Komputerowe CERT.GOV.PL wy-
nika, ze od 2014 roku zaczeto od-
notowywacC lawinowy wzrost ak-
tywnosci internetowych trolli dziata-
jacych na zlecenie Rosiji, a czesto
optacanych przez stuzby specjalne
w celu prowadzenia akcji propa-
gandowych, majgcych wyglgdaé
na inicjatywe oddolng. To wtasnie
wtedy sugerowano, ze przeciwko
Polsce zaczeto wykorzystywac
elementy wojny hybrydowej. (pt)

/obacz wiecej

» CERT.GOV.PL, Raport o sta-
nie bezpieczenstwa cyber-
przestrzeni RP w 2014 roku,
http://www.cert.gov.pl/cer/publi
kacje/raporty-o-stanie-
bezpi/738,Raport-o-stanie-
bezpieczenstwa-
cyberprzestrzeni-RP-w-2014-
roku.html (dostep 12.06.2015

r.).



Tweet

erminem tweet (pol. éwierkac¢) okresla sie wia-
I domos¢ tekstowg na maksymalnie 280 znakdw,
wyswietlang na profilu autora wpisu na Twiterze
i udostepniang obserwujgcym ten profil. Wiekszos¢
czytelnikow tweetow uwaza, ze krotka forma jest plu-
sem tego serwisu spofecznosciowego i jego cechag
charakterystyczng. Zwiezte komentarze nierzadko opa-
trzone sg duzg liczbg hasztagow (#, patrz: Hashtag) i
mentionéw (@), do ktérych dodaje sie link odwotujgcy
do zrodta tweeta, ktorym mogg byc¢ blogi, posty na Fa-
cebooku etc. Dzieki temu, ze tweet jest szybkg opinia,
krotkim komunikatem, ktéry potrafi przy tym wyrazaé
wiecej emocji niz niejeden dlugi artykut, stat sie najpo-
pularniejszg formg komunikacji internetowej.

Tweetowa¢ mozemy od 2006 roku dzieki pro-
gramistom Jackowi Dorseyowi (@Jack), Evanowi Wil-
liamsowi (@Ev), Biz Stone’owi (@Biz) oraz Noah
Glassowi.

Twitter co roku ogtasza najbardziej popularne
tweety. W 2017 roku kultowy okazat sie #MeToo. Tylko
od pazdziernika do grudnia tego roku ponad 6 min razy
postuzono sie tym hasztagiem. Do tego globalnego
ruchu na Twitterze przyczynito sie ujawnianie, ze
Harvey Weinstein, jeden z najbardziej wptywowych
producentéw filmowych Hollywood, dopuscit sie mole-
stowania wielu kobiet, w tym Swiatowej stawy gwiazd
ekranu. Na calym Swiecie zaczety pojawia¢ sie hasz-
tagi MeToo w lokalnych wersjach jezykowych.

Najbardziej znanym autorem tweetéw jest Do-
nald Trump. To do niego nalezy jeden z najpopular-
niejszych hasztagéw Covfefe. ,Covfefe”, stowo, ktore
nie istnieje, wzbudzito wielkie zainteresowanie. Tysig-
ce 0sOb zastanawiato sie i spekulowato, czy byta to lite
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rowka, niedokonczona mysl czy
moze co$ sie za tym stowem kry-
je... Owczesny sekretarz prasowy
Biatego Domu zapytany, jak nalezy
rozumiec¢ ten tweet, odpowiedziat,
iz ,Prezydent i mata grupa oséb
doktadnie wiedzg, co prezydent
miat na mysli”. Przez dobe #Covfe-
fe postuzono sie 1,4 min razy.
(mw)

/obacz wiecej

» M. Nowak, Twitter bez tajemnic
— kompletny przewodnik dla po-
czatkujgcych, https://tiny.pl/tqq1j
(dostep 20.11.2018).

> #MeToo, #Covfefe,
#308Removed. Hasztagi 2017
roku, https://tiny.pl/itggqlp (do-
step 22.11.2018).

> S. Mervosh, ‘Mr. President,
That’s a Good One’: Congress-
man Replies to Trump’s Vulgar
Tweet https://tiny.pl/tqgll
(dostep 22.11.2018).


https://www.nytimes.com/by/sarah-mervosh

Uproszczenie

proszczenie wedtug Stownika Jezyka Polskie-
l |go PWN oznacza albo ,uczyni¢ co$S mnigj

skomplikowanym?”, albo ,ujg¢ co$ w sposob
prymitywny, powierzchowny”. W tym pierwszym zna-
czeniu jest jedng z najstarszych metod perswazji, w
drugim jedng z najstarszych metod propagandy. Im
bardziej swiat wspoétczesny sie komplikuje i im wiekszg
liczbg informacji bombardowany jest wspotczesny
cztowiek, tym wieksza jest potrzeba uproszczen. Coraz
mniej ludzi ma czas na czytanie ksigzek i zmudne do-
cieranie do prawdy. Do tego dodajmy takie zjawiska,
jak sktonnosc¢ czesci ludzi do powierzchownego oglgdu
Swiata i do poszukiwania sensacji i emocji, obnizenie
poziomu ksztatcenia powszechnego w wielu krajach
Swiata i rosngca nieufnos¢ do instytucji. Dlatego
ogromng popularnos¢ w Internecie zdobywajg odpo-
wiednio spreparowane tresci, ktére zawierajg okruchy
prawdy, ale, najlepiej w tonie sensacyjnym, opisujg
powierzchownie, tendencyjnie i fatszywie skompliko-
wane procesy spoteczne, gospodarcze czy historycz-
ne, zerujg na leku i, co wazne, wskazujg winnych zta.

Uproszczenie: ulatwie-
nie , symplifikacja, schemat, skrot my-

slowy

Przyktadem jest szerzgca sie w ostatnich latach
za posrednictwem Internetu nieufno$¢ wobec szcze-
pionek. Jak napisat niedawno brytyjski dziennik ,The
Times”, powotujgc sie na badania Uniwersytetu w Ma
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ryland i Johns Hopkins University,
antyszczepionkowe paranaukowe
artykuty rozpowszechniajg za po-
Srednictwem kont powigzanych z
Rosjg. Badacze nie stawiajg tezy,
ze rosyjskie stuzby wymyslity to
zjawisko, istnieje ono bowiem od
lat, ale ich zdaniem podsycajg je i
wykorzystujg do wzniecania kon-
fliktow i siania chaosu. Odpowie-
dzig na takie problemy moze by¢
albo zwiekszenie poziomu edukac;ji
(trudniejsze), albo umiejetne po-
stugiwanie sie uproszczeniami nie
w imie ktamstwa, lecz w imie
prawdy i zwalczania kltamstwa.
(mh)

/obacz wiecej

>  Stownik Jezyka Polskiego,
https://sjp.pwn.pl/slowniki/upro
szczenie.html (dostep
21.11.2018).

> J. Krupa, ,Times*: Rosyjskie
trolle wspierajg ruchy an-
tyszczepionkowe. Celem jest
destabilizacja Zachodu,
https://forsal.pl/artykuly/12300
45 times-rosyjskie-trolle-
wspieraja-ruchy-
antyszczepionkowe.html, (do-
step 24.08.2018).


https://sjp.pwn.pl/slowniki/uproszczenie.html
https://sjp.pwn.pl/slowniki/uproszczenie.html
https://forsal.pl/artykuly/1230045,times-rosyjskie-trolle-wspieraja-ruchy-antyszczepionkowe.html
https://forsal.pl/artykuly/1230045,times-rosyjskie-trolle-wspieraja-ruchy-antyszczepionkowe.html
https://forsal.pl/artykuly/1230045,times-rosyjskie-trolle-wspieraja-ruchy-antyszczepionkowe.html
https://forsal.pl/artykuly/1230045,times-rosyjskie-trolle-wspieraja-ruchy-antyszczepionkowe.html
https://www.synonimy.pl/synonim/u%C5%82atwienie/
https://www.synonimy.pl/synonim/u%C5%82atwienie/
https://www.synonimy.pl/synonim/symplifikacja/
https://www.synonimy.pl/synonim/schemat/

E%‘



Wiadomosci

szerokim sensie wiadomosci (ang. news) to
Winformacje dziennikarskie, przekazy stuzgce

prezentacji nowych wydarzen w sposob
zmierzajgcy do najwiekszego obiektywizmu, czyli
zgodnosci relacji z prawdg, wyraznie oddzielone od
publicystyki. W praktyce jednak mozemy mowi¢ jedy-
nie o zmierzaniu do wiernego i rzetelnego przedsta-
wiania wydarzen. Zawsze sg one obarczone wptywami
kulturowymi, kontekstem politycznym lub ekonomicz-
nym, nasycone ideologig zgodnie z przyjetymi zatoze-
niami programowymi danego wydawcy lub nadawcy.
Stosowane w celu poinformowania odbiorcow o naj-
bardziej istotnych sprawach dziejgcych sie danego
dnia. Dzielone na wydarzenia lokalne, regionalne, kra-
jowe i swiatowe. Wiadomosci przekazujg dziennikarze
informacyjni, reporterzy, redaktorzy i prezenterzy, kté-
rzy nadajg im ostateczng strukture. Istotna jest swia-
domos$¢ odbiorcow, ze kazde takie przedstawienie wy-
darzen jest obrazem rzeczywistosci, konstrukcjg i in-
terpretacja, a nie jej wiernym odzwierciedleniem. Waz-
ng role odgrywa m.in. hierarchia podawanych informa-
cji, nasycenie ich tresciami o charakterze ideologicz-
nym, wiedza audytoriéw o danej instytucji, ktéra prze-
kazuje informacije.

Wiadomosci jako gatunek sg znane od staro-
zytnosci. Za ich poczatek uznaje sie Acta Diurna, in-
formator przedstawiany przez administracje Juliusza
Cezara (I w. p.n.e). Trudno wyobrazi¢ sobie wspotcze-
sne radio czy telewizje bez wiadomosci. Sg sensem
wydawania prasy czy funkcjonowania portali interne-
towych. Spoteczne znaczenie wiadomosci wynika z
potrzeby informacji o biezgcych wydarzeniach, ustala-
nia kolejnosci ich wazno$ci, zaspokajania ciekawosci
oraz checi orientacji w aktualnych sprawach dotyczg

102

cych danych spotecznosci. Pro-
blemem jest ideologizacja wiado-
mosci, zjawisko media bias, czyli
przychylnosci okreslonych instytu-
cji medialnych danym kierunkom
ideologicznym czy poglgdom na
zycie polityczne i spoteczne. Od-
biorcom pozostaje zatem obowig-
zek rozeznawania ich prawdziwo-
8ci, sprawdzania wiarygodnosci
przekazéw i ostateczna ocena
przydatnosci danych informacji.

(pd)

/obacz wiecej

» Fakty TVN24,
https://fakty.tvn24.pl/ (dostep
2.08.2018).

» K. Szymoniak, Miedzy gazetg
a Internetem — nowe gatunki
dziennikarskie, paragatunki
czy hybrydy?, w: Jezyk. Ko-
munikacja. Informacja, red. P.
Nowak, P. Nowakowski, Wy-
dawnictwo Scorus, Poznan
2008, tom 3, s.121-138.

> Wiadomosci TVP,
https://wiadomosci.tvp.pl/ (do-
step 2.08.2018).


https://fakty.tvn24.pl/
https://fakty.tvn24.pl/
https://wiadomosci.tvp.pl/

Widownia

widzoéw czesc¢ kina, teatru lub innego obiektu

widowiskowego, ktorej rolg jest zapewnienie
widzom mozliwie najlepszego odbioru widowiska.
Wraz z upowszechnieniem sie telewizji widownia za-
czefa oznaczac odbiorce tego medium.

Terminem widownia okresla sie przeznaczong dla

Przez lata to telewizja stanowita dla wielu od-
biorcéw medium pierwszego wyboru. Telewizor zas
petnit niekiedy role prehistorycznego ogniska, przy kté-
rym zbierato sie plemie, by sie ogrzac, porozmawiac i
postuchaé intrygujgcych historii. Wraz z upowszech-
nieniem sie telewizji rozwijaty sie poszczegolne stacje
telewizyjne. | publiczne, i komercyjne takze ewoluowa-
ty, dostosowujgc swoj przekaz, ale przede wszystkim
jako$¢ obrazu do wymagan widowni i nowych mozli-
wosci, ktére tworzyt dostep do nowych technologii.
Przy obecnej potedze Internetu i mediéw spoteczno-
sciowych rola telewizji ulegta marginalizacji. Social
media zaoferowaty uzytkownikom praktycznie bezgra-
niczne mozliwosci aktywnego funkcjonowania w cy-
berprzestrzeni. | w przeciwienstwie do telewizji, pozwa-
lajgcej jedynie na bierne uczestniczenie w obiegu in-
formacyjnym, dajg mozliwos¢ czynnego dziatania i bty-
skawicznego kontaktu z osobami oddalonymi o setki
tysiecy kilometréw. Wypetniajg wolny czas, oferujgc
réznego rodzaju gry, filmy lub muzyke oraz nieograni-
czony dostep do informacji. Media spotecznosciowe to
takze potezne narzedzie promociji. Niekiedy potezniej-
sze od rynku reklamy telewizyjnej, cho¢ nadal mocno
niedoceniane. Tymczasem nie trzeba dzis pfaci¢ za
ogtoszenia w prasie, dzwoni¢ do znajomych czy wysy-
ta¢ setki e-maili. Uzytkownicy majg wszystko na wy-
ciggniecie reki, dostepne za pomocg kilku kliknie¢.
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Telewizja przestaje by¢ najwaz-
niejszym medium w domach i cze-
sto staje sie tzw. medium tia, tele-
wizor zas coraz czesciej degrado-
wany jest do roli radioodbiornika.

Wraz z upowszechnieniem
sie Internetu oraz mozliwoscig
ogladania telewizji za jego posred-
nictwem doszto do powaznego
przetasowania na rynku medial-
nym. Catkowitemu przedefiniowa-
niu ulegta rowniez definicja ,wi-
downi”. (p#)

/obacz wiecej

» M. Bogunia-Borowska, Feno-
men telewizji. Interpretacje so-
cjologiczne i kulturowe, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Ja-
gielloriskiego, Krakow 2012.

> B. Block, Opowiadanie obra-
zem tworzenie struktury wizu-
alnej w filmie, TV i mediach cy-
frowych, Wydawnictwo Woj-
ciech Marzec, Warszawa
2010.



Wizerunek

szerszym i zwigzanym z komunikacjg wy-
Wmiarze wizerunek (ang. image) jest obra-

zem odzwierciedlajgcym konkretne cechy
fizyczne charakterystyczne dla danej osoby, miejsca,
marki, produktu, organizacji czy firmy. W wagskim uje-
ciu to zazwyczaj wyglad, obraz osoby. O ile na wizeru-
nek osoby fizycznej, np. polityka, wptywa wiasciwie
dobrany do okolicznosci strdj i sposdb zachowania, o
tyle na wizerunek miejsca, np. dworca kolejowego, du-
zy wplyw ma stan jego czystosci oraz infrastruktura
ufatwiajgca pasazerom podroz. W przypadku firm do
wizerunku mozna zaliczy¢ rowniez caty system identy-
fikacji wizualnej (logo, kolory, opakowanie itp.), prefe-
rowany styl komunikacji z otoczeniem (np. dyskretny,
wywazony, energiczny, buntowniczy), a takze wyglad
jej pracownikow.

Wizerunek ze swej natury jest wzglednie tatwy
do modyfikowania i w duzej mierze zalezny od celo-
wych dziatan podejmowanych przez dany podmiot czy
osobe. Przyktadem takich dziatan w odniesieniu do
Swiata biznesu moze by¢ zmiana identyfikacji wizual-
nej przedsiebiorstwa czy tez dalej idacy tzw. rebran-
ding. Pojecie ,wizerunek” jest czesto stosowane za-
miennie z pojeciem ,reputacja” (patrz: Reputacja). Po-
jec¢ tych nie nalezy jednak utozsamiac, gdyz wizerunek
okresla to, jak wyglgdamy i jak sie otoczeniu prezentu-
jemy (czysty, schludny, niestarannie ubrany itp.), a re-
putacja — jakg mamy opinie (uczciwy, porzgdny, nie-
godny zaufania itp.).

Tak rozumiany wizerunek ma swoj rodowod
biznesowy, ale obecnie jest tez powszechnie wykorzy-
stywany do oceny 0so6b i organizacji w zyciu publicz-
nym. W przestrzeni publicznej pojawia sie najczesciej
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w skojarzeniu z dziataniami z za-
kresu public relations, komunikacji i
marketingu, a w odniesieniu do
Swiata polityki rowniez marketingu
politycznego. Jest on obecny takze
w rozwazaniach ekonomicznych,
np. dotyczgcych niematerialnych
elementéw sktadowych przedsie-
biorstwa, takich jak wycena wize-
runku marki. (ap)

/obacz wiecej

> J. Altkorn, Wizerunek firmy,
Wyzsza Szkota Biznesu w Dg-
browie Gorniczej, Dgbrowa
Gornicza 2004.

> J.R. Gregory, J.G. Wiechman,
Marketing corporate image:
the company as your number
one product, NTC Business
Books, Chicago 1999.

> H. Wojnarowska, Wizerunek a
reputacja przedsiebiorstwa.
Istota, znaczenie, wzajemne
relacje, ,,Edukacja Ekonomi-
stow i Menedzerow: problemy,
innowacje, projekty” 2013, nr
4(30), s. 11-23.



Wojna hybrydowa

ojna hybrydowa to niekonwencjonalny kon-
Wﬂikt zbrojny oparty na doktrynie uderzenia

hybrydowego, taczacego skoordynowany
atak roznych rodzajéw sit zbrojnych ze wsparciem ha-
kerskich cyberatakow. W zwigzku z rozwojem zupetnie
nowych metod prowadzenia konfliktéw zbrojnych same
konflikty réwniez ewoluowaty. Wspoiczesne coraz
mniej przypominajg tradycyjne starcia militarne, coraz
czesciej wykorzystujg elementy wojny hybrydowej, a
dzieki rozwojowi technologicznemu do akcji ofensyw-
nych z uzyciem wojska dotgczajg cyberataki na strate-
giczng infrastrukture atakowanego panstwa.

Pierwsze symptomy wojny hybrydowej siegajg
sierpnia 2008 roku i wojny Rosji z Gruzjg. Poza kon-
wencjonalnym uderzeniem wojsk na placu boju znalez-
li sie dziatajacy na ustugach Kremla hakerzy. W kon-
sekwencji Gruzja zostata odcieta od komunikacji.
Znamienne jest, ze natychmiast po przejeciu rzado-
wych stron i serwiséw internetowych btyskawicznie
rozpoczeto zmasowang kampanie propagandowa.

Pierwsza cyberwojna (Estonia 2007 r.) udowod-
nita, jak proste okazato sie sparalizowanie kluczowych
instytucji panstwa i wywofanie paniki wsrod obywateli.
Druga cyberwojna (Gruzja 2008 r.) dowiodta, ze Ro-
sjanie ¢wiczyli doktryne wojenng, ktdérg po ataku na
Ukraine zaczeto okresla¢ mianem ,wojny hybrydowej”.
Petnie mocy i skutecznosci ataku hybrydowego Swiat
poznat w 2014 roku. Potgczone uderzenie sit specjal-
nych, kampanii informacyjnych i propagandowych oraz
cyberatakéw dato zatrwazajgce efekty. Sity zbrojne
wykorzystano w celu zwiekszenia militarnej przewagi i
mozliwie najszybszego zajecia terytorium wroga przy
prowadzonym rownocze$nie zmasowanym cyberata-
ku, ktory paralizowat mozliwosci obronne przeciwnika.

105

Faza pierwsza — wojna informacyj-
na i sporadyczne cyberataki,

Faza druga — formowanie oddzia-
tbw majgcych usankcjonowac ,od-
dolne” powstanie,

Faza trzecia — wsparcie ,rebelian-
tow” przez regularne wojsko,

Faza czwarta — zmasowane cyber-
ataki, zaktécenie tgcznosci,

Faza pigta — regularna wojna. (pt)

/obacz wiecej

> P. tuczuk, Nie karmic trolla!
Kulisy wojny w Internecie,
SWpis” 2017 nr 7-8(81-82), s.
57-60.
P. tuczuk, Cyberwojna. Woj-
na bez amunicji?, Bialy Kruk,
Krakow 2017.

» P. tuczuk, Od propagandy do
trollingu — teoria spiskowa
czy preludium wojny hybry-
dowej?, http://wid.org.pl/wp-
content/uploads/P.-
uczuk_Od-propagandy-do-
trollingu.pdf (dostep
28.07.2018 r.).

» A. Toffler, Wojna i antywojna,
Wydawnictwo Kurpisz, Po-
znan 2006.



Wojna informacyjna

ojng informacyjng nazywa sie skoordyno-
Wwane dziatania prowadzgce do zniszczenia

systemow informacyjnych  przeciwnika,
przejecia, zaktdcenia lub manipulacji we wszystkich
kanatach komunikacji danego panstwa i przeptywaja-
cych przez nie informacji. Zawiera elementy dezinfor-
macji i wykorzystuje potencjat nowoczesnych techno-
logii. Jej kluczowym elementem jest realizacja podsta-
wowych zatozen przy jednoczesnym pozostawaniu w
ukryciu inicjatora konfliktu.

Zdania w kwestii definicji wojny informacyjnej sg
podzielone. Dla czesci badaczy wojng informacyjng
jest konflikt zbrojny, w ktéorym kluczowg role odgrywa
nowoczesna technika, sprzet elektroniczny i cyberata-
ki. Inni sugeruja, ze polega ona przede wszystkim na
skoordynowanych dziataniach majgcych na celu znisz-
czenie systeméw informacyjnych przeciwnika i opiera
sie na dezinformacji. Wedilug orzeczenia Potgczonych
Sztabow Sit Zbrojnych USA z 1998 roku za wojne in-
formacyjng uznano: ,dziatania podejmowane w celu
naruszenia informacji lub systemoéw informacji prze-
ciwnika przy jednoczesnej ochronie wtasnych informa-
cji lub systeméw informacyjnych. Operacje informacyj-
ne sg stosowane we wszystkich fazach dziatan i w ca-
tym zakresie operacji wojskowych oraz na kazdym po-
ziomie wojny”.

W kontekscie wojny informacyjnej kluczowe sg
dwie koncepcje: rosyjska i amerykanska. Wedtug
pierwszej przejawem tej wojny jest oddziatywanie na
masowg swiadomos$¢ odbiorcow w przestrzeni infor-
macyjnej poprzez wykorzystanie propagandy i dezin-
formacji i uzycie ich jako broni informacyjnej. Koncep-
cja amerykanska zaktada zarowno defensywne, jak i
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ofensywne wykorzystanie samych
informacji oraz catych systemow
informacyjnych  prowadzace do
odciecia przeciwnika od informac;ji
lub ich znieksztatcenia. Eksperci
Pentagonu podkreslajg, ze ataki
informacyjne sg najwiekszg inno-
wacjg w dziedzinie prowadzenia
wojen od czasu wymyslenia pro-
chu.

Dobitnym przyktadem wojny
informacyjnej jest m.in. kampania
dezinformacyjna Rosji z 2008 roku,
w ramach ktorej, by obnizy¢ morale
wojska i obywateli Gruzji rozpo-
wszechniano fatszywe informacje o
Smierci prezydenta Micheila Saa-
kaszwilego. (pt)

/obacz wiecej

> A. Campen, D. Dearth,
Cyberwar 3.0: Human Fac-
tors in Information Operations
and Future Conflict, Afcea Intl
Pr, Wirginia 2000.

> D. Denning, Wojna informa-
cyjna i bezpieczenstwo in-
formacji, WNT, Warszawa
2002.



Wydarzenia medialne

ydarzenia medialne (ang. media events) sg
Wto zdarzenia, sytuacje i wypadki relacjono-
wane w czasie rzeczywistym przez media.
Przykuwajg one uwage szerokiej opinii publicznej w
szczegolny sposéb, integrujg odbiorcow wokot danego
zjawiska, zmieniajg codzienny sposob konsumowania

przekazow medialnych, czynig odbiornik (TV, tablet
itp.) centralnym punktem, sg celebrowane.

Pojecie ,wydarzenia medialne” wprowadzili do
obiegu w 1992 roku dwaj medioznawcy Daniel Dayan i
Elihu Katz, ktorzy w swojej pracy Wydarzenia medial-
ne. Historia transmitowana na zywo szeroko przeanali-
zowali sposob budowania przekazéw TV i sposoby ich
konsumpciji.

Pierwotnie termin zwigzany byt z przekazem
stacji telewizyjnych. Obecnie w zwigzku z rewolucjg
cyfrowg i rozwojem Internetu oraz portali spoteczno-
Sciowych umozliwiajgcych transmisje wideo na zywo
mozna go rozpatrywac rowniez w kontekscie tzw. no-
wych mediow.

Nalezy wyrézni¢ dwa typy wydarzen, ktore stajg
sie medialnymi: samoistne oraz kreowane. Pierwsze z
nich to wydarzenia obiektywne, ktére majg miejsce
same z siebie, a stajg sie spektaklem medialnym, po-
niewaz budzg zainteresowanie szerokiego audytorium,
np. slub w brytyjskiej rodzinie krolewskiej, narodziny
nastepcy tronu, pogrzeb papieza, kataklizmy i kleski
zywiotowe. Media relacjonujg, promujg i ubarwiajg je
zgodnie z zasadg ,angazuj i celebruj’. Drugim typem
sg wydarzenia kreowane na potrzeby mediéw, zarow-
no przez same media, jak i podmioty zewnetrzne wo-
bec nich, np. firmy czy politykéw, tak by staty sie zda-
rzeniami medialnymi. Do wydarzen kreowanych przez
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same media mozna zaliczy¢ deba-
ty prezydenckie, festiwale, imprezy
specjalne. Do tych drugich skok
spadochronowy ze stratosfery -
wymyslony i zrealizowany dla pro-
mowania komercyjnej marki, czy
podréz pociggiem przewodniczg-
cego RE Donalda Tuska na prze-
stuchanie do prokuratury — wyda-
rzenie przygotowane zgodnie z
koncepcjg wideopolityki (sformuto-
wanej przez Giovanniego Sartorie-
go) i zasadami marketingu poli-
tycznego na potrzeby spektaklu
medialnego. (ap)

/obacz wiecej

» D. Dayan, E. Katz, Wydarze-
nia medialne. Historia
transmitowana na zywo, ttum.
A. Sawisz, wstep do wyd. pol.
Wiestaw Godzic, Muza, War-
szawa 2008.

» T. Goban-Klas, Media i terro-
rySci. Czy zastraszg nas na
Smierc?, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagiellorskiego,
Krakéw 2009.

» W. Godzic, Telewizja jako
kultura, Rabid, Krakéw 1999.



Youtuber

outuber to aktywny uzytkownik serwisu spo-
Y’fecznoéciowego YouTube, prowadzgcy autorski

kanat wideo, regularnie publikujgcy materiaty
audiowizualne na okreslony przez siebie temat, majgcy
zazwyczaj state grono odbiorcow, subskrybentéw ka-
natu. To takze coraz czesciej okreslenie nowego za-
wodu zwigzanego z social mediami, o ile motywacja
prowadzonej dziatalnosci zaczyna wykraczaC poza
same zainteresowania i dzielenie sie z nimi, a staje sie
profesjg. Jej utrzymanie opiera sie na zyskach z re-
klam dostosowanych do tresci, najczesciej poprzez
uczestnictwo w programie Google AdSense, lub z
promowania okreslonych produktéw i ustug w ramach
publikowanych tresci. Youtuberem nie mozna okresli¢
kazdego uzytkownika serwisu, ale jedynie aktywnie
publikujgcego przekazy audiowizualne, co jest okre-
Slane jako vlogowanie, prowadzenie wideo dziennika
internetowego. Powodzenie w tej profesji zalezy od
zaangazowania i regularnosci pracy tworcy. Wymaga
kompetencji medialnych dotyczgcych umiejetnosci na-
grywania i montazu wideo, planowania i zarzgdzania
tresciami, kreatywnosci w doborze tematyki.

Serwis YouTube powstat w 2005 roku jako plat-
forma dzielenia sie treSciami wideo przy bardzo osz-
czednej kompresji danych, co umozliwia umieszczanie
wielu nagran przez réznych uzytkownikdw w niemal
nieograniczonej liczbie. Dos¢ szybko stat sie sposo-
bem na rozwdj zawodowy, o czym Swiadczg liczne
subskrypcje niektorych autoréw kanatow. Mozna po-
wiedzie¢, ze youtuber gruntuje sie jako nowy zawdd
medialny, dajgcy realne mozliwosci utrzymania, per-
spektywe, np. po studiach dziennikarskich, umozliwia-
jacy rozwoj swoich pasji. Fenomenem jest rosngca
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liczba youtuberéw, ktorzy swojg
praktyke zainicjowali juz w szkole
ponadpodstawowe].

Niepokojgce wydaje sie jed-
nak wykorzystywanie tego serwisu
do szerzenia mowy nienawisci czy
zachowan petnych przemocy, jak
ma to miejsce w przypadku patost-
reamingu. (pd)

/obacz wiecej

» M. Filanska-Marcych, You-
Tuber — nowy zawod w dobie
internetu, http://dokariery.pl/-
/youtuber-nowy-zawod-w-
dobie-internetu-70068 (do-
step 23.11.2018).

» K. Maciejak, YouTube w edu-
kacji. Strategie nadawcze wi-
deoblogeréw, Universitas,
Krakow 2018.

» M. Majorek, Kod YouTube.
Od kultury partycypacji do
kultury kreatywnosci, Univer-
sitas, Krakow 2015.


http://dokariery.pl/-/youtuber-nowy-zawod-w-dobie-internetu-70068
http://dokariery.pl/-/youtuber-nowy-zawod-w-dobie-internetu-70068
http://dokariery.pl/-/youtuber-nowy-zawod-w-dobie-internetu-70068

Zelazna kurtyna

elazna kurtyna to pojecie odnoszgce sie do
2 umownej linii podziatu Europy, ktory ze wzgle-
dow ideologicznych i ekonomicznych wprowa-
dzono po Il wojnie swiatowej. Spuszczenie kurtyny nad
Europg usankcjonowato podziat Starego Kontynentu
na panstwa tzw. bloku wschodniego i kraje zachodnie,
a to z kolei pomogto koalicjantom: USA, Wielkie Bryta-
nii i ZSRR, utrzymaé w mocy porozumienia dotyczace
rozgraniczenia ich stref wplywéw w powojennym Swie-
cie.

Terminu tego po raz pierwszy po wojnie uzyt w
1946 roku byty premier Wielkiej Brytanii Winston Chur-
chill. Podczas przemoéwienia wygtoszonego w Fulton w
stanie Missouri w USA przyznat, ze koalicjanci w petni
Swiadomie pozwalajg na to, by panstwa znajdujgce sie
na wschod od linii od Szczecina po Triest znalazly sie
pod kontrolg sowiecky i lezaty ,w czyms, co trzeba na-
zwac strefg sowiecka, [gdzie] sg one wszystkie podda-
ne, w takiej czy innej formie, wptywowi sowieckiemu,
ale takze — w wysokiej i rosngcej mierze — kontroli ze
strony Moskwy”. Wczesniej o spuszczeniu zelaznej
kurtyny na niektére panstwa Europy Srodkowej i
Wschodniej miat pisa¢ Joseph Goebbels, ktory przewi-
dywat, ze na terenach, ktére nie zostang objete wpty-
wami Stalina, dojdzie do masowych rzezi w chwili, gdy
Sowieci zajmg Europe.

Podziat Europy, ktéry stat sie przyczynkiem do
wieloletniego prowadzenie dziatan zimnowojennych,
byt wynikiem ustalen poczynionych na konferencji tzw.
wielkiej trojki w Jatcie (4-11.02.1945 r.). Kraje zamknie-
te za zelazng kurtyng nie mogty liczy¢ na jakgkolwiek
zachodnig pomoc, np. przy odbudowie zniszczen wo-
jennych. Odizolowanie od zachodnich wptywéw, a na-
wet zwyktych kontaktéw miato swoje daleko idgce kon
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sekwencje, np. zmiany zauwazalne
W obszarze zycia spotecznego,
politycznego, ekonomicznego. Ze-
lazna kurtyna opadta w 1989 roku
na skutek dziatan zmierzajgcych
do zrzucenia sowieckiego jarzma,
jakie podjeto m.in. w Polsce w ra-
mach tzw. Jesieni Ludow.

Wyrazenie ,zelazna kurtyna”
zyskato znaczng popularnos¢, bo
chociaz przeszkody tej fizycznie
nie byto, to jednak okazata sie ona
niemozliwa do sforsowania przez
niemal 44 lata. (mb)

/obacz wiecej

> J. Goebbels, Rok 2000, ,Das
Reich” z 25 lutego 1945.

» W. Churchill, Sinews of Pea-
ce, przemoéwienie wygtoszo-
ne 5 marca 1946 roku w
Westminster College w Ful-
ton (Missouri),
http://www.ntanet.net/sinews
ofpeace.htm (dostep
10.10.2018).

> Zelazna kurtyna, w: Encyklo-
pedia PWN,
https://encyklopedia.pwn.pl/h
aslo/zelazna-
kurtyna;4002896.html (dostep
10.10.2018).


http://www.ntanet.net/sinewsofpeace.htm
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Autorzy hasel

Jakub Biernat, dziennikarz Bietsatu http://belsat.eu/pl, reportazysta, ttumacz. Interesuje sie ob-
szarem postsowieckim i wnikliwie przyglada sie zachodzgcym tam zmianom. W czasie swoich
podrdzy reporterskich odwiedzit 13 z 15 bytych republik republik sowieckich. (jb)

Magdalena Butkiewicz, adiunkt w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa UKSW, autor-
ka artykutow o tematyce historycznej, w ktorych, korzystajgc z dostepnych zZrodet, analizuje rela-
cje spoteczno-polityczne zachodzgce w najwiekszych mocarstwach swiata starozytnego (Asyria,
Macedonia, Panstwo Seleucydow). Jej zainteresowania naukowe dotyczg historii powszechnej,
historii mediow, public relations oraz nowych mediéw i technologii. (mb)

Pauluk Bykouski, ekspert medialny z Biatorusi, laureat nagrody Dot-Journalism Prize w latach
2012-2014 i w 2016 roku, przyznawanej dziennikarzom piszgcym o domenach i innych syste-
mach adresowania internetowego. Obecnie korespondent Deutsche Welle na Biatorusi. W latach
1995-2015 kierownik dziatu polityki i cztonek kolegium redakcyjnego tygodnika Biatorusini i rynek.
Wiecej o autorze: http://eclab.by/lecturers/pavlyuk-bykovskiy. (pb)

Tomira Chmielewska-lgnatowicz, adiunkt na Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego
w Warszawie, wieloletnia wyktadowczyni Uniwersytetu Humanistycznospotecznego SWPS, szko-
leniowiec i manager w sektorze ustug medycznych. Zainteresowania naukowe: komunikacja le-
karz-pacjent, psychoonkologia, marketing i PR w ustugach medycznych. (tci)

Piotr Drzewiecki, medioznawca, specjalista w zakresie edukacji medialnej, profesor nadzwy-
czajny na UKSW, dr hab. teologii srodkéow spotecznego przekazu, kierownik Katedry Edukac;ji
Medialnej i Jezyka Medidow na Wydziale Teologicznym UKSW. Redaktor naczelny Kwartalnika
Nauk o Mediach. Autor m.in. programu i pierwszego w Polsce podrecznika edukacji medialnej
Media Aktywni, dwéch monografii naukowych: Renesans stowa. Wychowanie do logosfery w kul-
turze audiowizualnej (2010) i Edukacja medialna a nauczanie religii w szkole (2013), wspétredak-
tor monografii Sport w mediach (2010). Animator warsztatéw i szkolen edukacyjno-medialnych.

(pd)

Barbara Giza, profesor nadzwyczajny Uniwersytetu SWPS, kierownik Katedry Dziennikarstwa
SWPS w Warszawie, filmoznawca, kulturoznawca i medioznawca. Przez kilka lat dziennikarz
,Dziennika Wschodniego” w Lublinie. Zainteresowana kulturoznawczymi aspektami filmu, pi-
Smiennictwem filmowym i szeroko rozumianymi zwigzkami filmu z literaturg. Cztonkini Miedzyna-
rodowej Federacji Krytykdéw Filmowych FIPRESCI. Autorka m.in.: Miedzy literaturg a filmem. O
scenariuszach filmowych Tadeusza Konwickiego (2007), Jerzy Stefan Stawinski. Scenariusze
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http://belsat.eu/pl
http://eclab.by/lecturers/pavlyuk-bykovskiy

filmowe (2009), wspotredaktorka m.in.: Polskie pismiennictwo filmowe (2013), Polskie seriale te-
lewizyjne (2014). (bg)

Marcin Herman, redaktor naczelny portalu Kresy24.pl, w przeszto$ci wspotpracowat m.in. z Pol-
ska Agencjg Prasowg, ,Faktem” (dziat Opinie), ,Gazetg Bankowq”, ,Rzeczpospolity”, ,Gazetg
Polskg” czy ,Dziennikiem Battyckim”. W pracy zawodowej interesuje sie szczegdlnie Europag
Srodkowg i Wschodnig, kwestiami bezpieczenstwa miedzynarodowego, gospodarkg, historig i
sprawami dotyczgcymi rodzinnego Pomorza. Mieszka w Gdansku. (mh)

Agnieszka Kaminska, adiunkt w Katedrze Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej na Uniwer-
sytecie SWPS w Warszawie, zastepca redaktora naczelnego w Polskim Radiu24, redaktor TVP
Historia. Autorka ksigzki Europejczyk w podrézy o tworczosci Ryszarda Kapuscinskiego (Seria:
.Przetomy/Pogranicza. Studia Literackie” 2017, tom 32). Prowadzi zajecia dydaktyczne w Krajo-
wej Szkole Sgdownictwa i Prokuratury. (ag)

Piotr Luczuk, dziennikarz i teolog, adiunkt w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa
UKSW, byly wyktadowca w Wyzszej Szkole Dziennikarskiej im. Melchiora Wankowicza w War-
szawie. Czionek Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich. Redaktor portalu Niezalezna.pl i ,Gazety
Polskiej Codziennie”. Wspétpracowat m.in. z mediami katolickimi oraz serwisem wPolityce.pl. Pi-
sze przede wszystkim o zjawiskach dotyczgcych cyberbezpieczenstwa i nowoczesnych techno-
logii. W ,Gazecie Polskiej Codziennie” redaguje kolumne Kosciét. (pf)

Marek Palczewski, adiunkt w Katedrze Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej na Uniwersyte-
cie SWPS w Warszawie. Autor artykutow naukowych dotyczgcych m.in. definicji newsa, etyki
dziennikarskiej, manipulacji w mediach i dziennikarstwa Sledczego. Niebawem ukaze sie jego
ksigzka o historii, teoriach i dyskursach newsa. W latach 1992-2010 redaktor TVP. Od 2010 do
2012 redaktor naczelny portalu Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich. Obecnie wspétpracownik
portalu i czasopisma ,Forum Dziennikarzy”. W latach 2009-2012 prezes t6dzkiego oddziatu Sto-
warzyszenia Dziennikarzy Polskich. Od roku 2008 trzykrotnie wybierany do Zarzadu Gtéwnego
SDP (obecnie cztonek ZG). (mp)

Andrzej Pomaranski, ekspert ds. komunikacji i PR, rzecznik prasowy, politolog, wyktadowca
akademicki na Uniwersytecie SWPS w Warszawie, trener biznesu, manager z ponad 20-letnim
doswiadczeniem w public relations w wielu branzach. Pracowat m.in. dla: General Motors Poland,
Stowarzyszenia ProMarka, Polskiej Telefonii Cyfrowej, gdzie petnit funkcje szefa komunikacji ze-
wnetrznej i biur prasowych. Wiceprezes Polskiego Stowarzyszenia Public Relations. Trener w
Akademii PRoto i Akademii PSPR, prowadzi m.in. sesje szkoleniowe w zakresie relacji z media-
mi, rzecznictwa prasowego i skutecznych dziatan PR. (ap)

Matgorzata Wojcik, z mediami zwigzana od lat 90. Petnita obowigzki zatozycielskie wobec Wyz-
szej Szkoty Dziennikarskiej im. M. Wankowicza. Wspéttworzyta programy dydaktyczne w funda-
cjach zajmujgcych sie szkoleniem dziennikarzy z Biatorusi i Ukrainy. Koordynowata elitarne pro-
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jekty medialne, np. Olimpiada Medialna i Forum Pismakdéw przeznaczone dla mtodziezy uzdol-
nionej. Obecnie realizuje projekty z zakresu nowych mediow. (mw)
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WOLNOSC
| DEMOKRACJA

FUNDACJA

Fundacja Wolnos¢ i Demokracja (http://wid.org.pl/) to organizacja pozarzgdowa dziatajgca w ob-
szarze budowania demokracji i spoteczenstwa obywatelskiego w Europie Wschodniej. Swoimi
projektami od ponad 10 lat wspiera dziatania na rzecz praw cztowieka.

Gros inicjatyw Fundaciji jest skierowanych na niesienie pomocy i wspieranie Polakéw zamieszka-
tych w krajach bytego ZSRS, podtrzymywanie polskosci poprzez upowszechnianie znajomosci
jezyka polskiego, polskiej kultury i tradycji narodowych.

Wsrod sztandarowych projektow Fundacji nalezy wymienic:

- Bieg Tropem Wilczym, http://tropemwilczym.pl/

- wspieranie niezaleznej Telewizji Bietsat, http://belsat.eu/

- prowadzenie portalu kresy24.pl,

- kompleksowa oferta edukacyjna dla dzieci polskich mieszkajgcych na Ukrainie i w Niemczech

- dofinansowywanie niezaleznych mediéw na Biatorusi i Ukrainie oraz w innych krajach zamiesz-
kania Polonii,

- wspieranie polskiej kultury oraz ochrona polskiego dziedzictwa narodowego poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej.

Fundacja Wolnos¢ i Demokracja otrzymata w 2017 roku nagrode im. Danuty Siedzikéwny za
dziatania zwigzane z przywracaniem pamieci o Zotnierzach Wykletych, w tym szczegdlnie za rea-
lizowany od 2013 r. projekt biegowo-edukacyjny ,Tropem Wilczym. Bieg Pamieci Zotierzy Wy-
kletych". Nagrode ustanowita Fundacja Armii Krajowej w Londynie dla oséb i instytucji, ktore
przyczyniajg sie do przywracania pamieci o Zotnierzach Wykletych.
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